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~s COMPRAS E LICITAGOES LAJINHA
FORMA DE JULGAMENTO: MENOR PREGCO POR ITEM
MODALIDADE: PREGAO ELETRONICO

INICIO DE RECEBIMENTO DAS PROPOSTAS:

AS 08HOOMIN, DO DIA 06/10/2025, ATE

AS 08HOOMIN DO DIA 24/10/2025

ABERTURA DA PROPOSTA DE PRECOS:

AS 08H30MIN DO DIA 24/10/2025

IMEDIATAMENTE APOS A
INICIO DA SESSAO DE DISPUTA DE PRECOS: CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS DE
PRECOS.
MODO DE DISPUTA: ABERTO
LICITACAO PELO SISTEMA DE REGISTRO DE PRECOS: NAO

REFERENCIA DE TEMPO:

HORARIO DE BRASILIA-DF

LOCAL DA SESSAO PUBLICA:

PORTAL: COMPRAS BR
https://comprasbr.com.br/

ORCAMENTO:

O ORCAMENTO SERA SIGILOSO (ART.
24 DA LEI N2 14.133/2021)

PRAZO DO LICITANTE P/ ASSINATURA DO
CONTRATO
* A contar do Ato Convocatorio

05 DIAS UTEIS

PRAZO DE VIGENCIA CONTRATUAL

12 (doze) meses, PODENDO SER
ALTERADO, ADITADO, PRORROGADO
E/OU EXTINTO, NOS TERMOS DO
ART. 106 C/C ART. 107, DA LEI
FEDERAL N° 14.133/2021.

PRAZO PARA ENTREGA DO OBIJETO
* A contar do recebimento da Autorizagao de
Servico:

SERA IMEDIATO APOS
SOLICITACAO/REQUISICAO

INTERVALO MiNIMO DE LANCE: R$ 0,01
DUAS CASAS APOS A VIRGULA (EX:
CASAS DECIMAIS R$10,00)

INTIMACOES / COMUNICACOES:

AS INTIMACOES DOS ATOS
RELATIVOS AO PRESENTE PROCESSO
LICITATORIO, INCLUSIVE
DECORRENTE DO FUTURO
CONTRATO ADMINISTRATIVO (OU
EQUIVALENTE), SERAO FEITAS
ATRAVES DE PUBLICACAO NO
SITE: https://www.lajinha.mg.gov.br
/licitacoes
QUAISQUER DUVIDAS, CONTATAR
PELO TELEFONE (33) 3344-2423 / (33)
3344-2006 OU PELO
E-MAIL: licitacao@Ilajinha.mg.gov.br

OBS.1: AS EMPRESAS E/OU REPRESENTANTES QUE TIVEREM INTERESSE EM PARTICIPAR DO
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CERTAME OBRIGAM-SE A ACOMPANHAR AS PUBLICACOES REFERENTES AO PROCESSO NO SITE
https://www.lajinha.mg.gov.br/licitacoes, BEM COMO AS PUBLICACOES NO DIARIO OFICIAL DO
MUNICIPIO, NO ENDERECO ELETRONICO https://www.lajinha.mg.gov.br/diario-eletronico,
QUANDO FOR O CASO, COM VISTA A POSSIVEIS ALTERACOES E AVISOS.

OBS.2: CASO O LICITANTE INFORME NA PLATAFORMA NOS CAMPOS “MARCA” E “MODELO”
INFORMACAO QUE MODIFIQUE O CONTEUDO DO CAMPO “DESCRICAO”, “UNIDADE” E
“QUANTIDADE” PREVALECERAO ESTAS (“DESCRICAO”, “UNIDADE” E “QUANTIDADE”) EM
DETRIMENTO DAQUELA(S) (“MARCA” E “MODELO”). POR CONSEGUINTE, SERA TACITAMENTE
COMPREENDIDO PELA ADMINISTRACAO QUE A PROPOSTA ATENDE COMPLETAMENTE OS
TERMOS DO EDITAL — NAO PODENDO O LICITANTE ALEGAR TAIS QUESTOES NA FASE DE
EXECUCAO DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS (OU DO CONTRATO).

0OBS.3: NOS CASOS EM QUE A MARCA/MODELO/FABRICANTE FOREM DA PROPRIA LICITANTE,
DEVERAO SER UTILIZADAS AS EXPRESSOES “MARCA PROPRIA”, OU “MODELO PROPRIO”, OU
“FABRICACAO PROPRIA”, SOB PENA DE DESCLASSIFICACAO.

EDITAL

PROCESSO N2 00073/2025
PREGAO ELETRONICO N2 0030/2025

Torna-se publico, para conhecimento dos interessados, que o(a) Municipio de Lajinha Estado de
Minas Gerais, inscrito no CNPJ sobo n2 18.392.522/0001-41, com sede na Dr. Sidney Hubner Franca
Camargo 69 “A”, Bairro Centro, Lajinha/MG, por meio de sua equipe de Pregdo, realizara licitagdo,
na modalidade PREGAO, naforma ELETRONICA, nos termos da Lei n? 14.133 de 2021, Decreto n?
10.024/2019, Lei Complementar n2 123/2006 e Decreto Municipal n2 009/2023 e demais legislacdo
aplicével e, ainda, de acordo com as condi¢es estabelecidas neste Edital.

DA SESSAO PUBLICA DO PREGAO ELETRONICO:

Data e horario da sess3o: 24/10/2025 as 08h30min.

Data e horario do inicio para envio de proposta: a partir das 08h00min, do dia 06/10/2025.

Data e horario final para envio de proposta: até as 08h00min do dia 24/10/2025.

Modo de disputa: aberto.

Critério de julgamento: menor preco por item.

1.DO OBIJETO:

1.1. O objeto da presente licitacdo é a Contratacdo de empresa especializada na prestacdo de
servigos de licenciamento de uso continuo e prazo determinado (locagao) de Solugdes de Softwares
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Web Integradas, conforme especificacdes contidas no termo de referéncia.

1.2. Alicitacdo serd dividida em itens, conforme tabela constante do termo de Referéncia, facultando-
se ao licitante a participagdo em quantos itens forem de seu interesse.

1.3.0 fornecedor deverd atender as condi¢des condicionais no termo de referéncia e dital e seus
anexos, respeitando as normas de seguranca vigentes e garantindo a entrega continua e eficiente
durante o periodo de vigéncia do contrato.

1.4.0 objeto abrange todas as etapas faceis, desde a entrega até a rotina periddica das necessidades,
conforme necessidade e planejamento das Secretarias. O pacote deve atender todas as unidades do
Municipio, garantindo a regularidade dos servigos.

1.5. DA PARTICIPAGAO NO PREGAO:

1.6. Os interessados em participar deste Pregdo, deverdo credenciar-se, previamente, perante o
sistema eletronico provido pela COMPRAS BR, por meio do sitio https://comprasbr.com.br/, onde
poderdo obter maiores informacdes, podendo sanar eventuais duvidas pela central de atendimentos
do Portal.

1.6.1. Para ter acesso ao sistema eletronico, os interessados deverdo dispor de chave de
identificacdo e senha pessoal, obtidas junto ao provedor do sistema eletronico, onde também
deverdo se informar a respeito do seu funcionamento e regulamento, obtendo instrugdes
detalhadas para sua correta utilizagao.

1.6.2. O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transacdes efetuadas em seu
nome, assume como firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os atos
praticados diretamente ou por seu representante, excluida a responsabilidade do provedor do
sistema ou do(a)Municipio de Lajinha/MG, por eventuais danos decorrentes de uso indevido
das credenciais de acesso, ainda que por terceiros.

1.7. E de responsabilidade do cadastrado, conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais no sistema
eletrénico relacionado nos itens anteriores e manté-los atualizados junto aos 6rgaos responsaveis
pelainformacdo, devendo proceder, imediatamente, a corre¢do ou a alteracao dos registros tdo logo
identifiqueincorrecdo ou aqueles se tornem desatualizados.

1.7.1.A ndo observancia do disposto no item anterior poderd ensejar desclassificacdo no
momento da habilitacdo.

1.8. Poderdo participar dessa licitagdo qualquer empresa que atendam as condi¢oes do edital
(Competicao ampla).

1.9. Sera concedido tratamento favorecido para as microempresas e empresas de pequeno porte,
para as sociedades cooperativas mencionadas no artigo 16 da Lei n? 14.133, de 2021, para o
agricultor familiar, o produtor rural pessoa fisica e para o microempreendedor individual - MEI, nos
limites previstos da Lei Complementar n2 123, de 2006.
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1.10. Nao poderao disputar esta licitagao:
1.10.1. aquele que ndo atenda as condigdes deste Edital e seu(s) anexo(s);

1.10.2. autor do anteprojeto, do projeto bdsico ou do projeto executivo, pessoa fisica ou
juridica, quando a licitagcdo versar sobre fornecimento de bens a ele relacionados;

1.10.3. empresa, isoladamente ou em consércio, responsavel pela elaboragdao do projeto
basico ou do projeto executivo, ou empresa da qual o autor do projeto seja dirigente, gerente,
controlador, acionista ou detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital com direito a
voto, responsavel técnico ou subcontratado, quando a licitacdo versar sobre fornecimento de
bens a ela necessarios;

1.10.4. pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da licitacdo, impossibilitada de
participar da licitacdo em decorréncia de sancdo que lhe foi imposta;

1.10.5. aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica, financeira,
trabalhista ou civil com dirigente do 6rgdao ou entidade contratante ou com agente publico
que desempenhe funcdo na licitagdo ou atue na fiscalizagdo ou na gestao do contrato, ou que
deles sejaconjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o
terceiro grau;

1.10.6. empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n2 6.404, de 15
de dezembro de 1976, concorrendo entre si;

1.10.7. pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgacdo do edital,
tenha sido condenada judicialmente, com transito em julgado, por exploracdo de trabalho
infantil, por submissdo de trabalhadores a condi¢cdes analogas as de escravo ou por
contratacao de adolescentes nos casos vedados pela legislagao trabalhista;

1.10.8. agente publico do drgao ou entidade licitante;

1.10.9. pessoas juridicas reunidas em consércio %;
1.10.10. Organizac¢des da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando nessa condicao;

1.10.11. N3o poderd participar, direta ou indiretamente, da licitacdo ou da execucdo do
contrato agente publico do d6rgdo ou entidade contratante, devendo ser observadas as
situacOGes que possam configurar conflito de interesses no exercicio ou apds o exercicio do
cargo ou emprego, nos termos da legislacdo que disciplina a matéria, conforme § 12 do art. 92
da Lein.214.133, de 2021.

1.11. O impedimento de que trata o item 2.5.4 sera também aplicado ao licitante que atue em
substituicdo aoutra pessoa, fisica ou juridica, com o intuito de burlar a efetividade da sancdo a ela
aplicada, inclusive a sua controladora, controlada ou coligada, desde que devidamente comprovado
o ilicito ou a utilizagao fraudulenta da personalidade juridica do licitante.

1.12. A critério da Administracdo e exclusivamente a seu servico, o autor dos projetos e a empresa
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a que se referem os itens 2.5.2 e 2.5.3 poderao participar no apoio das atividades de planejamento
da contratacdo, de execucdo da licitacdo ou de gestdo do contrato, desde que sob supervisao
exclusiva de agentes publicos do érgao ou entidade.

1.13. Equiparam-se aos autores do projeto as empresas integrantes do mesmo grupo econdémico.

1.14. O disposto nos itens 2.5.2 e 2.5.3 ndo impede a licitagdo ou a contratacdao que inclua como
encargo do contratado a elabora¢do do projeto bdsico e do projeto executivo, nas contratacdes
integradas, e do projeto executivo, nos demais regimes de execucao.

1.15. Em licitagdes e contratagdes realizadas no ambito de projetos e programas parcialmente
financiados por agéncia oficial de cooperacdo estrangeira ou por organismo financeiro internacional
com recursos do financiamento ou da contrapartida nacional, ndo podera participar pessoa fisica ou
juridica que integre o rol de pessoas sancionadas por essas entidades ou que seja declarada inidénea
nos termos da Lei n2 14.133/2021.

1.16. A vedagdo de que trata o item 2.5.8 estende-se a terceiro que auxilie a condugao da
contratacdo na qualidade de integrante de equipe de apoio, profissional especializado ou funcionario
ou representante de empresa que preste assessoria técnica.

2. DA APRESENTAGAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITAGAO:

2.1. Na presente licitacdo, a fase de habilitacdo sucedera as fases de apresentacao de propostas e
lances e de julgamento.

2.2. Os licitantes encaminharao, exclusivamente por meio do sistema eletronico, a proposta com o
preco, conforme o critério de julgamento adotado neste Edital, até a data e o horario estabelecidos
para abertura da sessdo publica.

2.3. Caso a fase de habilitacao anteceda as fases de apresentacao de propostas e lances, os licitantes
encaminhardo, na forma e no prazo estabelecidos no item anterior, simultaneamente os documentos
de habilitacdo e a proposta com o preco, observado o disposto nos itens 7.1.1 e 7.12.1 deste Edital.

L NOTA EXPLICATIVA: Considerando que é ato discriciondrio da Administracdo diante da avaliacdo de
conveniéncia e oportunidade no caso concreto; e considerando que existem no mercado diversas
empresas com potencial para atender satisfatoriamente as exigéncias previstas neste edital,
entende-se que é conveniente a vedacdo de participacdo de empresas em “consorcio” no Pregdo em
tela.

2.4.No cadastramento da proposta inicial, o licitante declarard, em campo préprio do sistema, que:

2.4.1.esta ciente e concorda com as condi¢des contidas no edital e seus anexos, bem como
de que a proposta apresentada compreende a integralidade dos custos para atendimento dos
direitos trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas
infralegais, nas convencgdes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta
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vigentes na data de sua entrega em definitivo e que cumpre plenamente os requisitos de
habilitagao definidos no instrumento convocatdrio;

2.4.2.n3o emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e nao
emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condi¢do de aprendiz, nos
termos do artigo 7°, XXXIIl, da Constituicado;

2.4.3. ndo possui, em sua cadeia produtiva, empregados executando trabalho degradante ou
forcado, observando o disposto nos incisos Il e IV do art. 12 e no inciso Ill do art. 52 da
Constituicdo Federal;

2.4.4.cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para
reabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas.

2.5.0 licitante organizado em cooperativa devera declarar, ainda, em campo préprio do sistema
eletrénico,que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 16 da Lei n? 14.133, de 2021.

2.6.0 fornecedor enquadrado como microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade
cooperativa devera declarar, ainda, em campo préprio do sistema eletrénico, que cumpre os
requisitos estabelecidosno artigo 3° da Lei Complementar n2 123, de 2006, estando apto a usufruir
do tratamento favorecido estabelecido em seus arts. 42 a 49, observado o disposto nos §§ 12 ao 32
do art. 42, da Lei n.2 14.133, de 2021.

2.6.1. no item exclusivo para participa¢ao de microempresas e empresas de pequeno porte,
a assinalacdo do campo “nao” impedira o prosseguimento no certame, para aquele item;

2.6.2. nos itens em que a participacdo nado for exclusiva para microempresas e empresas de
pequeno porte, a assinalagdao do campo “ndao” apenas produzira o efeito de o licitante nado ter
direito ao tratamento favorecido previsto na Lei Complementar n? 123, de 2006, mesmo que
microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa.

2.7. Afalsidade da declaracdo de que trata os itens 3.4 ou 3.6 sujeitara o licitante as san¢ées previstas
na Lei n? 14.133, de 2021, e neste Edital.

2.8.0s licitantes poderdo retirar ou substituir a proposta ou, na hipdtese de a fase de habilitacdo
antecederas fases de apresentacdo de propostas e lances e de julgamento, os documentos de
habilitacdo anteriormente inseridos no sistema, até a abertura da sessao publica.

2.9. N3o haverd ordem de classificacdo na etapa de apresentacdo da proposta e dos documentos de
habilitacdo pelo licitante, o que ocorrera somente apds os procedimentos de abertura da sessao
publica e da fase de envio de lances.

2.10. Serdo disponibilizados para acesso publico os documentos que compdem a proposta dos
licitantes convocados para apresentacdo de propostas, apds a fase de envio de lances.

2.11. Desde que disponibilizada a funcionalidade no sistema, o licitante podera parametrizar o seu
valor final minimo quando do cadastramento da proposta e obedecera as seguintes regras:
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2.11.1.a aplicagao do intervalo minimo de diferenga de valores ou de percentuais entre os
lances, que incidira tanto em relacdo aos lances intermediarios quanto em relacdo ao lance
que cobrir a melhor oferta; e

2.11.2. os lances serao de envio automatico pelo sistema, respeitado o valor final minimo
estabelecido e o intervalo de que trata o subitem acima.

2.12.0 valor final minimo parametrizado no sistema podera ser alterado pelo fornecedor durante a
fase dedisputa, sendo vedado:

2.12.1.valor superior a lance ja registrado pelo fornecedor no sistema, quando adotado o
critério de julgamento por menor preco; e

2.13. O valor final minimo parametrizado na forma do item 3.11 possuirad carater sigiloso para os
demais fornecedores e para o 6rgado ou entidade promotora da licitacao, podendo ser disponibilizado
estrita e permanentemente aos 6rgaos de controle externo e interno.

2.14. Cabera ao licitante interessado em participar da licitacdo acompanhar as operagdes no sistema
eletronico durante o processo licitatério e se responsabilizar pelo 6nus decorrente da perda de
negdcios diante da inobservancia de mensagens emitidas pela Administracdo ou de sua desconexao.

2.15. O licitante devera comunicar imediatamente ao provedor do sistema qualquer acontecimento
gue possa comprometer o sigilo ou a seguranca, para imediato bloqueio de acesso.

3.DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA

3.1. O licitante devera enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema eletrénico, dos
seguintescampos:

3.1.1. valor unitario e valor total, conforme definido neste edital e na plataforma de realizacao
do pregao;

3.1.2.Marca, se for o caso;

3.1.3.Fabricante, se for o caso;

3.1.4. Descricdo do objeto, contendo as informacdes similares a especificacdo do Termo de
Referéncia;

3.2.Todas as especificacdes do objeto contidas na proposta vinculam o licitante.

3.3. O licitante NAO podera oferecer proposta em quantitativo inferior ao maximo previsto para
contratacao.

3.4. Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos previdenciarios,
trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente na
execucdodo objeto.

3.5. Os precos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdao de exclusiva
responsabilidade do licitante, ndo |he assistindo o direito de pleitear qualquer alteracdo, sob
alegacdo de erro, omissdo ou qualquer outro pretexto.
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3.6. Se o regime tributdrio da empresa implicar o recolhimento de tributos em percentuais variaveis,
a cotacdo adequada sera a que corresponde a média dos efetivos recolhimentos da empresa nos
ultimos doze meses.

3.7. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, no pagamento serdo retidos
na fonte os percentuais estabelecidos na legislagao vigente.

3.8. A apresentacao das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das disposi¢cdes nelas
contidas,em conformidade com o que dispde o Termo de Referéncia, assumindo o proponente o
compromisso de executar o objeto licitado nos seus termos, bem como de fornecer os materiais,
equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, em quantidades e qualidades adequadas a
perfeita execucdo contratual, promovendo, quando requerido, sua substituicao.

3.9. O prazo de validade da proposta ndo serd inferior a 60 (sessenta) dias, a contar da data de sua
apresentacao.

4. DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICAGAO DAS PROPOSTAS E FORMULACAO DE LANCES

4.1. A abertura da presente licitacdo dar-se-d4 automaticamente em sessdo publica, por meio de
sistema eletronico, na data, horario e local indicados neste Edital.

4.2. Os licitantes poderao retirar ou substituir a proposta ou os documentos de habilitagdo, quando
for o caso, anteriormente inseridos no sistema, até a abertura da sessdo publica.

4.2.1.Sera desclassificada a proposta que identifique o licitante.

4.2.2. A desclassificacdo sera sempre fundamentada e registrada no sistema, com
acompanhamento em tempo real por todos os participantes.

4.2.3. A ndo desclassificacdo da proposta ndo impede o seu julgamento definitivo em sentido
contrdrio, levado a efeito na fase de aceitacao.

4.3. O sistema ordenara automaticamente as propostas classificadas, sendo que somente estas
participardoda fase de lances.

4.4.0 sistema disponibilizard campo préprio para troca de mensagens entre o Pregoeiro e os licitantes.

4.5, Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdo encaminhar lances exclusivamente por meio
de sistema eletronico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do valor consignado
no registro.

4.6.0 lance devera ser ofertado conforme especificagdes do sistema operacional e critério de
julgamento adotado.

4.7.0s licitantes poderdo oferecer lances sucessivos, observando o horario fixado para abertura da
sessdoe as regras estabelecidas no Edital.

4.8.0 licitante somente podera oferecer lance de valor inferior ao ultimo por ele ofertado e
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registrado pelosistema.

4.9. O intervalo minimo de diferenca de valores ou percentuais entre os lances, que incidira tanto
em relagao aos lances intermediarios quanto em relagdo a proposta que cobrir a melhor oferta
devera ser deRS 0,01 (um centavo de real).

4.10.0 licitante podera, uma Unica vez, excluir seu ultimo lance ofertado, no intervalo de quinze
segundos ap0ds o registro no sistema, na hipétese de lance inconsistente ou inexequivel.

4.11.0 procedimento seguira de acordo com o modo de disputa adotado neste edital.

4.12. Caso seja adotado para o envio de lances no pregao eletronico o modo de disputa “aberto”, os
licitantes apresentarao lances publicos e sucessivos, com prorrogacdes.

4.12.1. A etapa de lances da sessdo publica tera duracdo de dez minutos e, apds isso, sera
prorrogada automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos ultimos dois
minutosdo periodo de duracao da sessdo publica.

4.12.2.A prorrogacao automatica da etapa de lances, de que trata o subitem anterior, serd de
dois minutos e ocorrerd sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo
de prorrogacdo, inclusive no caso de lances intermediarios.

4.12.3. Ndo havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sessao publica
encerrar-se-a automaticamente, e o sistema ordenara e divulgara os lances conforme a
ordem final de classificagao.

4.12.4.Definida a melhor proposta, se a diferenca em relagdo a proposta classificada em
segundo lugar for de pelo menos 5% (cinco por cento), o pregoeiro, auxiliado pela equipe de
apoio, podera admitir o reinicio da disputa aberta, para a definicao das demais colocacgdes.

4.12.5. Apds o reinicio previsto no item supra, os licitantes serdo convocados para apresentar
lances intermedidrios.

4.13.Caso seja adotado para o envio de lances no pregdo eletrénico o modo de disputa “aberto e
fechado”,os licitantes apresentarao lances publicos e sucessivos, com lance final e fechado.

4.13.1.A etapa de lances da sessdo publica tera duracao inicial de quinze minutos. Apds esse
prazo, o sistema encaminhard aviso de fechamento iminente dos lances, apdés o que
transcorrera o periodo de tempo de até dez minutos, aleatoriamente determinado, findo o
gual serd automaticamente encerrada a recepcao de lances.

4.13.2.Encerrado o prazo previsto no subitem anterior, o sistema abrira oportunidade para
que o autor da oferta de valor mais baixo e os das ofertas com pregos até 10% (dez por cento)
superiores aquela possam ofertar um lance final e fechado em até cinco minutos, o qual sera
sigiloso até o encerramento deste prazo.

4.13.3.No procedimento de que trata o subitem supra, o licitante poderd optar por manter o
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seu ultimo lance da etapa aberta, ou por ofertar melhor lance.

4.13.4. Nao havendo pelo menos trés ofertas nas condi¢des definidas neste item, poderao os
autores dos melhores lances subsequentes, na ordem de classificagao, até o maximo de trés,
oferecer um lance final e fechado em até cinco minutos, o qual serd sigiloso até o
encerramento deste prazo.Apds o término dos prazos estabelecidos nos itens anteriores, o
sistema ordenara e divulgara os lances segundo a ordem crescente de valores.

4.14.Caso seja adotado para o envio de lances no pregao eletrénico o modo de disputa “fechado e
aberto”,poderdo participar da etapa aberta somente os licitantes que apresentarem a proposta de
menor preco e os das propostas até 10% (dez por cento) superiores/inferiores aquela, em que os
licitantes apresentardo lances publicos e sucessivos, até o encerramento da sessdo e eventuais
prorrogacgoes.

4.14.1.N3o havendo pelo menos 3 (trés) propostas nas condi¢cdes definidas no item 5.14,
poderdo os licitantes que apresentaram as trés melhores propostas, consideradas as
empatadas, oferecer novos lances sucessivos.

4.14.2. A etapa de lances da sessdo publica tera duracao de dez minutos e, apds isso, sera
prorrogada automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos ultimos dois
minutosdo periodo de duracao da sessdo publica.

4.14.3.A prorrogacao automatica da etapa de lances, de que trata o subitem anterior, sera de
dois minutos e ocorrera sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo
de prorrogacdo, inclusive no caso de lances intermediarios.

4.14.4. Nao havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sessdo publica
encerrar-se-a automaticamente, e o sistema ordenara e divulgara os lances conforme a
ordem final de classificagao.

4.14.5. Definida a melhor proposta, se a diferenca em relacdo a proposta classificada em
segundo lugar for de pelo menos 5% (cinco por cento), o pregoeiro, auxiliado pela equipe de
apoio, podera admitir o reinicio da disputa aberta, para a definicdo das demais colocacgdes.

4.14.6.Apds o reinicio previsto no subitem supra, os licitantes serdo convocados para
apresentar lances intermedidrios.

4.15. Apds o término dos prazos estabelecidos nos subitens anteriores, o sistema ordenara e
divulgard os lances segundo a ordem crescente de valores.

4.16. Ndo serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for recebido
e registrado em primeiro lugar.

4.17. Durante o transcurso da sessao publica, os licitantes serdo informados, em tempo real, do valor
do menor lance registrado, vedada a identificacdo do licitante.

4.18. No caso de desconexao com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do Pregao, o sistema
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eletrénico podera permanecer acessivel aos licitantes para a recepcao dos lances.

4.19. Quando a desconexdo do sistema eletrénico para o pregoeiro persistir por tempo superior a
dez minutos, a sessdo publica serd suspensa e reiniciada somente apds decorridas vinte e quatro
horas da comunicacdo do fato pelo Pregoeiro aos participantes, no sitio eletronico utilizado para
divulgacao.

4.20. Caso o licitante ndo apresente lances, concorrerd com o valor de sua proposta.

4.21.Em relacdo a itens ndo exclusivos para participacdo de microempresas e empresas de pequeno
porte, uma vez encerrada a etapa de lances, sera efetivada a verificacdo automatica, junto a Receita
Federal, do porte da entidade empresarial. O sistema identificarda em coluna propria as
microempresas e empresas de pequeno porte participantes, procedendo a comparag¢do com os
valores da primeira colocada, se esta for empresa de maior porte, assim como das demais
classificadas, para o fim de aplicar-se o disposto nos arts. 44 e 45 da Lei Complementar n? 123, de
2006, regulamentada pelo Decreto n? 8.538, de 2015.

4.21.1. Nessas condigOes, as propostas de microempresas e empresas de pequeno porte que
se encontrarem na faixa de até 5% (cinco por cento) acima da melhor proposta ou melhor
lance serao consideradas empatadas com a primeira colocada.

4.21.2. A melhor classificada nos termos do subitem anterior terd o direito de encaminhar
uma ultima oferta para desempate, obrigatoriamente em valor inferior ao da primeira
colocada, no prazo de 5 (cinco) minutos controlados pelo sistema, contados apds a
comunicacdao automatica para tanto.

4.21.3.Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada desista ou
nao se manifeste no prazo estabelecido, serdao convocadas as demais licitantes microempresa
e empresa de pequeno porte que se encontrem naquele intervalo de 5% (cinco por cento), na
ordem de classificacdo, para o exercicio do mesmo direito, no prazo estabelecido no subitem
anterior.

4.21.4. No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e empresas
de pequeno porte que se encontrem nos intervalos estabelecidos nos subitens anteriores,
serd realizado sorteio entre elas para que se identifique aquela que primeiro poderd
apresentar melhor oferta.

4.22. SO poderd haver empate entre propostas iguais (ndo seguidas de lances), ou entre lances
finais dafase fechada do modo de disputa aberto e fechado.

4.22.1.Havendo eventual empate entre propostas ou lances, o critério de desempate serd
aquele previsto no art. 60 da Lei n2 14.133, de 2021, nesta ordem:

4.22.1.1.disputa final, hipdtese em que os licitantes empatados poderdo apresentar
nova proposta em ato continuo a classificagao;

4.22.1.2.avaliacdo do desempenho contratual prévio dos licitantes, para a qual
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deverdo preferencialmente ser utilizados registros cadastrais para efeito de atesto de
cumprimento de obrigacdes previstos nesta Lei;

4.22.1.3. desenvolvimento pelo licitante de a¢des de equidade entre homens e
mulheres noambiente de trabalho, conforme regulamento;

4.22.1.4. desenvolvimento pelo licitante de programa de integridade, conforme
orientagdesdos orgaos de controle.

4.22.2.Persistindo o empate, serd assegurada preferéncia, sucessivamente, aos bens
produzidos por:

4.22.2.1. empresas estabelecidas no territério do Estado ou do Distrito Federal do
orgao ou entidade da Administragdo Publica estadual ou distrital licitante ou, no caso
de licitagdo realizada por 6rgao ou entidade de Municipio, no territdrio do Estado em
gue este se localize;

4.22.2.2. empresas brasileiras;

4.22.2.3. empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de tecnologia no
Pais;

4.22.2.4. empresas que comprovem a pratica de mitigacdo, nos termos da Lei n?
12.187, de29 de dezembro de 2009.

4.23. Encerrada a etapa de envio de lances da sessao publica, na hipdtese da proposta do primeiro
colocado permanecer acima do preco maximo definido para a contratacdo, o pregoeiro poderd
negociar condicdes mais vantajosas, apos definido o resultado do julgamento.

4.23.1. Tratando-se de licitagdo em grupo, a contratacdo posterior de item especifico do
grupo exigira prévia pesquisa de mercado e demonstrag¢ao de sua vantagem para o érgao ou
a entidade e serdo observados os prec¢os unitarios maximos como critério de aceitabilidade.

4.23.2. A negociacdo podera ser feita com os demais licitantes, segundo a ordem de classificagdo
inicialmente estabelecida, quando o primeiro colocado, mesmo apds a negociacdo, for
desclassificado em razdao de sua proposta permanecer acima do preco maximo definido pela
Administracao.

4.23.3. A negociacdo sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos demais
licitantes.

5.23.3.0 resultado da negociacdo sera divulgado a todos os licitantes e anexado aos autos do
processo licitatorio.

5.23.4.0 pregoeiro solicitara ao licitante mais bem classificado que, no prazo de 2 (duas) horas, envie
a proposta adequada ao ultimo lance ofertado apds a negociacao realizada, acompanhada, se for o
caso, dos documentos complementares, quando necessarios a confirmagdao daqueles exigidos neste
Edital e ja apresentados.
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5.23.5.E facultado ao pregoeiro prorrogar o prazo estabelecido, a partir de solicitacdo fundamentada
feita no chat pelo licitante, antes de findo o prazo.

4.24. Apods a negociagdo do preco, o Pregoeiro iniciard a fase de aceitacao e julgamento da proposta.

5. DA FASE DE JULGAMENTO

5.1.Encerrada a etapa de negociagdo, o pregoeiro verificard se o licitante provisoriamente
classificado em primeiro lugar atende as condi¢Oes de participagdo no certame, conforme previsto
no art. 14 da Lei n? 14.133/2021, legislacdo correlata e no item 2.5 do edital, especialmente quanto
a existéncia de sancdo que impeca a participacdo no certame ou a futura contratacdo, mediante a
consulta aos seguintes cadastros:

a) Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas - CEIS, mantido pela Controladoria-Geral
daUnido (https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/ceis); e Cadastro Nacional de Empresas
Punidas CNEP, mantido pela Controladoria-Geral da Unido

(https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/cnep).

5.2. A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa licitante e também de seu sdcio
majoritario, por forca da vedagdo de que trata o artigo 12 da Lei n® 8.429, de 1992.

5.3. Caso conste na Consulta de Situagao do licitante a existéncia de Ocorréncias Impeditivas
Indiretas, o Pregoeiro diligenciara para verificar se houve fraude por parte das empresas apontadas
no Relatério de Ocorréncias Impeditivas Indiretas.

5.3.1. A tentativa de burla serd verificada por meio dos vinculos societarios, linhas de
fornecimentosimilares, dentre outros.

5.3.2. O licitante serd convocado para manifestacdo previamente a uma eventual
desclassificacao.

5.3.3.Constatada a existéncia de sangao, o licitante sera reputado inabilitado, por falta de
condicdode participacao.

5.4. Caso atendidas as condi¢Ges de participacdo, serd iniciado o procedimento de habilitacdo.

5.5.Caso o licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar tenha se utilizado de algum
tratamento favorecido as ME/EPPs, o pregoeiro verificara se faz jus ao beneficio, em conformidade
com os itens 2.4 e deste edital.

5.6. Verificadas as condicdes de participacdo e de utilizacdo do tratamento favorecido, o pregoeiro
examinara a proposta classificada em primeiro lugar quanto a adequacdo ao objeto e a
compatibilidade do pre¢co em relagcdo ao maximo estipulado para contratacdo neste Edital e em seus
anexos, observado o disposto no artigo 29 a 35 da IN SEGES n2 73, de 30 de setembro de 2022, e
Decreto Municipal n2 009/2023.

5.7.Sera desclassificada a proposta vencedora que:
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5.7.1.contiver vicios insanaveis;
5.7.2.ndo obedecer as especificacdes técnicas contidas no Termo de Referéncia;

5.7.3. apresentar precos inexequiveis ou permanecerem acima do preco maximo definido
para acontratagao;

5.7.4.ndo tiverem sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela Administragao;

5.7.5. apresentar desconformidade com quaisquer outras exigéncias deste Edital ou seus
anexos,desde que insandvel.

5.8. No caso de bens em geral, é indicio de inexequibilidade das propostas valores inferiores a 50%
(cinquenta por cento) do valor orgado pela Administracao.

5.8.1. A inexequibilidade, na hipdétese de que trata o caput, s6 sera considerada apds
diligéncia dopregoeiro, que comprove:

5.8.1.1. que o custo do licitante ultrapassa o valor da proposta; e
5.8.1.2. inexistirem custos de oportunidade capazes de justificar o vulto da oferta.

5.9. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de preco, ou em caso da necessidade de
esclarecimentos complementares, poderao ser efetuadas diligéncias, para que a empresa comprove
a exequibilidade da proposta.

5.10. Caso o custo global estimado do objeto licitado tenha sido decomposto em seus respectivos
custos unitarios por meio de Planilha de Custos e Formacao de Precos elaborada pela
Administracao, o licitante classificado em primeiro lugar sera convocado para apresentar Planilha
por ele elaborada, com osrespectivos valores adequados ao valor final da sua proposta, sob pena de
ndo aceitacdo da proposta.

5.11. Erros no preenchimento da planilha ndo constituem motivo para a desclassificacdo da
proposta. A planilha podera ser ajustada pelo fornecedor, no prazo indicado pelo sistema, desde que
ndo haja majoracao do preco.

5.11.1. O ajuste de que trata este dispositivo se limita a sanar erros ou falhas que ndo alterem
a substancia das propostas;

5.11.2. Considera-se erro no preenchimento da planilha passivel de correcdo a indicacao de
recolhimento de impostos e contribuicdes na forma do Simples Nacional, quando nao cabivel
esse regime.

5.12. Caso o Termo de Referéncia exija a apresentacdo de amostra, o licitante classificado em
primeiro lugar devera apresenta-la, conforme disciplinado no Termo de Referéncia, sob pena de ndo
aceitacao da proposta.

5.13. Por meio de mensagem no sistema, sera divulgado o local e hordrio de realizacdo do
procedimento para a avaliagdo das amostras, cuja presenca sera facultada a todos os interessados,
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incluindo os demais licitantes.
5.14. Os resultados das avaliagbes serdo divulgados por meio de mensagem no sistema.

5.15. No caso de ndo haver entrega da amostra ou ocorrer atraso na entrega, sem justificativa aceita
pelo Pregoeiro, ou havendo entrega de amostra fora das especificagGes previstas neste Edital, a
proposta do licitante serd recusada.

5.16. Se a(s) amostra(s) apresentada(s) pelo primeiro classificado ndo for(em) aceita(s), o Pregoeiro
analisara a aceitabilidade da proposta ou lance ofertado pelo segundo classificado. Seguir-se-a com
a verificacdo da(s) amostra(s) e, assim, sucessivamente, até a verificacdo de uma que atenda as
especificacGes constantes no Termo de Referéncia.

6. DA FASE DE HABILITACAO

6.1. Os documentos previstos no Termo de Referéncia, necessarios e suficientes para demonstrar a

capacidade do licitante de realizar o objeto da licitacdo, deverdo ser exigidos para fins de habilitacado,
nos termos dos arts. 62 a 70 da Lei n? 14.133, de 2021.

6.2. Quando permitida a participacdo de empresas estrangeiras que nao funcionem no Pais, as
exigéncias de habilitacdo serdo atendidas mediante documentos equivalentes, inicialmente
apresentados em traducao livre.

6.2.1. Na hipétese de o licitante vencedor ser empresa estrangeira que nao funcione no Pais,
para fins de assinatura do contrato, os documentos exigidos para a habilitacdo serao
traduzidos por tradutor juramentado no Pais e apostilados nos termos do disposto no
Decreto n? 8.660, de 29 de janeiro de 2016, ou de outro que venha a substitui-lo, ou
consularizados pelos respectivos consulados ou embaixadas.

6.3. Os documentos exigidos para fins de habilitacdo poderdo ser apresentados em original ou por
copia nos termos do inciso IV do art. 12 da Lei Federal n2 14.133/2021.

6.4. Sera verificado se o licitante apresentou declaracdo de que atende aos requisitos de habilita¢ao,
e o declarante respondera pela veracidade das informacdes prestadas, na forma da lei (art. 63, 1,
da Lei n® 14.133/2021).

6.5. Sera verificado se o licitante apresentou no sistema, sob pena de inabilitacdo, a declaracao de
gue cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da
Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas.

6.6. O licitante deverd apresentar, sob pena de desclassificacdo, declaracdo de que suas propostas
econdbmicas compreendem a integralidade dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas
assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convencdes
coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de entrega das
propostas.

6.7.0s documentos exigidos para habilitacdo detalhados no Termo de Referéncia serdo enviados por
meio da plataforma de Pregdo Eletronico escolhido pela administragdo, em formato digital, no
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prazo de MINIMO DE DUAS HORAS, prorrogével por igual periodo, contado da solicitacio do
pregoeiro.

6.8. Somente havera a necessidade de comprovag¢dao do preenchimento de requisitos mediante
apresentacdo dos documentos originais ndo-digitais quando houver duvida em relagdo a integridade
do documento digital ou quando a lei expressamente o exigir.

6.9. A verificacao pelo pregoeiro, em sitios eletronicos oficiais de drgaos e entidades emissores de
certidGesconstitui meio legal de prova, para fins de habilitacdo.

6.10. A exigéncia dos documentos de habilitagcdo que constem do Termo de Referéncia somente sera
feitaem relagao ao licitante vencedor.

6.11.Apds a entrega dos documentos para habilitacdo, ndo serd permitida a substituicdo ou a
apresentacdaode novos documentos, salvo em sede de diligéncia, para:

6.11.1.complementacdo de informagdes acerca dos documentos ja apresentados pelos
licitantes edesde que necessaria para apurar fatos existentes a época da abertura do certame;
e

6.11.2.atualizacdo de documentos cuja validade tenha expirado apds a data de recebimento
das propostas;

6.12. Na andlise dos documentos de habilitacdao, a comissdao de contratacao podera sanar erros ou
falhas, que nao alterem a substancia dos documentos e sua validade juridica, mediante decisao
fundamentada, registrada em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes eficacia para fins de habilitacdo
e classificagao.

6.13. Na hipotese de o licitante ndo atender as exigéncias para habilitacdo, o pregoeiro examinara a
proposta subsequente e assim sucessivamente, na ordem de classificacao, até a apuracao de uma
proposta que atenda ao presente edital, observado o prazo disposto no subitem 7.7.

6.14. Somente serdo disponibilizados para acesso publico os documentos de habilitacdo do licitante
cuja proposta atenda ao edital de licitacdo, apds concluidos os procedimentos de que trata o subitem
anterior.

6.15. A comprovacao de regularidade fiscal e trabalhista das microempresas e das empresas de
pequeno porte somente sera exigida para efeito de contratacdo, e ndo como condicdo para
participacdo na licitacdo (art. 42 do Decreto n2 8.538/2015).

7.DA FORMAGAO DO CADASTRO DE RESERVA
7.1. Apds a homologacdo da licitacao, podera ser incluido na ata, na forma de anexo, o registro:

7.1.1.dos licitantes que aceitarem cotar o objeto com preco igual ao do adjudicatario,
observada a classificagdo na licitacao; e

7.1.2.dos licitantes que mantiverem sua proposta original;
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7.2.Sera respeitada, nas contratacdes, a ordem de classificacdo dos licitantes ou fornecedores
registrados na ata.

7.2.1. A apresentacgao de novas propostas na forma deste item ndo prejudicara o resultado do
certame em relagao ao licitante mais bem classificado.

7.2.2. Para fins da ordem de classificacdo, os licitantes ou fornecedores que aceitarem cotar
0 objeto com preco igual ao do adjudicatdrio antecederdao aqueles que mantiverem sua
proposta original.

7.3. A habilitacdo dos licitantes que comporao o cadastro de reserva sera efetuada quando houver
necessidade de contratacao dos licitantes remanescentes, nas seguintes hipdteses:

7.4. Na hipdtese de nenhum dos licitantes que aceitaram cotar o objeto com preco igual ao do
adjudicatdrio concordar com a contratacdo nos termos em igual prazo e nas condi¢bes propostas
pelo primeiro classificado, a Administracdo, observados o valor estimado e a sua eventual atualiza¢ao
na forma prevista no edital, podera:

7.4.1. convocar os licitantes que mantiveram sua proposta original para negocia¢ao, na ordem
de classificagdo, com vistas a obtencdo de preco melhor, mesmo que acima do pre¢o do
adjudicatario; ou

7.4.2. adjudicar e firmar o contrato nas condi¢des ofertadas pelos licitantes remanescentes,
observada a ordem de classificacdo, quando frustrada a negocia¢do de melhor condicdo.

8. DOS RECURSOS

8.1. Ainterposicao de recurso referente ao julgamento das propostas, a habilitagdo ou inabilitacao
de licitantes, a anulacdo ou revogacao da licitacdo, observara o disposto no art. 165 da Lei n2 14.133,
de 2021.

8.2. O prazo recursal é de 3 (trés) dias Uteis, contados da data de intimacdo ou de lavratura da ata.

8.3. Quando o recurso apresentado impugnar o julgamento das propostas ou o ato de habilitacdo
ou inabilitacdo do licitante:

8.3.1. aintencdo de recorrer devera ser manifestada imediatamente, sob pena de preclusao;

8.3.2. o prazo para apresentacdo das razes recursais serd iniciado na data de intimagdo ou
de lavratura da ata de habilitacdo ou inabilitacao;

8.4. Osrecursos deverdo ser encaminhados em campo préprio do sistema.

8.5. O recurso sera dirigido a autoridade que tiver editado o ato ou proferido a decisdo recorrida, a
qual poderd reconsiderar sua decisdo no prazo de 3 (trés) dias Uteis, ou, nesse mesmo prazo,
encaminhar recurso para a autoridade superior, a qual devera proferir sua decisdo no prazo de 10
(dez) dias uteis, contado do recebimento dos autos.
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8.6. Osrecursos interpostos fora do prazo ndo serdo conhecidos.

8.7. O prazo para apresentacdo de contrarrazées ao recurso pelos demais licitantes sera de 3 (trés)
dias uteis, contados da data da intimacdo pessoal ou da divulgacdo da interposicdo do recurso,
assegurada a vista imediata dos elementos indispensaveis a defesa de seus interesses.

8.8. Orecurso e o pedido de reconsideracao terdo efeito suspensivo do ato ou da decisdo recorrida
até que sobrevenha decisdo final da autoridade competente.

8.9. 0 acolhimento do recurso invalida tdo somente os atos insuscetiveis de aproveitamento.

8.10. Os autos do processo permanecerdo com vista franqueada aos interessados no Departamento

de Licitagdo, situado na Rua. Dr. Sidney Hubner Frangca Camargo, n2 69 “A”, Bairro Centro, neste
municipio.

9. DAS INFRAGOES ADMINISTRATIVAS E SANGCOES

9.1. Comete infragao administrativa, nos termos da lei, o licitante que, com dolo ou culpa:

9.1.1. deixar de entregar a documentacdo exigida para o certame ou ndo entregar qualquer
documento que tenha sido solicitado pelo/a pregoeiro/a durante o certame;

9.1.2. Salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado, ndo mantiver a
proposta em especial quando:

9.1.2.1. ndo enviar a proposta adequada ao ultimo lance ofertado ou apds a
negociacao;

9.1.2.2. recusar-se a enviar o detalhamento da proposta quando exigivel;
9.1.2.3. pedir para ser desclassificado quando encerrada a etapa competitiva; ou
9.1.2.4. deixar de apresentar amostra;

9.1.2.5. apresentar proposta ou amostra em desacordo com as especificacées do
edital;

9.1.3. ndo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentacao exigida para a contratacao,
guando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

9.1.3.1. recusar-se, sem justificativa, a assinar o contrato, oua aceitar ou retirar o
instrumento equivalente no prazo estabelecido pela Administracao;

9.1.4. apresentar declaracdo ou documentacao falsa exigida para o certame ou prestar
declaracdo falsa durante a licitacao;

9.1.5. fraudar a licitacdo;

9.1.6. comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza, em
especial quando:
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9.1.6.1. agir em conluio ou em desconformidade com a lei;
9.1.6.2. induzir deliberadamente a erro no julgamento;
9.1.6.3. apresentar amostra falsificada ou deteriorada;
9.1.7. praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagao.
9.1.8. praticar ato lesivo previsto no art. 52 da Lei n.2 12.846, de 2013.

9.2. Com fulcro na Lei n? 14.133, de 2021, a Administracdo podera, garantida a prévia defesa,
aplicar aoslicitantes e/ou adjudicatarios as seguintes san¢des, sem prejuizo das responsabilidades
civil e criminal:

9.2.1. adverténcia;
9.2.2. multa;
9.2.3. impedimento de licitar e contratar e;

9.2.4. declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar, enquanto perdurarem os motivos
determinantes da punicdo ou até que seja promovida sua reabilitacdo perante a propria
autoridadeque aplicou a penalidade.

9.3. Na aplicacdo das sangdes serao considerados:

9.3.1. anatureza e a gravidade da infracdo cometida;

9.3.2. as peculiaridades do caso concreto;
9.3.3. ascircunstancias agravantes ou atenuantes;
9.3.4. os danos que dela provierem para a Administragao Publica;

9.3.5. aimplantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas
e orientagdes dos érgaos de controle.

9.4. A multa sera recolhida em percentual de 0,5% a 30% incidente sobre o valor do contrato licitado,
recolhida no prazo maximo de 30 dias Uteis, a contar da comunicacao oficial.

9.4.1. Para as infracdes previstas nos itens 11.1.1, 11.1.2 e 11.1.3, a multa sera de 0,5% a
15% dovalor do contrato licitado.

9.4.2.Para as infragdes previstas nos itens 11.1.4, 11.1.5, 11.1.6, 11.1.7 e 11.1.8, a multa sera
de15% a 30% do valor do contrato licitado.

9.5. AssancGes de adverténcia, impedimento de licitar e contratar e declaracdo de inidoneidade para
licitar ou contratar poderao ser aplicadas, cumulativamente ou ndo, a penalidade de multa.

9.6. Na aplicagdo da sangdo de multa serd facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze)
dias uteis, contado da data de sua intimacao.
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9.7. Asangdo de impedimento de licitar e contratar serd aplicada ao responsavel em decorréncia das
infracGes administrativas relacionadas nos itens 11.1.1, 11.1.2 e 11.1.3, quando nao se justificar a
imposicdo de penalidade mais grave, e impedird o responsavel de licitar e contratar no ambito da
Administracdo Publica direta e indireta do(a) Municipio de Lajinha/MG, pelo prazo maximo de 3 (trés)
anos.

9.8. Podera ser aplicada ao responsdvel a sancdo de declaragdo de inidoneidade para licitar ou
contratar, em decorréncia da pratica das infracdes dispostas nos itens 11.1.4, 11.1.5, 11.1.6, 11.1.7 e
11.1.8, bem como pelas infragdes administrativas previstas nos itens 11.1.1, 11.1.2 e 11.1.3 que
justifiquem a imposicdaode penalidade mais grave que a sanc¢do de impedimento de licitar e contratar,
cuja duragdo observara o prazo previsto no art. 156, §52, da Lei n.2 14.133/2021.

9.9. A recusa injustificada do adjudicatario em assinar o contrato, ou em aceitar ou retirar o
instrumento equivalente no prazo estabelecido pela Administracdo, descrita no item 11.1.3,
caracterizard o descumprimento total da obrigacdo assumida e o sujeitard as penalidades e a
imediata perda da garantia de proposta, quando exigida em favor do(a) Municipio de Lajinha/MG.

9.10. Aapuracdo de responsabilidade relacionadas as san¢des de impedimento de licitar e contratar
e de declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar demandara a instauracao de processo de
responsabilizacdo a ser conduzido por comissdo composta por 2 (dois) ou mais servidores estdveis,
gue avaliara fatos e circunstancias conhecidos e intimara o licitante ou o adjudicatdrio para, no prazo
de 15 (quinze) dias uteis, contado da data de sua intimacgdo, apresentar defesa escrita e especificar
as provas que pretenda produzir.

9.11. Caberd recurso no prazo de 15 (quinze) dias Uteis da aplicacdo das san¢des de adverténcia,
multa e impedimento de licitar e contratar, contado da data da intimacdo, o qual sera dirigido a
autoridade que tiver proferido a decisdo recorrida, que, se ndo a reconsiderar no prazo de 5 (cinco)
dias Uteis, encaminharao recurso com sua motivacao a autoridade superior, que devera proferir sua
decisdo no prazo maximo de 20 (vinte) dias Uteis, contado do recebimento dos autos.

9.12. Caberd a apresentacdo de pedido de reconsideracdo da aplicacdo da sancdo de declaragdo de
inidoneidade para licitar ou contratar no prazo de 15 (quinze) dias uteis, contado da data da
intimacao, e decidido no prazo maximo de 20 (vinte) dias Uteis, contado do seu recebimento.

9.13. Orecurso e o pedido de reconsideracdo terdo efeito suspensivo do ato ou da decisdo recorrida
até que sobrevenha decisdo final da autoridade competente.

9.14. A aplicacdo das sangdes previstas neste edital ndo exclui, em hipdtese alguma, a obrigacdo de
reparacdo integral dos danos causados ao(a) Municipio de Lajinha/MG.

10.DA IMPUGNAGAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

10.1. Qualquer pessoa é parte legitima para impugnar este Edital por irregularidade na aplicacdo da
Lei n2 14.133, de 2021, devendo protocolar o pedido até 3 (trés) dias Uteis antes da data da abertura
do certame.
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10.2. A resposta a impugnacdo ou ao pedido de esclarecimento sera divulgado em sitio eletrénico
oficial noprazo de até 3 (trés) dias uteis, limitado ao ultimo dia util anterior a data da abertura do
certame.

10.3. A impugnacgdo e o pedido de esclarecimento poderdo ser realizados por forma eletronica,
perante o sistema provido pela Comprasbr, por meio do sitio https://comprasbr.com.br/.

10.4. As impugnagdes e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem os prazos previstos no certame.

10.4.1. A concessao de efeito suspensivo a impugnacdo é medida excepcional e devera ser
motivada pelo agente de contratacdo, nos autos do processo de licitagao.

10.5. Acolhida a impugnacao, serd definida e publicada nova data para a realizacdo do certame.
11.DAS DISPOSIC@ES GERAIS
11.1. Serd divulgada ata da sessdo publica no sistema eletroénico.

11.2. Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a realizagao
do certame na data marcada, a sessao sera automaticamente transferida para o primeiro dia util
subsequente, no mesmo horario anteriormente estabelecido, desde que ndo haja comunicacdo em
contrario, pelo Pregoeiro.

11.3. Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessdo publica observardo o
hordrio de Brasilia - DF.

11.4. A homologacdo do resultado desta licitacdo ndo implicara direito a contratacao.

11.5. As normas disciplinadoras da licitagao serdao sempre interpretadas em favor da ampliagao da
disputa entre os interessados, desde que ndao comprometam o interesse da Administragdo, o
principio daisonomia, a finalidade e a seguranga da contratacao.

11.6. Os licitantes assumem todos os custos de preparagdo e apresentagdo de suas propostas e a
Administracdao nao serd, em nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente da
conducdo ou do resultado do processo licitatério.

11.7. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a o dia do inicio
e incluir-se-4 o do vencimento. S6 se iniciam e vencem os prazos em dias de expediente na
Administracao.

11.8. O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importara o afastamento do
licitante, desde que seja possivel o aproveitamento do ato, observados os principios da isonomia e
do interesse publico.

11.9. Em caso de divergéncia entre disposi¢des deste Edital e de seus anexos ou demais pegas que
compdem o processo, prevalecera as deste Edital.

11.10. O Edital esta disponibilizado, na integra, no endereco eletrénico da Plataforma indicada no
item 2.1 deste edital e no site do(a) Municipio de Lajinha/MG, através do endereco
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https://www.lajinha.mg.gov.br/licitacoes, também poderao ser lidos e/ou obtidos na sala propria
para sessdo publica de certame da Prefeitura Municipal de Lajinha/MG, localizada na Rua Dr. Sidney
Hubner Franga Camargo, n2 69 “A”, Centro, neste municipio, nos dias Uteis, no horario das 08h as
17h, mesmo enderecgo e periodo no qual os autos do processo administrativo permanecerdao com

vista franqueada aos interessados.

11.11.Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, os seguintes anexos:

11.11.1. Anexo | - Termo de Referéncia;

11.11.1.1.  Apéndice do Anexo | — Estudo Técnico Preliminar;
11.11.2. Anexo |l - Declaragao de Proposta;
11.11.3. Anexo lll - Minuta de Termo de Contrato;

11.11.4. Anexo IV - Modelo de Declara¢do Unificada.

Prefeitura - sede administrativa do Municipio de Lajinha/MG, 03 de outubro de 2025.

PEDRO HENRIQUE FIALHO FERNANDES
SECRETARIO MUNICIPAL DE ADMINISTRACAO E RECURSOS HUMANOS
Designado pela portaria n? 002, de 02 de janeiro de 2025

Izabel Silva Freitas Alvim
Agente de Contratacao
Designado pela portaria n2 143, de 22 de janeiro de 2025
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ANEXO |

TERMO DE REFERENCIA
(Elaborado em 28/07/2025)

Unidade Administrativa de Origem: Secretdria Municipal de Administracdo e Recursos Humanos

Titular do Cargo: Pedro Henrique Fialho Fernandes

Cargo: Secretdrio

Ato de Nomeagao: Portaria n2 002/2025, de 02 de janeiro de 2025
Contratagdao de empresa especializada na prestagao

Descricdo Resumida do Objeto: de servicos de licenciamento de uso continuo e prazo
determinado (locagdo) de Solugdes de Softwares Web
Integradas.

Modalidade: Pregdo Eletronico

Periodo de Vigéncia do Contrato Serd de 12 meses, contados de sua assinatura, podendo ser

Administrativo: alterado, aditado, prorrogado e/ou extinto, nos termos do

art. 106 c/c art. 107, da Lei Federal n° 14.133/2021
Legislacdo Aplicavel: Lei n2 14.133, de 01 de abril de 2021.
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1. DAS CONDIGOES GERAIS DA CONTRATAGAO

1.1. Do Objeto: Contratacdo de empresa especializada na prestacdo de servicos de licenciamento de uso
continuo e prazo determinado (loca¢do) de Solucdes de Softwares Web Integradas.

Iltem Unid. Quant. DESCRICAO/ESPECIFICACAO Valor Estimado Total

WEBSITE PORTAL INSTITUCIONAL A ser publicado

N2 1 Mé 12
Gupo es no enderegco www.lajinha.mg.gov.br)

RS 1.400,00 RS 16.800,00

Grupo N2 2 Servi¢co 4 IMPLANTAGCAO E TREINAMENTO DO WEBSITE RS 1.400,10 RS 5.600,40

Valor Global: RS 22.400,40
1.2. O prazo de vigéncia da contratacdo sera de 12 (doze) meses contados na forma do artigo 105 e 106 da
Lei Federal de n2 14.133, de 20211

1.3.  Aprorrogacdo do contrato esta condicionada ao ateste pela autoridade competente, de que as condi¢des

€ 0S precos permanecem vantajosos para a Administracdo Publica, permitida a negociacdo com o contratado,
atentando, ainda, para o cumprimento dos seguintes requisitos:

1.4. Estar formalmente demonstrado no processo que a forma de prestacdo dos servicos tem natureza
continuada;

1.5.  Seja juntado relatério que discorra sobre a execucdo do contrato, com informacdes de que os servigos
tenham sido prestados regularmente;

1.6.  Seja juntada justificativa e motivo, por escrito, de que a Administragdo mantém interesse na realizagdo
do servico;

1.7. Ocorra manifestagdo expressa do contratado informando o interesse na prorrogacao;

1.8. Seja comprovado que o contratado mantém as condigGes iniciais de habilitagdo.

1.9. O contratado ndo tem direito subjetivo a prorrogacdo contratual.

1.10. A prorrogacdo de contrato devera ser promovida mediante celebragdo de termo aditivo.

1.11. O contrato oferecera maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relagdo a vigéncia da
contratagdo.

1.12. A transparéncia e eficiéncia na gestdo publica sdo pilares fundamentais para fortalecer a confianca da
sociedade nas institui¢cdes governamentais.

1.13. Diante das recentes mudancas legislativas, é imperativo que a Prefeitura Municipal de Lajinha adote
medidas efetivas para cumprir com as exigéncias legais vigentes, incluindo a Lei de Acesso a Informacdo (Lei n2

8 Art. 105. A duracdo dos contratos regidos por esta Lei serd a prevista em edital, e deverdo ser

observadas, no momento da contratagdo e a cada exercicio financeiro, a disponibilidade de créditos
orgamentdrios, bem como a previsdo no plano plurianual, quando ultrapassar 1 (um) exercicio financeiro.
Art. 106. A Administracdo poderd celebrar contratos com prazo de até 5 (cinco) anos nas hipdteses de
servigos e fornecimentos continuos, observadas as seguintes diretrizes:

I - A autoridade competente do 6rgdo ou entidade contratante deverd atestar a maior vantagem econdmica
vislumbrada em razdo da contratacdo plurianual;

II - A Administracdo deverd atestar, no inicio da contratacdo e de cada exercicio, a existéncia de créditos
orcamentdrios vinculados a contratagdo e a vantagem em sua manutencdo;

IIT - a Administracdo terd a opcdo de extinguir o contrato, sem o6nus, quando n&do dispuser de créditos
orcamentarios para sua continuidade ou quando entender que o contrato ndo mais lhe oferece vantagem.

§ 1° A extincdo mencionada no inciso III do caput deste artigo ocorrerd apenas na prdéxima data de
aniversadrio do contrato e ndo poderd ocorrer em prazo inferior a 2 (dois) meses, contado da referida data.
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12.527/2011), a Lei Geral de Protecdo de Dados (Lei n? 13.709/2018), a Lei do Governo Digital (Decreto n?
10.332/2020) e a Lei n? 14.133/2021, que institui a nova Lei de Licita¢des.

1.14. Para melhor desenvolvimento deste Termo de Referéncia Técnica, adotaremos as seguintes convengoes
para os termos comumente nele empregados:

1.15. A forma como estdo organizados os requisitos e apresentadas as terminologias neste TRT, advém
exclusivamente da estratégia que se adotou para organizar este referencial técnico, sendo dispensavel que as
Solugdes de Softwares ofertadas adotem as mesmas terminologias e formas de organizagao dos requisitos aqui
especificados. Entretanto é obrigatério que as mesmas contemplem integralmente os requisitos descritos neste
TRT;

1.16. Os requisitos descritos neste TRT correspondem as caracteristicas MINIMAS do objeto que o Contratante
pretende adquirir, ndo implicando, com isto, que haja limitagdo quanto ao fato de a licitante poder realizar uma
oferta de objeto com maiores e melhores capacidades do que as originalmente especificadas.

1.17. N3o harestrigdes quanto as plataformas de desenvolvimento e/ou de operacionalizagcdo das Solu¢des de
Softwares ofertadas, tais como, e sem se limitar a: (1) linguagens de programacao; (2) ambientes de geracao de
cadigos; (3) frameworks de desenvolvimento; (4) sistemas gerenciadores de banco de dados (SGBD); (5) sistemas
operacionais e; (6) servidores/servicos de suporte a aplicacGes. Neste sentido, apenas deverdo estar garantidos
o cumprimento integral dos requisitos especificados neste TRT.

1.18. As Solucdes de Softwares especificadas neste TRT sdo compostas por aplicacdes web, sob as quais a
Contratada deverd, sob a sua exclusiva responsabilidade, desenvolvé-las, atualiza-las, hospeda-las e
operacionalizad-las, quando se aplicar, em ambientes de Centros de Dados, conforme item 5 deste TRT, para
acesso via internet publica, de tal modo que se possa garantir corretamente a execugdo dos seguintes Grupos de
Servigos, conforme apresentado na tabela abaixo:

1.19. O registro do dominio (www.lajinha.mg.gov.br), a criagdo de eventuais subdominios, bem como o
gerenciamento e a hospedagem dos servicos de DNS (Domain Name System), ficardo sob a exclusiva
responsabilidade do Contratante, que os fara de forma direta ou indireta.

2. DA FUNDAMENTACAO E JUSTIFICATIVA DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO.

2.1. A Contratacdo de empresa especializada na PRESTACAO DE SERVICOS DE LICENCIAMENTO DE USO
CONTINUO E PRAZO DETERMINADO (LOCACAO) DE SOLUCOES DE SOFTWARES WEB INTEGRADAS é essencial para
a garantir o funcionamento eficiente e eficaz da administracdo publica, impactando diretamente a qualidade dos
servigos publicos oferecidos a populagao.

2.2. Impulsionada pela necessidade de especializacdo em areas ndo centrais, busca por eficiéncia e reducdo
de custos através da terceirizacdo, flexibilidade para adaptar a capacidade operacional, inovacdo com novas
tecnologias e cumprimento de normas e regulamentos, a contrata¢do de servigos gera impactos positivos como
a melhoria da qualidade dos servicos publicos, aumento da eficiéncia na gestdo municipal, reducdo de riscos
transferindo responsabilidades, acesso a novas tecnologias e inovacgdes, e garantia do cumprimento de prazos e
metas.

Justifica-se a contratacdo para garantir a continuidade e a qualidade dos servigos publicos, otimizar a gestdo dos
recursos publicos, modernizar a administragdao municipal, promover o desenvolvimento sustentdvel do municipio
e cumprir as normas e regulamentos em atendimento a Secretaria.

3. DA DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO CONSIDERANDO O CICLO DE VIDA DO OBJETO.

3.1. Conforme o artigo 6, inciso XXIll, alinea c, da Lei Federal de n? 14.133/20212 a Secretédria Municipal de

2 c) descrigdo da solugdo como um todo, considerado todo o ciclo de vida do objeto;
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Administracdo e Recursos Humanos descreve a solu¢do com as seguintes abordagens:
o |[dentificacdo de Necessidades.
¢ Definicdo de Objetivos Gerais e Especificos.
e Desenvolvimento e implantacao.
e Gestdo Continua.
¢ Avaliacdo e melhoria continua.
e Anadlise de Resultados.
e |[dentificacdo de Melhorias.
¢ Planejamento de Futuras Ac¢des.
3.2. Ao longo de todo o ciclo de vida, a solucdo proposta busca, através de uma abordagem estruturada e
continua, com uma administracdo eficiente, transparente e responsavel, alinhada com as melhores praticas de
governanga.
3.3. ATIVIDADES COMPLEMENTARES E SERVICOS CORRELATOS
3.3.1.PLANO DE CAPACITAGAO DOS SERVIDORES.
e A capacitacdo devera ser realizada, obrigatoriamente, de forma presencial. Visando a melhor absorcdo de
conteldo, repasse de informacgdes e participacdo ativa dos envolvidos por partes.

i.Com vistas a contribuir para que o gerenciamento dos contetidos e dos Mddulos de Servicos, bem como a
operacdo funcional das Solucdes de Softwares ocorram de forma auténoma pelos profissionais (usuarios
corporativos finais) do Contratante, afins a aplicacdo das Solugbes, a Contratada devera planejar, homologar e
executar um Programa de Capacitagdo, considerando o seguinte:
e  Organizar o Programa de Capacitacdo de acordo com os Grupos de Servicos das Solucdes de Softwares
contratadas e descritas neste TRT e Edital.

° Propor, conforme melhor se aplicarem as estratégias que orientardo o planejamento do Programa de
Capacitagdo, a criagdo de uma ou mais Etapas de capacitagao para um determinado Grupo de servigo;
° Limitar ao prazo de 10 (dez) dias corridos a execugdo do Programa
° Apresentar ao Contratante, para efeito de sua homologacao, através da Unidade Fiscalizadora do contrato,
a equipe de profissionais da Contratada que atuard no planejamento e na execugao do Programa de Capacitagao;
° Garantir que a equipe de profissionais seja suficiente e de boa qualidade para executar bem o Programa
de Capacitagao.
. Apresentar ao Contratante apenas profissionais experientes e bem formados para as atividades do
Programa de Capacita¢do. Deve-se fornecer curriculos, certificados e comprovar o vinculo empregaticio.
. Formar turmas de até 20 participantes.
. Limitar a carga horaria total de cada capacitagdo a 24 horas, distribuidas em pelo menos 4 dias, com
maximo de 6 horas diarias.
. Planejar as capacitagBes para ocorrerem em dias Uteis e durante o horario de trabalho do Contratante.
° Capacitar os profissionais para serem usuarios finais das SolucGes de Software, incluindo gerenciamento e
publicagcdo de conteudo.
. Utilizar documentos técnicos como material de apoio durante as capacitagées.
° Realizar as capacitagGes nas instalagdes do Contratante, com recursos fornecidos conforme necessario.
° Limitar o custo de cada Etapa de Capacitacdo ao valor total do Programa de Implantacao, conforme
proposta de pregos.
° Seguir as regras de orcamento para os servi¢os de capacitagao.
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° Capacitar os servidores municipais conforme necessario e fornecer documentacdao detalhada do
treinamento.

4, DOS REQUISITOS DA CONTRATAGCAO

4.1. Da sustentabilidade

4.1.1. N3&o existem critérios de sustentabilidade em vigéncia, tendo em vista que ndo ha impactos.

4.1.2. DaIndicagdo de marcas ou modelos (Art. 41, inciso |, da Lei Federal de n? 14.133, de 2021)

4.1.3. Na presente contratacdo ndo sera admitida indicacdo de marcas, caracteristica ou modelos, tendo em
vista tratar-se de prestacdo de servico.

4.2. Da Garantia da contratagao

4.2.1. N3o haverd exigéncia da garantia da contratagdo dos artigos 96 e seguintes da Lei Federal de n2
14.133/20213

5. DO MODELO DE EXECUGAO DO OBJETO

5.1. Aexecugdo do objeto seguira as etapas a seguir:

e Integracdo e Planejamento Inicial:

e Implementacdo e Execugdo continua:

e Monitoramento e Relatdrios:

e Revisdo Contratual e Renovacao:

5.1.1. Este modelo de execucdo visa assegurar que a prestacao se servicos Contratacdo de empresa especializada
na prestacdo de servicos de licenciamento de uso continuo e prazo determinado (loca¢do) de Solucdes de
Softwares Web Integradas, seja realizada de maneira eficiente, transparente e alinhada as necessidades,
contribuindo para uma gestdo publica mais eficaz e conformidade

5.2. REQUISITOS DE NEGOCIO DO GRUPO DE SERVICO N2 1 e 2 — WEBSITE PORTAL INSTITUCIONAL

5.2.1. MODULO DE SERVICO N2 01 - CONFIGURADOR DA PAGINA PRINCIPAL

a. Exibicdo de noticias e matérias em listas ou slides, com opg¢do de ordenacgdo e links para conteldo

completo.

Apresentagao de noticias destacadas com imagens, resumos e links para conteddo completo.

Menus horizontais ou verticais na area publica do website.

Exibicdo de publicacGes oficiais em boxes com calendario destacando dias com downloads disponiveis.
Lista de licitagdes recentes com links para contetido completo.

Agenda de eventos em formatos como calenddrio, lista ou slideshow, com opg¢ao de destaque.
Exibicdo de servicos do guia em listagem, com links para conteldo

>S @ 0o o 0 T

Previsdo do tempo compativel com servicos conhecidos.

Registro de internautas para newsletters em boxes de conteldo.

j. Enquetes em boxes de conteldo.

k. Exibicdo de videos do YouTube em boxes de conteldo.

l. Exibicdo de banners em boxes, com links para paginas web.

m. O objetivo é proporcionar uma experiéncia completa e organizada aos usudrios na area publica do website.
5.2.2. MODULO DE SERVICO N2 02 - CONFIGURADOR DE MENUS

a. Incorporagdo de itens nos menus sem a necessidade de informar o URL completo, redirecionando para

Moddulos de Servigos.

2 Art. 96. A critério da autoridade competente, em cada caso, poderd ser exigida, mediante previsdo no

edital, prestacdo de garantia nas contratagdes de obras, servigos e fornecimentos.
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b. Possibilidade de incorporar menus verticais (laterais) com até 3 niveis e menus horizontais (barras) com
até 2 niveis.

C. Incorporacao de itens redirecionando para recursos externos, informando o URL completo.

d. Abertura dos itens de menu na janela atual ou em uma nova janela do navegador.

e. Recolhimento e expansdo de niveis hierdrquicos de menus por comando dos internautas.

f. Gerenciamento de menus por meio de "arrastar e soltar" elementos nas interfaces dos usuarios
responsaveis.

g. Selegdo do tipo de menu (vertical ou horizontal) para dispositivos méveis devido a responsividade.

h. Ocultacao de itens de menus até autorizacdo dos usuarios responsaveis.

i O objetivo é proporcionar flexibilidade e controle na organizacgao e exibicdo dos menus na area publica do
website, adaptando-se a responsividade em dispositivos moveis.
5.2.3. MODULO DE SERVICO N2 03 - NOTICIAS E MATERIAS

a. Incorporacao de noticias para exibicdo em pdginas especificas, seguindo um repositério Unico.
b. Gerenciamento de categorias e assuntos para classificacdo das noticias.

C. Relacionamento individualizado e em grupo entre noticias.

d. Adicao de titulos, créditos de autoria, data e horario de insercao.

e. Publicacdo automatizada em data e horario pré-definidos.

f. Ocultacdo e autorizacdo de exibicdo pelos usudrios responsaveis.

g. Adicao de resumos para divulgagao na pagina principal.

h. Classificacdo e exibicdo de noticias conforme design prévio.

Editor de texto integrado para gerenciar conteudo.
Incorporagdo de imagens com redimensionamento.

—

k. Consulta e pesquisa por palavras, assuntos, datas e se oculto.

Visualizacdo ampliada de imagens.

Incorporagdo de frames redimensiondveis para contetidos externos.
Impressao de noticias conforme layout padronizado.

Incorporagdo de links e arquivos para download.

Gestdo de bancos de imagens e enquetes.

Insergdo de comentarios pelos internautas com moderagao.

D

Notificacdo automatica em caso de rejeicdo de comentarios.
Registro e exibicdo do nimero de acessos e/ou visualiza¢Ges.
Relacionamento da matéria com unidades e legislagdo cadastrada no portal.

c o+ wn

Essas funcionalidades visam proporcionar uma gestdo completa e flexivel do conteido de noticias e
matérias na drea publica do website, promovendo interatividade e controle.

5.2.4. MODULO DE SERVICO N2 04 — REPOSITORIO DE AUDIOS E VIDEOS
a. Gerenciamento da incorporac¢do de arquivos de dudio e video em um repositério Unico no website.
b. Informacdo, em campos independentes, da data de insergao, titulo, descri¢cdo e categoria ou subcategoria
do conteudo.
C. Incorporagdo de categorias e subcategorias para classificagdo dos conteudos.
d. Possibilidade de incorporar um numero ilimitado de arquivos no repositério, sem limite individual de
tamanho.
e. Suporte a extensdes SWF, FLV e MP3, com pré-visualizagdo sem a necessidade de download.
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f. Apresentacdo dos conteldos de dudio e video na drea publica do website, classificados por categorias ou
subcategorias.

g. Consulta aos conteudos incorporados durante atividades de gerenciamento, com busca por palavras, frases
ou termos especificos nos titulos e consultas parametrizadas por categorias e periodos.

h. Visualizacdo de dados relacionados aos conteudos resultantes da consulta.

i. Ocultacdo dos conteudos até autorizacao de exibicdo pelos usudrios responsaveis.

j. Essas funcionalidades visam permitir uma gestdo completa e flexivel dos arquivos de audio e video,
garantindo a organizacao, classificacdo e controle sobre a exibi¢do na area publica do website.

5.2.5. MODULO DE SERVICO N2 05 — VIDEOS DO YOUTUBE

a. Possibilitar a incorporagao de conteudo de video associados ao YouTube por meio do ID (identificador do

YouTube) ou, alternativamente, incorporar arquivos correspondentes em um repositério Unico no website.

b. Gerenciamento da incorporacdo de conteudo de video associados ao YouTube, automatizando o upload
para o Canal do Contratante no YouTube, com informacdes especificas como categoria, titulo, data de insercao,
descricdo e palavras-chave.

C. Incorporacdo de categorias e subcategorias para classificacdo dos conteldos de video associados ao
YouTube no repositério do website.

d. Utilizacdo do identificador ID do YouTube durante o gerenciamento para efetuar a vinculagao.

e. Garantir a integracao de videos publicados originalmente no YouTube, permitindo a exibicdo incorporada
no website.

f. Consulta dos videos do YouTube incorporados ao website durante as atividades de gerenciamento, com

busca por palavras, frases ou termos especificos nos titulos e consultas parametrizadas por categorias e periodos.
g. Apresentacdao dos videos do YouTube na drea publica do website, classificados por categorias ou
subcategorias, com reproducdo em player integrado a interface do Mddulo de Servico.

h. Registro do nimero de acessos e/ou visualizagdes aos videos do YouTube na area publica do website,
apresentando-os aos usuarios responsaveis durante as atividades de gerenciamento.

i Possibilidade, através do gerenciamento, de ocultar os conteldos de video até que sua exibi¢cdo na area
publica do website seja autorizada pelos usuarios responsaveis.

j. Essas funcionalidades visam proporcionar uma gestdo eficiente e flexivel dos conteudos de video
associados ao YouTube, garantindo sua integracdo, classificacdo, controle de visualiza¢gdes e autorizagdo de
exibi¢do.
5.2.6. MODULO DE SERVICO N2 06 - REPOSITORIO DE IMAGENS
a. Gerenciar a adicdo de imagens a um repositdrio Unico para exibicdo posterior na area publica do website,
seguindo o design prévio.
b. Registrar data de insergdo, identificagcdo do autor (crédito) e descri¢do da imagem durante a incorporagao.
C. Automatizar a informacdo de tamanho em bytes e dimensdes (largura e altura em pixels) durante o upload.
d. Permitir a adicdo de arquivos JPG, JPEG, GIF e PNG, com até 3 MB.
e. Facilitar a adicdo de varias imagens simultaneamente, possibilitando a incorporagao automatizada de
bancos de imagens.
f. Permitir o download de imagens via area publica do website.
g. Possibilitar a consulta de imagens durante as atividades de gerenciamento, incluindo buscas por palavras,
autores e periodos.
h. Oferecer opcdo para ocultar imagens no repositério até autorizacdo para exibigdo publica.
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i Permitir a visualizagdo ampliada de imagens na drea publica ao acionar com um clique do mouse ou a¢do
similar em diferentes dispositivos.

j. Essas funcionalidades simplificadas visam facilitar o gerenciamento de imagens no website, desde a
incorporagdo até a exibicdo na area publica.

5.2.7. MODULO DE SERVICO N2 07 - BANCOS DE IMAGENS

a. Gerenciar a adicao de bancos de imagens para exibicdo futura na area publica do website, compostos por
imagens existentes no repositdrio.

b. Registrar titulo, descricdo, data e hora de publicacdo do banco de imagens durante a incorporagao.

C. Permitir a selecdao de uma imagem de destaque para identificacdo na area publica.

d. Possuir recurso de "slide show" na area publica, exibindo miniaturas das imagens para sele¢do e mostrando
a descricdo quando uma imagem é escolhida.

e. Permitir a consulta de bancos de imagens durante atividades de gerenciamento, incluindo buscas por
palavras nos titulos.

f. Visualizar dados relacionados aos bancos de imagens resultantes da consulta.

g. Registrar o nimero de acessos/visualizagdes aos bancos de imagens na area publica, mostrando aos

usudrios responsaveis durante o gerenciamento.

h. Oferecer opgdo para ocultar bancos de imagens até autorizacdo para exibi¢cdo publica.

i. Essas funcionalidades simplificadas visam facilitar o gerenciamento de bancos de imagens no website,
desde a incorporacao até a exibicao na drea publica.

5.2.8. MODULO DE SERVICO N2 08 — REPOSITORIO DE DOWNLOADS

a. Gerenciar a adi¢do de arquivos para exibi¢cdo futura na drea publica do website, registrando data, hora,
titulo, descricdo e categoria/subcategoria.

b. Possibilitar a associacdo de arquivos a categorias e subcategorias no repositério de downloads.

C. Permitir a incorporagao ilimitada de arquivos, de qualquer extensao e tamanho, com pré-visualizagao
exclusiva para PDF, PNG, JPG, JPEG e GIF.

d. Exibir os arquivos do repositério de downloads na area publica, organizados por categorias ou
subcategorias.

e. Permitir consulta de arquivos durante atividades de gerenciamento, incluindo buscas por palavras nos
titulos.

f. Visualizar dados relacionados aos arquivos resultantes da consulta.

g. Registrar o numero de acessos/visualiza¢cbes aos arquivos na area publica, exibindo aos usudrios

responsaveis durante o gerenciamento.

h. Oferecer opcdo para ocultar arquivos até autorizagdo para exibicdo publica.

i Essas funcionalidades simplificadas facilitam o gerenciamento do repositério de downloads, desde a
incorporagdo até a exibicdo na area publica do website.

5.2.9. MODULO DE SERVICO N2 09 — BANNERS

a. Gerenciar a adi¢do de banners para exibicdo na pagina principal da area publica, respeitando o layout do

design prévio, com identificacdo do titulo.

b. Permitir a incorporacao de banners a partir de arquivos JPG, GIF ou PNG, sem restricdo de tamanho.

C. Possibilitar a consulta de banners durante atividades de gerenciamento, incluindo buscas por palavras nos
titulos.

d. Visualizar dados relacionados aos banners resultantes da consulta, incluindo detalhes sobre extensdes de
arquivo.
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e. Essas funcionalidades simplificadas facilitam o gerenciamento de banners na pdgina principal do website,
garantindo flexibilidade na incorporagdo e consulta eficiente durante as atividades de gerenciamento.
5.2.10. MODULO DE SERVICO N2 10 — CARTOES POSTAIS

a. Adicionar cartBes postais relacionados as imagens do repositério, com titulo, categoria padronizada e

descricao.
b. Associar cartOes postais a categorias para facilitar a organizacao no repositério.

C. Garantir que as imagens do repositério do website sejam utilizadas nos cartdes postais durante o
gerenciamento.

d. Exibir os cartdes postais na area publica do website, classificados por categorias.

e. Permitir o envio automatizado de cartGes postais por e-mail, incluindo remetente, até 3 destinatdrios, e
mensagem personalizada.

f. Notificar destinatdrios do envio, incluindo link para visualizacdo na drea publica.

g. Notificar o remetente quando o destinatdrio acionar o link.

h. Parametrizar a exigéncia de CAPTCHA como pré-requisito ao envio de cartGes postais.

i. Consultar cartdes postais durante atividades de gerenciamento, incluindo buscas por palavras nos titulos.
j- Visualizar dados relacionados aos cartdes postais resultantes da consulta.

k. Registrar o nimero de acessos e/ou visualizagdes dos cartdes postais na area publica do website.

l. Permitir que os cartdes postais fiqguem ocultos até autorizacao para exibicdo na area publica, através do
gerenciamento.

5.2.11. MODULO DE SERVICO N2 11 - AGENDAS DE EVENTOS

a. Adicionar agendas de eventos com titulo, descricdo, categoria, subcategoria, imagem de identificagdo,

bancos de imagens, arquivos para download, conteuddo de video associado ao YouTube e detalhes dos itens de
evento.

b. Associar agendas a categorias e subcategorias para organizacao.

C. Utilizar imagens, bancos de imagens e arquivos para download ja existentes no repositério do website
durante a incorporagado das agendas.

d. Consultar agendas durante atividades de gerenciamento com busca por palavras nos titulos.

e. Visualizar dados relacionados as agendas e eventos resultantes da consulta.

f. Exibir agendas com itens de eventos vigentes em relacdo a data atual, ordenadas por datas dos eventos
mais recentes.

g. Permitir a selecao de uma agenda para exibir todas as informagdes incorporadas de seus itens de eventos.
h. Exibir agendas e seus itens como um calendario na area publica.

i Permitir navegacao entre dias, semanas e meses.

j. Exibir informag¢des detalhadas conforme selecionado, incluindo dados relativos as agendas e itens de
eventos.
k. Essas funcionalidades proporcionam uma gestdo simplificada e eficiente de agendas de eventos, facilitando

tanto o gerenciamento interno quanto a experiéncia do usudrio na drea publica do website.
5.2.12. MODULO DE SERVICO N2 12 - ATENDIMENTO ELETRONICO

a. Permitir que internautas an6nimos enviem mensagens sem cadastro prévio através do servico de
atendimento eletronico na drea publica do website.

b. Armazenar as mensagens em um repositério Unico mantido pelo website.

C. Incorporar categorias e assuntos padronizados para classificar as mensagens, com a opgdo de associar uma

categoria a multiplos assuntos.
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d. Selecionar contas de usuarios responsaveis pelo gerenciamento de respostas, associando-as as categorias
de mensagens.

e. Enviar notificacdes por e-mail aos usudrios responsaveis ao receber uma mensagem, com link para o
gerenciamento de resposta.

f. Responder as mensagens diretamente por e-mail.

g. Configurar a prioridade das respostas (baixa, média, alta).

h. Manter status das mensagens (nova, lida, respondida, ignorada).

i Limitar a descri¢ao da resposta a 5.000 caracteres.

j. Incorporar um arquivo por resposta, com extensdes PDF, PNG, JPG, JPEG, GIF, MP4, RAR ou ZIP, até 10 MB.
k. Coletar informagdes do internauta (nome, e-mail, endereco, telefone) e detalhes da mensagem, incluindo
anexo se necessario.

l. Suportar a incorporacao de um arquivo por mensagem, das extensdes PDF, PNG, JPG, JPEG, GIF, MP4, RAR
ou ZIP, com tamanho até 10 MB.

m.  Gerenciar a insercdo do codigo CAPTCHA como pré-requisito ao envio das mensagens.

n. Registrar automaticamente a data e hora do envio da mensagem.

o. Consultar mensagens com base em diversos parametros, como nome do internauta, periodos de envio,
prioridades, status e categorias.

p. Gerar relatérios em PDF com informacgGes detalhadas das mensagens, incluindo dados do remetente e
resposta.
qg. Essas funcionalidades simplificam o processo de comunicagdo com internautas, garantindo um sistema de

atendimento eletronico eficiente e organizado.
5.2.13. MODULO DE SERVICO N2 13 — ENQUETES

a. Criar enquetes com titulo, data e hora de inser¢do, data e hora de publicacdo, data e hora de término, e
opcOes de resposta ilimitadas.

b. Publicar enquetes na area publica do website conforme o design prévio.

C. Exibir o resultado parcial da enquete na drea publica apds a confirmagdo do voto.

d. Permitir que o resultado completo seja acessado apenas pelos usudrios responsaveis pelo gerenciamento
do Médulo de Servigo.

e. Apresentar resultados através de graficos de pizza ou de barra.

f Permitir decidir se o cadastro prévio do internauta é um pré-requisito para votar.

g. Garantir que internautas cadastrados votem apenas uma vez.

h Permitir que internautas an6nimos votem uma vez por dia, quando aplicavel.

i Limitar a escolha a apenas uma resposta entre as disponiveis na enquete.

j. Consultar enquetes durante as atividades de gerenciamento com base em palavras, frases, ou termos
especificos nos titulos.

k. Produzir consultas parametrizadas com base em periodos de publicacao.

l. Visualizar todos os dados relacionados as enquetes resultantes da consulta.

m.  Permitir que as enquetes fiqguem ocultas no repositdrio até que sua exibi¢cdo na area publica seja autorizada
pelos usuarios responsaveis.

n. Essas funcionalidades tornam a gestdao de enquetes eficiente e interativa, proporcionando aos usuarios
uma experiéncia de participacao e visualizagdo de resultados clara e intuitiva.

5.2.14. MODULO DE SERVICO N2 14 — LEGISLACOES
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a. Criar um repositério Unico para legislagdes, com campos especificos, como categoria, numeragao, data de
assinatura, data de publica¢do, vinculagdo com o Diario Oficial Eletrénico (se aplicavel), status de vigéncia,
vinculagdo com a matéria legislativa, resumo, ementa, assuntos, e incorporacao de arquivo PDF correspondente
a integra da legislagao.

b. Incorporar categorias e assuntos padronizados para classificagdo das legislacdes.

C. Permitir que uma legislagao seja vinculada a uma ou mais legislagdes relacionadas.

d. Incorporar arquivos PDF a legislacdo e permitir a pré-visualizacdo do contelido sem a necessidade de
download.

e. Converter arquivos PDF para HTML através do OCR para edi¢do no editor de textos integrado.

f. Associar a legislacdo ao servico de Didrio Oficial Eletronico através de URL externa ou vinculagdo com

arquivo mantido pelo Mddulo de Servico Publicacdes Oficiais.

g. Possuir um editor de textos integrado para gerenciar contetddos de legislacdes.

h. Indexar e formatar automaticamente conteldos em HTML, identificando elementos como titulos,
ementas, artigos, paragrafos, etc.

i Incorporar vdrias legislagdes simultaneamente através de lotes de importacdo com arquivos PDF, DOC ou
HTML.

j. Reconhecer automaticamente numeros, datas e ementas, cadastrando-as de forma automadtica no
repositoério.

k. Consultar legislagées com base em palavras, frases, ou termos especificos nas ementas.

l. Produzir consultas parametrizadas com base em numeros, anos, periodos de publicagdo, status, categorias
e assuntos.

m.  Visualizar todos os dados relacionados as legislacGes resultantes da consulta.

n. Permitir ocultar legislagdes até que sua exibicdo na area publica seja autorizada pelos usudrios
responsaveis.

o. Permitir consulta parametrizada pelo publico em face de numeros, anos, categorias, periodos de
publicagdo, assuntos e termos especificos no conteudo das legislagbes.

p. Especificar o local da consulta, como ementas, arquivos PDF, conteido HTML ou resumos.
5.2.15. MODULO DE SERVICO N2 15 - LINKS UTEIS
a. Criar um repositério Unico para links Uteis, com campos especificos como titulo, categoria padronizada e

enderec¢o URL do link.
Incorporar categorias padronizadas para a classificagdo dos links.
Permitir associar cada link Util a uma ou mais categorias disponiveis.
Exibir os links Uteis na drea publica do website, organizados e classificados por categorias.
Permitir consulta de links Uteis durante atividades de gerenciamento pelos usuarios responsaveis.

b
o
d
e
f. Realizar consultas parametrizadas com base em palavras, frases, ou termos especificos nos titulos dos links
e categorias.

g. Proporcionar visualizacdo de todos os dados relacionados aos links Uteis resultantes da consulta.

h. Permitir que os links Uteis incorporados ao repositorio possam ficar ocultos, até que sua exibicdo na area
publica seja autorizada pelos usudrios responsaveis.

i Essas funcionalidades possibilitam o gerenciamento eficiente de links Uteis, desde a incorporacgao,
classificacdo, até a exibicdo publica e consulta por parte dos usudrios responsaveis. A opcdo de ocultar links

proporciona controle sobre a disponibilidade na area publica do website.
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5.2.16. MODULO DE SERVICO N2 16 — REPOSITORIO DE TERMINOLOGIAS
a. Criar um repositério Unico para terminologias, constituindo um diciondrio eletrénico de palavras e termos

com seus respectivos significados.

b. Campos especificos para inserir a palavra ou termo e o significado correspondente.
C. Permitir a aplicagao das terminologias em noticias e matérias.
d. Durante a navegacdo nas paginas de noticias e matérias na drea publica, destacar as palavras e termos

incorporados, possibilitando a visualizagdo de seus significados ao posicionar o mouse sobre eles ou por outra
acdo correlata em diferentes dispositivos de acesso/controle.

e. Permitir consulta das terminologias durante atividades de gerenciamento pelos usuarios responsaveis.

f. Realizar consultas parametrizadas com base em palavras, frases ou termos especificos inseridos nas
terminologias.

g. Proporcionar a visualizacdo de todos os dados relacionados as terminologias resultantes da consulta.

h. Essas funcionalidades facilitam a gestdo eficiente de terminologias, garantindo a incorporacao, aplicacdo
em conteudos publicos e consulta pelos responsdveis, promovendo uma experiéncia enriquecida para os usuarios
do website.

5.2.17. MODULO DE SERVICO N2 17 - PERGUNTAS E RESPOSTAS FREQUENTES

a. Criar um repositdrio Unico para perguntas e respostas frequentes.

b. Campos especificos para descricdo da pergunta, descricdio da resposta, categoria ou subcategoria
padronizadas, ordem de exibi¢do da pergunta e unidades da estrutura organizacional relacionadas.

C. Possibilitar a incorporagdo de categorias e subcategorias para classificagdo das perguntas e respostas
frequentes no repositério do website.

d. Associar perguntas a uma ou mais unidades da estrutura organizacional do Contratante.

e. Dispor de um editor de textos integrado para gerenciar os conteudos das perguntas e respostas frequentes.
f. Permitir a ordenagdo das perguntas, sequencialmente e dentro de suas categorias, para a exibi¢ao na drea
publica do website.

g. Opcgao de "arrastar e soltar" para reorganizagao da sequéncia das perguntas pelos usudrios responsaveis.
h. Exibir as perguntas e respostas frequentes na area publica do website, categorizadas e organizadas

conforme a ordem estabelecida pelos usuarios responsaveis.

i Permitir a consulta das perguntas e respostas frequentes durante atividades de gerenciamento.

j. Realizar consultas parametrizadas com base em palavras, frases, termos especificos, categorias e
subcategorias.

k. Oferecer a opgao de ocultar perguntas e respostas frequentes no repositdrio até que sua exibicdo na area
publica seja autorizada pelos usudrios responsaveis.

l. Essas funcionalidades possibilitam uma gestdo eficiente das perguntas frequentes, proporcionando uma
experiéncia aprimorada aos usudrios do website.

5.2.18. MODULO DE SERVICO N2 18 - PUBLICACOES OFICIAIS

a. Criar um repositério Unico para as publicacGes oficiais.

b. Campos especificos para a data e hora de publicacdo, categoria padronizada, nimero (edi¢do) da
publicagdo oficial e descrigao resumo da publicagado.

C. Incorporagdo de arquivos (PDF) correspondentes a integra das publicac¢oes.

d. Permitir assinatura digital do documento apés inser¢do do mesmo.

e. Permitir a incorporacao de categorias para classificagdo das publica¢des oficiais.
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f. Associacdo de uma publicagdo a uma ou mais categorias.

g. Informar o nome do 6rgao oficial do Contratante associado a publicagdo, conforme estabelecido na Lei.

h. Restringir a incorporagdo de novas publicagdes ou alteragdes com datas inferiores a data atual, conforme
a Lei.

i Estabelecer um horario limite didrio para a incorporacdo de novas publicagdes, também em conformidade
com a Lei.

j. Associar contas de usudrios as categorias de publicagdes, determinando os responsaveis pelo
gerenciamento de cada categoria.

k. Permitir a pré-visualizagdo (preview) do contetdo dos arquivos (PDF) sem a necessidade de download.

l. Exibir um calendario na area publica do website, destacando os dias em que ocorreram as publicages
oficiais.

m. Ao clicar em um dia, exibir as publicacdes oficiais relacionadas.

n. Permitir downloads dos arquivos relacionados as publicacées oficiais.

o. Registrar o nimero de downloads dos arquivos, apresentando essa informacao aos usudrios responsaveis
durante as atividades de gerenciamento.

p. Permitir consulta parametrizada na area publica com base em numeros (edicGes), periodos, categorias,
conteldo das descri¢cdes resumo e contetdo dos arquivos incorporados (PDF).

q. Permitir consulta avancada durante atividades de gerenciamento, incluindo palavras, frases ou termos
especificos em numeros (edi¢Ges) e descricbes resumo, além de consultas parametrizadas para periodos e
categorias.

r. Oferecer a opgdo de ocultar publicagdes até que sua exibi¢do na drea publica seja autorizada pelos usuarios
responsaveis.

S. Essas funcionalidades possibilitam um gerenciamento eficiente das publicagdes oficiais, garantindo
conformidade com a legislagdo e proporcionando fdacil acesso aos usudrios do website.Parte superior do
formulario

5.2.19. MODULO DE SERVICO N2 19 — UNIDADES

a. Criar um repositério Unico para as unidades da estrutura organizacional.

b. Campos especificos para o nome da unidade, categoria padronizada, enderegos completos, telefones, e-
mail de contato, nome do responsdvel, competéncias funcionais, informagdes gerais, hordrios de funcionamento
e imagem de identifica¢do.

C. Permitir a incorporacdo de categorias para classificacdo das unidades.

d. Associacdo de uma unidade a uma ou vdrias categorias.

e. Possibilitar habilitar/desabilitar unidades para aplicagdo e/ou visualizacdo na area publica do website.

f. Habilitacdo especifica nos médulos de Ouvidoria e E-SIC, conforme aplicavel.

g. Permitir associar unidades a uma ou varias categorias.

h. Permitir a organizagdo hierdrquica das unidades com ndmero ilimitado de niveis.

i Subordinacdo hierdrquica entre unidades, permitindo subordinar subunidades a unidades principais.

j. Permitir consulta parametrizada dos telefones das unidades na area publica, exibindo uma lista com nomes
e telefones.

k. Ao selecionar uma unidade, exibir informag¢des adicionais como enderecgos, responsavel, horarios de

funcionamento e e-mail.
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l. Permitir a impressdo da lista de telefones resultante dos parametros aplicados a consulta, direcionando-a
para um arquivo PDF conforme o layout padronizado.

m.  Exibir na drea publica do website a estrutura organizacional hierdrquica do Contratante.

n. Permitir a expansao e recolhimento de niveis individualmente ou todos de uma vez.

o. Ao selecionar uma unidade, exibir detalhes como categoria, enderecos, telefones, e-mail, responsavel,
competéncias funcionais, informacdes gerais, imagem de identificacdo e horarios de funcionamento.

p. Permitir consulta parametrizada durante atividades de gerenciamento, incluindo palavras, frases ou
termos especificos nos nomes das unidades, além de consultas parametrizadas relativas as categorias.

q. Consulta avancada durante atividades de gerenciamento com base em palavras, frases ou termos
especificos nos nomes das unidades e consultas parametrizadas relativas as categorias.

r. Oferecer a opcgdo de ocultar unidades até que sua exibicdo na drea publica seja autorizada pelos usuarios
responsaveis.

S. Essas funcionalidades proporcionam um gerenciamento eficaz da estrutura organizacional, garantindo a
flexibilidade necessaria para a configuracao hierarquica e a visibilidade adequada na area publica do website.
5.2.20. MODULO DE SERVICO N2 20 — OUVIDORIA

a. Permitir o envio de manifestacdes ao Contratante.

b. Armazenar as manifestagdes em um repositério Unico no website.

C. Disponibilizar na area publica, em uma pdgina especifica, conforme o design prévio.

d. Incorporar um editor de textos para gerenciar o contelddo da pagina web de orientacdo sobre o servico de
ouvidoria.

e. Gerenciar links para as perguntas frequentes e o Guia de Servigos.

f. Incorporar uma unidade da estrutura organizacional para atendimento presencial, exibindo nome,
endereco, horario de funcionamento e telefone.

g. Incorporar legislagdo relacionada ao servico de ouvidoria, caso exista.

h. Permitir a incorporagao de arquivos para download na pagina de orientagao sobre o servigo de ouvidoria.
i Gerenciar os perfis de usudario ouvidor e usudrio ouvidor superior ou principal.

j. Permitir que pessoas fisicas e juridicas se manifestem sem a necessidade de cadastro prévio.

k. Oferecer opgdes de identificagdo: se identificar, se identificar sob sigilo ou manifestar-se de forma
anénima.

l. Se escolhida a identificacdo, solicitar informaces como nome, e-mail, documento e endereco.
m.  Permitir associar a manifestagcdao a uma categoria, unidade, assunto e fornecer uma descri¢do de até 5.000
caracteres.

Incorporar arquivos a manifestacdo (PDF, PNG, JPG, JPEG, GIF, MP4, RAR ou ZIP, até 10 MB).
Opcionalmente, exigir o cédigo CAPTCHA para envio de manifestacoes.

Gerar automaticamente um nimero de protocolo para cada manifestagao.

Registrar a data e hora do envio das manifestacdes.

Registrar todos os tramites das manifestagdes.

Permitir que internautas consultem suas manifesta¢des usando o nimero de protocolo.

Exibir detalhes das manifestacdes e histérico de tramites.

Possibilitar a impressao dos dados da manifestagdo com o nimero de protocolo.

Notificar requerentes por e-mail quando a tramitagao da manifestag¢do for encerrada.

g < c T 3 027T OS>

Incluir resposta a manifestacdo e, quando aplicavel, um arquivo anexado no e-mail.
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Incorporar pesquisas personalizadas para avaliagdo dos servigos prestados.
y. Automatizar a execugdo de pesquisas de satisfagao via e-mail.
z. Gerenciar pesquisas objetivas sobre os servicos da ouvidoria.
aa. Permitir transferéncia e/ou encaminhamento de manifesta¢des entre unidades.
bb. Possibilitar respostas, cancelamentos ou ignorar manifestacdes pelos usuarios ouvidores responsaveis.
cCc. Gerar manifestacOes via drea privada de forma andloga as enviadas pela area publica.
dd. Atribuir automaticamente status as manifestac¢des, refletindo operagdes de gerenciamento (nova, lida,
encaminhada, respondida, ignorada, etc).

ee. Atribuir automaticamente canais de atendimento as manifestacdes (carta, e-mail, telefone, presencial,
website).

ff. Permitir consulta por relatdrios estatisticos sobre manifestacdes, como graficos por status e canais, na drea
publica e privada.

gg. Permitir consulta avangada durante atividades de gerenciamento com parametros como numero de
protocolo, categorias, unidades, assuntos, periodos e status.

hh. Gerar relatérios em PDF sobre trdmites de uma manifestacdo, manifestacdes com prazo expirado, e
quantidade de manifestacGes por assunto e categoria.

ii. Exportar dados de manifesta¢des para arquivo XLS com base em parametros como categorias, unidades,
assuntos, status e periodos.

jj. Essas funcionalidades proporcionam um sistema abrangente para a ouvidoria eletronica, garantindo
eficiéncia no gerenciamento de manifestagbes e oferecendo transparéncia e facilidade de acesso aos
requerentes.

5.2.21. MODULO DE SERVICO N2 21 - GUIA DE SERVICOS

a. Gerenciar a inclusdo dos servigcos do Contratante em um Guia de Servigos eletronicos no site. Este guia,

acessivel ao publico, tera uma pagina especifica com campos distintos para informagées sobre cada servigo, como
titulo, categoria, unidade de prestacdo, descricdo, requisitos, documentos necessarios, taxas, link eletronico,
publico-alvo e a opgao de download de arquivos existentes no site.

b. Exibir os servigos do Guia na area publica do site, permitindo:

C. Lista de titulos dos servicos com opc¢do de classificagdo por categorias ou tipos de publico.

d. Consulta aos servigos por parametros como unidades, categorias, titulos ou termos especificos.

e. Lista dos servigos mais acessados.

f. Selecdo de servicos ao clicar nos titulos, exibindo todos os dados relacionados.

g. Opcgao de ocultar servicos na drea publica até autorizacdao dos usudrios responsaveis.

h. Possuir editor de textos integrado para gerenciar descri¢cdes de servicos no Guia.

i Gerenciar inclusdo de categorias e subcategorias para classificar os servigos no site.

j. Gerenciar tipos de publico para classificagao dos servigos no site.

k. Permitir selecdo de servigos do Guia para solicitagdo eletrénica pelos internautas na area publica do site.

l. Permitir aos usuarios responsaveis definir se a identificacdo prévia do internauta é necessaria para solicitar
0 servigo.

m.  Permitir solicitagcdo de servico pelo internauta na drea publica do site, com descri¢ao, endereco, localizagdo
geografica em mapa, e anexacgdo de arquivos.

n. Navegacao em mapa similar ao Google Maps.
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Georreferenciamento automatico do local se encontrado no Google Maps.

Opcao de indicar local diretamente no mapa.

Anexacdo de arquivos durante a solicitacao.

Envio automatico de e-mail com comprovante da solicitagdo.

Registro da data e hora da solicitagdo.

Acompanhamento das solicitacdes por internautas cadastrados na drea publica do site.

c &+ »w S5 o T O

Permitir aos usudrios responsdveis gerar novas solicitacdes de servicos na area privada, respeitando
procedimentos.

V. Automatizar a atribuicdo do canal de solicitagdo (website publico ou presencial) para as solicitagcGes.

W.  Gerenciar a inclusdo de motivos padronizados para classificar solicitacdes rejeitadas.

X. Gerenciar tipos padronizados para classificar a finalizagdo dos atendimentos.

y. Permitir aos usuarios responsaveis selecionar as contas de usuarios responsaveis pelo atendimento de cada
servigo.

z. Gerenciar o envio de respostas automatizadas aos internautas para solicitacées identificadas.

aa. Enviar e-mails automatizados aos internautas quando as solicitacdes sao finalizadas.

bb. Permitir participacdo em pesquisa de satisfacdo apds finalizacdo (exceto rejeicdes).

cc. Gerar relatérios em PDF com resultados consolidados das pesquisas de avaliagdo.

dd. Permitir consultas aos servicos do Guia durante as atividades de gerenciamento pelos usudrios
responsaveis.

ee. Visualizacdo de todos os dados relacionados aos servicos resultantes da consulta.

ff. Permitir consultas as solicitacdes de servico registradas no site durante as atividades de gerenciamento
pelos usuarios responsaveis.

gg. Visualizagdo de todos os dados relacionados as solicitagGes resultantes da consulta.
hh. Apresentacdo dos resultados das consultas em lista ou, quando aplicavel, em mapa.
ii. Gerar relatdrios em PDF sobre solicitagcdes de servicos incorporadas ao site com base em varios parametros.
jj. Exibir informacGes em graficos na interface do Mddulo de Servico sobre solicitacbes de servicos,
classificadas por titulos, status, critérios de avaliagdo e categorias, com base nos periodos de envio das

solicitagoes.
5.2.22. MODULO DE SERVICO N2 22 — EMPREENDIMENTOS
a. Incorporar e exibir empreendimentos na drea publica do site, incluindo titulo, categoria, datas previstas e

imagem de identificagdo. Associar contelddo como imagens, dudios, videos, arquivos e cronogramas aos
empreendimentos.

b. Permitir a inclusdo de imagens, audios, videos, e arquivos para downloads relacionados aos
empreendimentos.

C. Gerenciar cronogramas dos empreendimentos, detalhando tarefas, datas, e progresso. Associar contetdos
relevantes aos cronogramas.

d. Mostrar empreendimentos com imagem, titulo, data de inicio e mapa (Google Maps). Oferecer uma lista e
permitir a selecdo de empreendimentos para visualizacdo completa dos detalhes e cronograma. Ocultar
empreendimentos ndo autorizados.

e. Classificar empreendimentos por categoria e permitir a selecdo de quais serdo destacados. Permitir
consultas e visualizacdo de empreendimentos e cronogramas por palavras-chave e datas.
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f. Este mddulo é projetado para proporcionar um gerenciamento eficaz dos empreendimentos, garantindo
que todas as informacgdes sejam bem organizadas, facilmente acessiveis e apresentadas de forma clara para os
usudrios do website. A funcionalidade de consulta e a possibilidade de ocultacdo até a autorizacdo sao essenciais
para o controle de qualidade e a precisdo das informagdes exibidas.

5.2.23. MODULO DE SERVICO N2 23 — TURISMO

a. Permitir que proprietarios registrem e atualizem informagdes sobre seus estabelecimentos turisticos,

incluindo imagens, descricdao, contatos, redes sociais, e localizagdo no mapa.

b. Gerenciadores de conteldo revisardo e aprovarao os registros antes da publicacdo. Estabelecimentos
podem ser filtrados por status (publicados, rejeitados, em avaliagdo).

C. Gerenciadores podem editar informac¢des e imagens dos estabelecimentos e habilitar ou desabilitar
comentarios e avaliagdes. Também é possivel ajustar a localizagcdo no mapa e visualizar todos os estabelecimentos
cadastrados.

d. Mostrar uma lista de estabelecimentos e detalhes em paginas especificas. Permitir avaliacGes e
comentarios dos usuarios, com a possibilidade de visualizacdo e envio de novos comentarios e avaliagGes.

e. Fornecer links diretos para paginas de estabelecimentos e permitir a configuracdo de e-mails para
notificacdes sobre novos cadastros.

f. Este mddulo é projetado para fornecer uma plataforma robusta para a administracdo e exibicdo de
estabelecimentos turisticos, garantindo que a informacao seja bem organizada, facilmente acessivel e gerenciada
de maneira eficiente. A integracdo com mapas, ferramentas de localizacdo e funcionalidades de comentdrios e
avaliacdes melhoram a interagdo dos usuarios e a qualidade das informagdGes disponiveis.

5.2.24. MODULO DE SERVICO N2 24 — PROCESSO ELETRONICO

a. O sistema deve permitir o recebimento eletronico de solicitacdes de protocolo de processos, via cadastro
no site, ou por um representante interno sem cadastro prévio.

b. Armazenar protocolos e processos aprovados em um repositdrio Unico.

C. Possibilitar a classificagdo de processos com tipos padronizados e associar documentos e taxas a esses
tipos.

d Incluir fases e documentos obrigatdrios para tramitagdo dos processos.

e Notificar por e-mail sobre novas solicitagdes ou movimentagdes de processos.

f Somente apds validagdo com o pagamento de taxas, um protocolo gerard um novo processo.

g. Gerenciamento de usuarios classifica-os como estratégico, gerencial ou operacional.

h Permitir consulta e emissao de relatérios de protocolos e processos com filtros, e visualizar movimentagoes
e anexos enviados.

i Proporcionar a criagdo de processos complementares, reavaliacdo de pareceres e desisténcia de processos.
j. Relatérios agrupam dados por unidade responsavel e processo, incluindo detalhes como numero de
controle e status.

5.2.25. MODULO DE SERVICO N2 25 - WORKFLOW

a. Permitir a definicdo e associacao de fluxos de tramitacao entre setores ao mdédulo de Processo Eletronico.
b. Armazenar fluxos em um repositério Unico no site.

C. Incorporar fluxos e niveis através do gerenciamento com a funcionalidade Workflow.

d. Solicitar informagdes basicas como titulo e descrigdo do fluxo.

e. Incluir niveis com nome, prazo, unidade responsavel e autonomia para encerrar o processo.

f. As unidades selecionadas como responsaveis devem ter usuarios vinculados ao médulo de processos.

g. Oferecer a ordenagdo grafica dos niveis usando o mouse.
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5.2.26. MODULO DE SERVICO N2 26 — BANCO DE EMPREGOS
a. O sistema deve permitir que o Contratante receba curriculos de candidatos e vagas de empresas, tanto

de pessoas fisicas quanto juridicas, previamente cadastradas no site. Também serd possivel, via painel de
gerenciamento, que um representante interno cadastre curriculos.

b. Area Restrita (Administrac3o)

C. Permitir a configuracdo do texto de apresentacdo da pdgina publica, insercdo de descricdes, leis e
arquivos, e a escolha de exibir curriculos e vagas.

d. Cadastro e exclusdo de areas e cargos. Relacionar cargos a areas de interesse. Cadastro e edi¢do de
curriculos, incluindo CPF, nome, contato, formacao, experiéncia, e upload de arquivos.

e. Possibilitar a pesquisa de curriculos e vagas por filtros (palavra-chave, cargo, estado, etc.), com op¢des
de aprovar, recusar ou excluir vagas publicadas.

f. Definir a duracdo das vagas, configurar e-mails para notificacbes de novas vagas, e controlar as
permissées de empresas e candidatos na plataforma.

5.2.26.1. Relatérios:

a. Relatdrios de curriculos e vagas com diversos filtros e formatos (PDF/Excel), com informacdes detalhadas
sobre candidatos e vagas, permitindo analises especificas por profissdo, drea, e outros parametros.

5.2.26.2. Area Publica (Usuarios)

a. Permitir que internautas se cadastrem e registrem seus curriculos, com edicdo e atualizacdo a qualquer
momento. Os candidatos podem buscar vagas por filtros e se candidatar diretamente, visualizando um
comprovante de envio.

b. Empresas cadastradas podem adicionar, editar, excluir e visualizar vagas, além de acessar curriculos de
candidatos interessados em suas vagas, com possibilidade de download em PDF.

C. O sistema integra um gerenciamento completo para facilitar o controle de curriculos e vagas, tanto para
empresas quanto candidatos, com foco na facilidade de uso e na flexibilidade de configuragdes.

6. DO MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

l. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes de acordo com as cldusulas avengadas e
conforme o artigo 69, inciso XXIIl, alinea “f” da Lei Federal de n2 14.133/2021* nas seguintes especificacdes:

Il. O contrato deverd ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avengadas e as
normas da Lei Federal de n? 14.133/2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua

Il. Em caso de impedimento, ordem de paralisagdo ou suspensdo do contrato, o cronograma de execugao
sera prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais

circunstancias mediante simples apostila conforme a Lei Federal de n2 14.133/2021, art. 115, §52°.

V. A execucgdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos
respectivos substitutos conforme a Lei Federal de n? 14.133/2021, art. 117, caput®.

& Art. 6° Para os fins desta Lei, consideram-se:

XXIII - termo de referéncia: documento necessario para a contratacdo de bens e servigos, que deve conter
0s seguintes pardmetros e elementos descritivos:

f) modelo de gestdo do contrato, que descreve como a execugdo do objeto serd acompanhada e fiscalizada
pelo 6rgdo ou entidade;

5 . . . ~ ~ ~
§ 5° Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensdo do contrato, o cronograma de execucdo

serd prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstdncias mediante simples

apostila.

@ Art. 117. A execugdo do contrato deverd ser acompanhada e fiscalizada por 1 (um) ou mais fiscais do

contrato, representantes da Administracdo especialmente designados conforme requisitos estabelecidos no
art. 7° desta Lei, ou pelos respectivos substitutos, permitida a contratagcdo de terceiros para assisti-
los e subsidid-los com informacdes pertinentes a essa atribuicéo.
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V. O fiscal do contrato anotard em registro préprio todas as ocorréncias relacionadas a execugdo do
contrato, determinando o que for necessario para a regularizacao das faltas ou dos defeitos observados conforme
a Lei Federal de n2 14.133/2021, art. 117, §127.

VI. O fiscal do contrato informard a seus superiores, em tempo habil para a adocdo das medidas
convenientes, a situa¢do que demandar decisdo ou providéncia que ultrapasse sua competéncia conforme a Lei
Federal de n2 14.133/2021, art. 117, §298,

VII. O contratado sera obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, a suas expensas, no
total ou em parte, o objeto do contrato em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes de sua
execucdo ou de materiais nela empregados conforme a Lei Federal de n? 14.133/2021, art. 119°.

VIIl. O contratado serd responsavel pelos danos causados diretamente a Administracdao ou a terceiros em
razdo da execucdo do contrato, e ndo excluird nem reduzird essa responsabilidade a fiscalizacdo ou o
acompanhamento pelo contratante conforme a Lei Federal de n? 14.133/2021, art. 120%,

IX. Somente o contratado sera responsavel pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais
resultantes da execuc¢do do contrato conforme a Lei Federal de n? 14.133/2021, art. 121%, caput.

X. A inadimpléncia do contratado em relacdo aos encargos trabalhistas, fiscais e comerciais ndo transferird
a Administracdo a responsabilidade pelo seu pagamento e ndo podera onerar o objeto do contrato conforme a
Lei Federal de n? 14.133/2021, art. 121, §12*2.

Xl. As comunicacdes entre o 6rgao ou entidade e a contratada devem ser realizadas por escrito sempre que
o ato exigir tal formalidade, admitindo-se, excepcionalmente, o uso de mensagem eletronica para esse fim
conforme a IN 5/2017, art. 44, §2°.

XII. O 6rgdo ou entidade podera convocar representante da empresa para adogao de providéncias que devam
ser cumpridas de imediato conforme a IN 5/2017, art. 44, 319.

Xlll.  Apds a assinatura do contrato ou instrumento equivalente; o érgdo ou entidade convocara o
representante da empresa contratada para reunidao inicial para apresentagdo do plano de fiscalizagao, que
contera informacdes acerca das obrigacGes contratuais, dos mecanismos de fiscalizagdo, das estratégias para
execucdo do objeto, do plano complementar de execugdo da contratada, quando houver, do método de afericdo
dos resultados e das sangbes apliciveis, dentre outros conforme a IN 5/2017, art. 44, 319,

XIV.  Antes do pagamento da nota fiscal ou da fatura, devera ser consultada a situagcdo da empresa junto ao
SICAF.

XV. Serdo exigidos a Certiddo Negativa de Débito (CND) relativa a Créditos Tributarios Federais e a Divida
Ativa da Unido, o Certificado de Regularidade do FGTS (CRF) e a Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT),
caso esses documentos nao estejam regularizados no SICAF.

7 . < . 2 . ~ . . N ~
§ 1° O fiscal do contrato anotard em registro préprio todas as ocorréncias relacionadas a execugdo do

contrato, determinando o que for necessario para a regularizacdo das faltas ou dos defeitos observados.

8 § 2° O fiscal do contrato informard a seus superiores, em tempo hadbil para a adogdo das medidas

convenientes, a situag¢do que demandar decisdo ou providéncia que ultrapasse sua competéncia.

Art. 119. O contratado serd obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, a suas

expensas, no total ou em parte, o objeto do contrato em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes
resultantes de sua execuc¢do ou de materiais nela empregados.

1 Art. 120. O contratado serd responséavel pelos danos causados diretamente a Administragdo ou a terceiros

em razdo da execugdo do contrato, e ndo excluird nem reduzird essa responsabilidade a fiscalizacdo ou o
acompanhamento pelo contratante.

il Art. 121. Somente o contratado serd responsavel pelos encargos trabalhistas, previdencidrios, fiscais

e comerciais resultantes da execucdo do contrato.

12 . . ~ . ~ . . . A ~
§ 1° A inadimpléncia do contratado em relagdo aos encargos trabalhistas, fiscais e comerciais né&o

transferird a Administracdo a responsabilidade pelo seu pagamento e ndo poderd onerar o objeto do contrato
nem restringir a regularizacdo e o uso das obras e das edificag¢des, inclusive perante o registro de
iméveis, ressalvada a hipdtese prevista no § 2° deste artigo.
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6.1. DO GESTOR DO CONTRATO

6.1.1.0 gestor do contrato coordenara a atualizacdo do processo de acompanhamento e fiscalizagcdo do contrato

contendo todos os registros formais da execugdo no histérico de gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem
de servico, do registro de ocorréncias, das alteragOes e das prorrogacdes contratuais, elaborando relatdério com
vistas a verificacdo da necessidade de adequagdes do contrato para fins de atendimento da finalidade da
administragao.

6.1.2.0 gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as ocorréncias
relacionadas a execucdo do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a autoridade superior
aquelas que ultrapassarem a sua competéncia.

6.1.3.0 gestor do contrato acompanhara a manutencgdo das condigdes de habilitagdo da contratada, para fins de
empenho de despesa e pagamento, e anotard os problemas que obstem o fluxo normal da liquidacdo e do
pagamento da despesa no relatério de riscos eventuais.

6.1.4.0 gestor do contrato emitirda documento comprobatério da avaliacdo realizada pelos fiscais técnico,
administrativo e setorial quanto ao cumprimento de obrigacGes assumidas pelo contratado, com menc¢ado ao seu
desempenho na execucdo contratual, baseado nos indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais
penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obriga¢des.O gestor do
contrato tomara providéncias para a formalizagdo de processo administrativo de responsabilizacdo para fins de
aplicacdo de san¢des, a ser conduzido pela comissao de que trata o art. 158 da Lei n? 14.133, de 2021, ou pelo
agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme o caso.

6.1.5.0 gestor do contrato devera elaborar relatério final com informagdes sobre a consecugdo dos objetivos
que tenham justificado a contratacdao e eventuais condutas a serem adotadas para o aprimoramento das
atividades da Administragao.

6.1.6.0 gestor do contrato devera enviar a documentacdo pertinente ao setor de contratos para a formalizagdo
dos procedimentos de liquidagao e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizagdo e gestdo nos termos do
contrato.

6.2. DO ACOMPANHAMENTO E DA FISCALIZACAO DO CONTRATO

6.2.1.0 acompanhamento e a fiscalizagdo do contrato (execu¢do do objeto) serdo empreendidos por

profissionais nomeados ao exclusivo critério do Contratante, que compordao uma Unidade Fiscalizadora do
contrato;

6.2.2.0s profissionais nomeados deverdo anotar em registro préprio todas as ocorréncias relacionadas a
execucdo do objeto, de forma eletronica ou manual, em planilhas ou livro ata, de maneira objetiva e, quando
necessario, deverdo comunicar formalmente aos gestores responsaveis do Contratante, as intercorréncias
observadas que impliguem em inconformidades na execu¢ao do objeto;

6.2.3.As decisdes e providéncias que ultrapassarem a competéncia da Unidade Fiscalizadora deverdo ser
exercidas, quando solicitadas ou nao, pelo érgdo competente, com a anuéncia do seu gestor, em tempo habil
para a adog¢do das medidas convenientes;

6.2.4.A Contratada devera manter preposto, aceito pela Unidade Fiscalizadora, durante a execug¢do do objeto,
para representa-la administrativamente sempre que for necessario;

6.2.5.0 Contratante resguarda-se do direito de, ao seu exclusivo critério, e para qualquer finalidade, auditar os
servigos prestados pela Contratada, por intermédio de qualquer instrumento técnico ou através da promocado de
diligéncias, a fim de garantir a correta execucdo do objeto e os interesses do Contratante.

6.3. DO CONTRATANTE

6.3.1.Cumprir o que esta descrito no instrumento de convocag¢do, em especial no TRT, na proposta de pregos

adjudicada da Contratada e no contrato;
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6.3.2.Autorizar o inicio da execu¢do do objeto, mediante a expedi¢do de Autorizagdo de Fornecimento ou outro
documento equivalente, em nome da Contratada;

6.3.3.Solicitar junto a Contratada, ao seu exclusivo critério na Autorizacdo de Fornecimento, os quantitativos
relativos a execugdo do objeto, em cada Grupo de servico;

6.3.4.Cumprir os compromissos financeiros assumidos com a Contratada;

6.3.5.Fornecer a Contratada todos os elementos e informacdes, de qualquer natureza, que se fizerem
necessarios a execugao do objeto;

6.3.6.Notificar, formal e tempestivamente, a Contratada sobre quaisquer irregularidades observadas na
execucdo do objeto;

6.3.7.Notificar a Contratada, por escrito e com antecedéncia minima de 72 h, sobre multas, penalidades e
quaisquer débitos de sua responsabilidade;

6.3.8.Acompanhar e fiscalizar a execucdo do objeto por meio de Unidade Fiscalizadora do contrato, composta
por profissionais nomeados ao exclusivo critério do Contratante, cuja ratificagdo da referida nomeagdo dar-se-4
pela edicdo de Portaria, também pelo Contratante;

6.3.9.Pagar a importancia correspondente aos servigos corretamente prestados pela Contratada, no prazo
pactuado, mediante as notas fiscais/faturas, devidamente atestadas pela Unidade Fiscalizadora;

6.3.10. Permitir o livre acesso dos colaboradores da Contratada as dependéncias do Contratante, quando
necessario e por intermédio de solicitacdo formal, a fim de que o objeto possa ser corretamente executado;
6.3.11. Certificar toda a documentacdo e demais produtos gerados em decorréncia da execug¢do do objeto,
efetuando o seu atesto através da Unidade Fiscalizadora, assim que seja constatada a sua conformidade.
6.3.12. Caso ja se tenha um Sistema Unico e Integrado de Execugdo Orcamentaria, Administragdo Financeira
e Controle (SIAFIC), a contratante garantird os termos listados abaixo:

6.4. DA CONTRATADA

6.4.1.Executar o objeto em conformidade com o instrumento de convocagdo, em especial com o TRT, com a

proposta de prec¢os adjudicada da Contratada e com o contrato;

6.4.2.Iniciar a execucdo do objeto em até 15 dias corridos, exclusivamente mediante o conhecimento da
Autorizagao de Fornecimento ou outro documento equivalente, expedido pelo Contratante;

6.4.3.Manter durante toda a execugdo do contrato, em compatibilidade com as obrigagdes assumidas, todas as
condicdes de habilitacdo e qualificagdo exigidas;

6.4.4.Assumir a responsabilidade pelos encargos fiscais e comerciais resultantes da execuc¢do do objeto;
6.4.5.Responsabilizar-se por todos os 6nus, diretos e indiretos, referentes a execu¢do do objeto;
6.4.6.Responsabilizar-se por todas as providéncias e obrigacdes estabelecidas na legislacdo especifica de
acidentes de trabalho, quando, em ocorréncia da espécie, forem vitimas os seus colaboradores no desempenho
dos servigos desta contratagdao ou em conexdo com eles, ainda que acontecido nas dependéncias do Contratante;
6.4.7.Responsabilizar-se por qualquer prejuizo causado ao Contratante, a seus prepostos ou a terceiros,
provocados por a¢do ou omissdo da Contratada, em decorréncia de falhas ou imperfeicdes na execucdo do
objeto;

6.4.8.Responsabilizar-se pelos eventuais danos ou desvios causados aos bens que lhe forem confiados, devendo
efetuar o ressarcimento correspondente, imediatamente apds o recebimento da notificacdo expressa do
Contratante, sob pena de glosa de qualquer importancia que tenha direito a receber;

6.4.9.Garantir absoluto sigilo sobre todos os processos, informagbes e quaisquer outros dados ou produtos
disponibilizados pelo Contratante, em funcdo das peculiaridades inerentes a execu¢do do objeto;
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6.4.10. Abster-se, qualquer que seja a hipdtese, de veicular publicidade ou qualquer outra informacdo
acerca das atividades, objeto desta contrata¢do, sem a prévia autorizacao do Contratante;

6.4.11. Indicar profissional preposto para tratar das questdes administrativas e daquelas inerentes a
execucdo do objeto junto ao Contratante;

6.4.12. Esclarecer, em tempo habil, eventuais duvidas e indagagoes, de qualquer natureza, do Contratante;
6.4.13. Comunicar a Unidade Fiscalizadora do contrato qualquer fato extraordindrio ou anormal que ocorra

durante a execucdo do objeto;

6.4.14. Executar o objeto, ajustando os servigos as particularidades e as especificidades do Contratante,
personalizando-os em razao da obtencao de melhores resultados e da melhor eficiéncia;

6.4.15. Produzir, disponibilizar ao Contratante e manter toda a documentacdo e demais produtos advindos
da execucdo do objeto;

6.4.16. Disponibilizar em meio digital e com acesso integral e irrestrito, a qualguer momento quando
solicitado e ao exclusivo critério do Contratante, todos os bancos de dados e demais informacgdes, de qualquer
natureza, que tenham sido produzidos e encontrem-se no ambito da execuc¢do do objeto, de propriedade do
Contratante, até o momento da referida solicitacdo, devidamente acompanhados das instru¢ées que
proporcionem a sua correta identificacdo e operacionalizagdo auténoma pelo Contratante;

6.4.17. Exigir dos seus colaboradores, quando em servico nas dependéncias do Contratante, o uso
obrigatdrio de uniformes e crachas de identificagdo.

6.5. DA AUTORIZACAO, DOS PRAZOS E DAS CONDICOES DE FORNECIMENTO

6.5.1.0 fornecimento do objeto deverd iniciar, exclusivamente, mediante a Autorizacdo de Fornecimento ou

outro documento equivalente emitido pelo Contratante, em no maximo 15 (quinze) dias corridos, contados do
conhecimento da Autorizacdo pela Contratada;

6.5.2.0 Contratante, ao seu exclusivo critério, solicitara a Contratada, os quantitativos relativos a execuc¢do do
objeto, em cada Grupo de Servico;

6.5.3.A Nota de Empenho sera automaticamente cancelada e o contrato rescindido se a Contratada ndo cumprir
com o prazo de execugdo, exceto por motivo justificado com antecedéncia junto ao Contratante;

6.5.4.Além do cancelamento da Nota de Empenho e da rescisdo do contrato, serdo aplicadas as sangoes
administrativas e as penalidades previstas no instrumento de contratagao;

6.5.5.0 descumprimento dos prazos ou de qualquer uma das condi¢Ges especificadas, inerentes a correta
execucdo do objeto, bem como de qualquer cldusula contratual, implicardo nas sangGes previstas nos artigos n2
155 a 163 da Lei Federal n? 14.133/21 a Contratada, com observancia do devido processo legal, do contraditério
e da ampla defesa;

6.5.6.0 Contratante recusara total ou parcialmente o objeto executado pela Contratada, que apresente qualquer
desconformidade, conforme previsto no art. 140, §12 5 da Lei Federal n° 14.133/21;

6.5.7.No interesse do Contratante, o valor inicial atualizado do contrato que decorrera podera ser aumentado
ou suprimido até o limite de 25% (vinte e cinco por cento), conforme disposto no art. 125 da Lei Federal n?
14.133/21;

6.5.8.A Contratada ficara obrigada a aceitar, nas mesmas condig¢des inicialmente celebradas no contrato, os
acréscimos ou supressdes que se fizerem necessarios, até os limites previstos, calculados sobre o valor total;
6.5.9.Nenhum acréscimo ou supressdo podera exceder o limite estabelecido neste Tdpico, salvo as supressoes
resultantes de acordo celebradas entre as partes contratantes;
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6.5.10. A Contratada devera executar/prestar sob a sua exclusiva responsabilidade, pelo periodo de 12
(doze) meses, os servicos contratados, em conformidade com as orientagdes contidas no instrumento de
convocacgao e seus anexos, em especial neste TRT, na proposta de precos adjudicada e no contrato;

6.5.11. A vigéncia do contrato de prestacdo é de 1 (um) ano, contados da assinatura do contrato, podendo
ser alterado, prorrogado ou aditado nos termos do Art. 106, da Lei Federal n2 14.133/21, desde que satisfeitas as
exigéncias legais, regulamentares e previamente justificadas.

6.6. REQUISITOS TECNICOS DAS SOLUCOES DE SOFTWARES

6.6.1. REQUISITOS TECNICOS GERAIS:

6.6.1.1. As SolucGes de Softwares dos Grupos de Servigos n2 1 e 3, constituem-se em aplicagGes web e, em

decorréncia disto, serdo acessadas exclusivamente através da internet publica. A viabilizacdo do canal de
comunicagdo que garantird o acesso até o Centro de Dados (dados) onde as SolugBes encontram-se
hospedadas, se constitui em responsabilidade exclusiva, direta ou indireta, dos usudarios das Solucdes.

6.6.1.2. Considerar, para fins conceituais, a existéncia nas Solu¢des de Softwares de areas operacionais
distintas, através das quais os diferentes publicos poderdo promover o acesso e o gerenciamento do conteudo e
dos recursos disponiveis, sendo a primeira, a AREA PUBLICA, destinada ao internauta anénimo e ao internauta
previamente cadastrado (registrado) nas Solugdes e a segunda, a AREA PRIVADA, a ser utilizada exclusivamente
pelos usuarios de nivel corporativo do Contratante.

6.6.1.3. Os usudrios corporativos poderdo acessar as Solucdes de Software dos Grupos de Servicon2 1 e
3, na area privada, conforme o melhor desempenho de suas atribui¢cdes e responsabilidades requerer.

6.6.1.4. Quando empregados nesta especificagdo, os termos “gerenciar’” ou “gerenciamento”,
compreenderdo as fungdes de incluir, alterar, excluir e consultar os parametros de configuragdo e registros de
dados, quando se aplicar a situacdo, de um determinado requisito de negdcio, durante as atividades de gestdo
de recursos e conteudo.

6.6.1.5. Os termos “usudrio” ou “usuarios” abrangerao os colaboradores indicados pelo Contratante, de
nivel corporativo, e quando acrescidos dos termos “responsavel” ou “responsaveis” indicard que o referido
“usudrio” atuara no gerenciamento dos recursos e contedido mantido pelas Solugdes.

6.6.1.6. O gerenciamento dos contelidos e recursos, bem como a operacionalizagdo das Solugdes de
Software dos Grupos de Servico n2 1 e 3, devera ser realizado via internet publica.

6.6.1.7. Os recursos e o conteldo presentes nas SolucGes de Software dos Grupos de Servicos n2 1 e 3
deverdo ser integrados e interoperaveis, conforme se aplicar.

6.6.1.8. Os padrdes de usabilidade e as interfaces de acesso deverdo estar padronizados, distintamente
para cada Solucdo de Software, assim como a apresentacdo do conteldo pertinente a cada uma delas.

6.6.1.9. As interfaces de acesso das areas publicas das Solugdes de Software deverdo ter os padrdes de
identidade visual e o conteudo aprovados pelo Contratante, em razdo do design prévio que devera ser produzido
pela empresa que sera contratada, durante a fase de implantacdo das Solugdes.

6.6.1.10. As Solugbes de Softwares devem ter sido desenvolvidas e deverdo ser operacionalizadas
considerando um modelo de distribuicdo em camadas, de tal modo que os componentes de softwares que as
integram possam estar distribuidos, de forma distinta, conforme o seguinte:

6.6.1.11. A camada dos DADOS (entidades, atributos, procedimentos encapsulados etc.), executada em
nivel de Sistemas Gerenciadores de Banco de Dados (SGBD) do padrdo SQL (Structured Query Language);
6.6.1.12. A camada APLICACAO, processada em nivel dos servidores de aplicacdes, onde encontram-se os
componentes de software das Solu¢des que respondem pelo processamento das regras de negdcio;

6.6.1.13. A camada CLIENTE representada pelas interfaces de acesso, operadas pelos usudrios das
Solugdes;
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6.6.1.14. As interfaces de acesso as Solugdes de Software, em todas as dreas, deverdo ser apresentadas
integralmente no idioma portugués do Brasil.

6.6.2. REQUISITOS TECNICOS ESPECIFICOS.

6.6.2.1. QUANTO A COMPATIBILIDADE COM NAVEGADORES DE INTERNET:

a. Garantir continuamente que operacionaliza¢do das Solugdes dos Grupos de Servigos n2 1 e 2 ocorra de
forma homogénea e integralmente funcional, em diferentes navegadores de internet (web browsers), nas suas
versGes mais recentes, tais como e sem se limitar aos seguintes: Microsoft Internet Explorer/Edge, Mozila Firefox
e Google Chrome, sendo vedada a instalacdo de qualquer software ou recurso adicional como: Flash Player,
ActiveX e Plug-Ins, entre outros, com a finalidade de fornecer o suporte complementar, necessario ao correto
funcionamento das Solugdes nos navegadores.

6.6.2.2. QUANTO A SEGURANCA DOS DADOS TRAFEGADOS:

a. Garantir que as SolugGes, dos Grupos de Servicos, ao serem acessadas pelo navegador de internet (web
browser) sempre utilizem o protocolo de seguranca SSL (Secure Sockets Layer), que adicionara criptografa aos
dados trafegados, através da internet publica, entre o dispositivo de acesso do usuario e a Solucdo de Software
em producdo no Centro de Dados (datacenter), imprimindo seguranca as transagdes efetuadas de todos os
usuarios.

6.6.2.3. QUANTO A RESPONSIVIDADE:

a. Atender aos padrées do web design responsivo. Os websites mantidos pelas Solug¢bes, dos Grupos de
Servigos nas areas publica e privada, deverdo responder de forma pré ativa, quanto a visualizacdo das suas
paginas web, relativo aos tamanhos, formatos e a orientacdo das telas dos dispositivos empregados para acessa-
los, por exemplo: monitores de video de computadores (PC) desktops, tablets ou smartphones, assegurando sua
adequacdo ao melhor formato de apresentacao.

6.6.2.4. QUANTO A SEGURANCA:

a. Garantir a integridade referencial de todos os dados mantidos pelas SolugGes de Softwares;

b. Gerar continuamente e possibilitar a consulta parametrizada ao log de registro (histérico) das operagdes
realizadas, relativas as atividades de inclus3do, alteragdo e exclusdo de registros de dados;

C. Gerenciamento do conteldo e o acesso aos recursos devera estar subordinado a aplicagdo de regras de
seguranca, que limitem a atuac¢do dos diferentes publicos que acessam as Solucdes de Softwares, conforme
melhor se aplicar a estratégia de gerenciamento que o Contratante desejar empreender, observando o seguinte:

d. Relativo as contas de acesso, destinadas aos usudrios de nivel corporativo do Contratante, das Solugdes de
Softwares.

e. Gerenciar as contas de acesso.

f. Gerenciar as atribui¢cGes e responsabilidades funcionais, relativas aos recursos presentes nas Solucdes de

Software, incorporando-as a perfis de acesso previamente definidos e que estejam organizados
hierarquicamente.

g. Gerenciar as contas de acesso associando-as ao perfil correspondente as suas atribuicdes e
responsabilidades funcionais.

h. Garantir que as contas de acesso incorporadas a um perfil de nivel hierdrquico mais alto, herdem as
atribuicdes e responsabilidades funcionais, associadas aos perfis hierarquicamente mais baixos.

i. Garantir a integridade referencial de todos os dados mantidos pelas Solugdes de Softwares.

j. Gerenciar o cadastro das contas de acesso, considerando as seguintes informacdes essenciais, a serem
armazenadas em campos especificos e independentes: (1) identificador Unico (login) para cada usuario;(2) senha
de acesso; (3) o nome do usuario; (4) matricula no Contratante e; os demais atributos pertinentes ao modelo de
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cadastro implementado pela Solu¢do de Software, que deverao durante a implantacdo serem homologados pelo
Contratante.

k. Solicitar que obrigatoriamente, como condi¢cdo para promover o acesso dos usuarios a Solucdo de
Software, que sejam informados o identificador Unico (login), a senha e o cddigo de segurancga do tipo CAPTCHA,
o qual deverdser gerado automaticamente pela Solucdo de Software.

6.6.2.5. QUANTO AO ENVIO AUTOMATIZADO DE CORRESPONDENCIAS ELETRONICAS (E-MAILS):

a. Garantir que a funcionalidade de envio automatizado de correspondéncias eletronicas (e-mail), quando
ocorrer, seja promovida autonomamente pela Solugdo de Software dos Grupos de Servigos.

b. Gerenciamento e a operacionalizacdo do servidor SMTP (Simple Mail Transfer Protocol) serdo de
responsabilidade exclusiva da Contratada. O Servidor ndo devera apresentar restricdes quanto ao nimero de
mensagens a serem enviadas em decorréncia das demandas advindas da operacionalizacdo da Solucdo de
Software implantada, relativa ao Grupos de Servicos.

6.6.2.6. QUANTO A INTEGRACAO DE DADOS E DOS SERVICOS DE SOFTWARE:

a. A Contratada serd a responsavel exclusiva pelo desenvolvimento e pela manutencdo das rotinas e
aplicacdes de software que irdo automatizar a integracao de dados e servicos de software operacionalizados nos
repositérios e ambientes tecnolégicos do Contratante com as Solugbes de Software da Contratada. Ja a
infraestrutura tecnoldgica, em sua maior parte ja existente e em operacao, que ird suportar o acesso das SolucGes
de Software ao ambiente tecnolégico de propriedade do Contratante, como por exemplo, links dedicados de
acesso a internet; servidores de aplicacdo, banco de dados e de rede, entre outros, e que sdo necessarios para a
operacionalizacdo final das integracdes com os sistemas e aplicativos legados, estes serdo de sua exclusiva
responsabilidade do Contratante.

b. O Contratante garantird que os dados disponibilizados para os processos de integracdo, a serem extraidos
dos seus sistemas e aplicativos legados, terdo padrdo de qualidade adequado e, ainda, virdao acompanhados das
devidas documentagdes e das orientagdes técnicas necessdrias, a serem fornecidas pelos profissionais do
Contratante, em razdo das demandas técnicas e operacionais apresentadas pela Contratada inerentes aos
processos de integragao.

C. A Contratada, conforme o planejamento prévio, devera propor e homologar junto ao Contratante a criagao
de rotinas de integracdo, para quando se melhor aplicarem, do tipo online, ou seja, em tempo real, ou off-line,
de processamento temporal, com ativagdo manual ou automatizada, além do planejamento acerca das solugdes,
recursos e plataformas tecnoldgicas que deverdo ser adotadas, em face de se garantir maior aderéncia as
necessidades pertinentes a cada processo de integracdo identificado.

6.6.3. REQUISITOS FUNCIONAIS:

6.6.3.1. QUANTO A ACESSIBILIDADE DAS PESSOAS COM DEFICIENCIA:
a. Recursos gerais de acessibilidade para pessoas com deficiéncia, das Solu¢Ges de Softwares:
b. Garantir a acessibilidade das pessoas com deficiéncia, observando os preceitos do Decreto-Lei n2 5.296 de

02/12/2004, que regulamenta as leis n° 10.048, de 08/11/2000, que da prioridade de atendimento as pessoas
com deficiéncia, e n2 10.098, de 19/12/2000, que estabelece normas gerais e critérios basicos para a promogéo
da acessibilidade;

C. Atender as diretrizes da Cartilha de Usabilidade elaborada pelo Ministério do Planejamento, Orcamento e
Gestdo do Brasil, através da Secretaria de Logistica e Tecnologia da Informacdo. Ndo podera apresentar erros
conforme disposto no eMAG, versdo 3.0, bem como atender todos os pontos obrigatérios de acessibilidade
conforme regras estabelecidas pelo WCAG 2.0. A avaliagdo deste requisito devera ser promovida pelo software
ASES Desktop versdo 2.0.16, ou versdo mais atualizada, que esta disponivel para download no endereg¢o URL
(UniformResourcelocator), apresentado abaixo: https:// https://softwarepublico.gov.br/social/ases
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d. Suportar a apresenta¢do de contelddos nas paginas web que poderdo ser lidos por softwares do tipo
"leitores de tela" (screenreaders) usados por deficientes visuais, mas, também, dispor de instrumentos que
otimizem a experiéncia de navegacao destas pessoas através das interfaces de acesso da Solucdo de Software.
Entretanto, vale ressaltar que ha organizagdes que estabelecem preceitos sobre a acessibilidade, que consideram
as limitagGes ligadas as capacidades do equipamento que estd sendo utilizado para promover o acesso a internet.
As regras a serem contempladas pelas Solucdes de Softwares deverdao submeter-se integralmente ao descrito nos
seguintes websites publicos, de organismos federais do Brasil, cujo acesso dar-se-a através dos enderegos URL
(UniformResourcelocator) relacionados abaixo:

l. http://emag.governoeletronico.gov.br/cursoconteudista/desenvolvimento-web/recomendacoes-de-

acessibilidade-wcag2.html

I. https://softwarepublico.gov.br/social/ases

I, www.serpro.gov.br/acessibilidade

e. Recursos especificos, inerentes a acessibilidade de pessoas com deficiéncia, das Solu¢des de Softwares:

f. Item imagens e animagdes: utilizar o atributo “alt” para descrever a funcdo de cada elemento visual
aplicado as paginas web;

g. Item imagens: utilizar mapas client-side (o tag “map”) e texto para as regiées a serem selecionadas pelo
apontador do mouse (“areas clicaveis”) nas paginas web;

h. Item conteudo multimidia: incluir legendas e transcricdes para os dudios e descricdes para os videos
aplicados nas paginas web;

i Item hiperlinks: utilizar textos que facam sentido fora do seu contexto. Por exemplo, ndo empregar textos
como o "clique aqui", utilizar, “ir para a pagina principal”;

j. Item modelo de organizacdo da pdagina web: utilizar cabecalhos, listas e uma estrutura consistente nas
paginas web, bem como cddigo CSS (CascadingStyleSheets) para formatar o layout, quando se aplicar, de forma
gue nenhuma informagao fique sem sentido e sem a devida formatacgao;

k. Item web semantica: empregar semanticamente as tags “html”, proporcionando melhor capacidade de
leitura do cAdigo das paginas web por softwares do tipo leitores de tela e/ou buscadores;

l. Item graficos e diagramas: sumarizar o conteudo ou, entdo, utilizar o atributo “longdesc”;

m. Item scripts, applets e plug-ins: dispor de conteldo alternativo para o caso de tais itens estarem
desabilitados ou ndo serem suportados pelo navegador (web browser);

n. Item frames: usar sempre a tag “noframes” e adotar o emprego de titulos significativos;

o. Item tabelas: tornar compreensivel a leitura linha a linha dos contelidos das paginas web. E admitido o
emprego do item exclusivamente para tabulacdo de dados. O mesmo ndo devera ser empregado como recurso
de estruturagao das pdginas web;

p. Item teclas de atalho: Criar teclas de atalho para as principais fun¢ées das paginas web, por exemplo: menu,
conteudo, busca, etc.;

q. Item controle do usudrio: garantir que todo o conteddo das paginas web devera ser controlado pelo
usuario, sem permitir que sejam feitas atualizagdes de contetido (do tipo refresh de tela), de forma automatizada,
ou qualquer atualizacdo nas paginas web sem que haja a real interacdo do usuario;

r. Iltem independéncia de navegadores (web browsers): assegurar que as paginas web funcionardo nos
principais navegadores disponiveis no mercado;

s. Item cores: assegurar que todas as informagdes apresentadas nas paginas web em cores, também sejam
compreensiveis sem a referida aplicagdo da cor, por exemplo: valores financeiros deverao estar precedidos do

| II_II

sina ou delimitados por parénteses, quando expressarem valores negativos. Outro aspecto a assegurar é a
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combinacdo de cores entre o fundo e o primeiro plano das paginas web, onde o mesmo devera ser
suficientemente contrastante, de tal modo que possa ser corretamente visualizada por pessoas cromo
deficientes.

6.6.3.2. QUANTO A SEGURANCA:

6.6.3.3. Na AREA PRIVADA, das Solug¢des de Softwares:

a. Gerenciar contas de usuarios e de grupos de usuarios, assim como as suas responsabilidades gerenciais
relativas aos Mddulos de Servico, compondo o repositério de seguranca Unico dos websites;

b. Garantir a integridade referencial de todos os dados mantidos pelas Solu¢es de Softwares;

C. Gerenciar o cadastro das contas dos usuarios, considerando as seguintes informacdes essenciais, a serem
armazenadas em campos especificos e independentes: (1) atribuicdo de um identificador Unico (login) a ser
fornecido de forma automatizada, com a aplicacdo de um prefixo padronizado, que ird compor o login; (2) a senha
de acesso considerando a seguinte complexidade: de 6 a 12 caracteres, com, no minimo, um caractere numérico
e dois n3o alfanuméricos, por exemplo: @, #, S, etc.; (3) o nome do usudrio; (4) o e-mail do usudrio e; (5) os
telefones de contato do usuario;

d. Permitir a ativacdo e a inativacdo das contas de usudrios e de grupos de usuarios, sem que isto implique na
sua efetiva exclusdo;

e. Gerenciar as contas de usuarios, associando-as a uma ou mais contas de grupos de usuarios;

f. Gerenciar as permissoes atribuidas as contas de grupos de usuarios, relativas a administracdao dos Mddulos

de Servicos das Solucdes de Softwares e, em decorréncia disto, dos conteudos publicados através destes Mddulos
nos websites;

g. Gerar continuamente e possibilitar a consulta parametrizada ao log de registro (histérico) das operagdes
realizadas pelos usudrios, relativas as atividades de inclusdo, alteracdo e exclusdo de registros de dados e de
conteldo, realizadas através dos Mddulos de Servigos que integram as SolucGes de Softwares;

h. Garantir que uma conta de usuario herde, receba integralmente, todas as permissdes atribuidas as contas
de grupos de usuarios das quais ela faca parte;

i Dispor de recurso que permita aos usuarios recuperarem e/ou redefinirem a sua senha;

j. Gerenciar a complexidade do cédigo de seguranga CAPTCHA, permitindo que o referido cédigo possa ser
composto, por letras (alfabético), por nimeros (numérico) ou por letras e nimeros (alfanumérico), além da
parametrizagdo do niumero de caracteres do codigo;

k. Solicitar ao internauta, a informagdo do cédigo CAPTCHA, nas areas publicas dos websites, quando se
aplicar, conforme especificados nos requisitos dos Mddulos de Servico;

6.6.3.4. Na area PUBLICA das Solucdes de Softwares:

a. Permitir que o cadastro de informagdes e solicitagdes de servicos por parte do internauta ocorra

mediante a digitacdo de

cadigo de seguranca CAPTCHA, a fim de minimizar as tentativas de acesso empreendidas por robés virtuais;

b. Permitir que o cdédigo CAPTCHA por ser verbalizado, através da emissdo de dudio, para garantir
acessibilidade ao internauta com deficiéncia visual;

C. Exigir o cadastro prévio do internauta, como pré-condicdo para acessar determinados Mddulos de
Servigos.

6.6.3.5. QUANTO AO CADASTRO DE INTERNAUTAS:

a. Garantir que esteja disponivel das Solugbes de Softwares, nos menus da pdagina principal dos websites, bem

como nos seguintes Mddulos de Servico, conforme se aplicar ao requisito do Mdédulo: (1) Enquetes, conforme
item B deste TR; (2) Licitagdes, conforme item Erro! Fonte de referéncia ndo encontrada. deste TR; (4) Noticias e
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Matérias, conforme item [l e; (5) Guia de Servicos, conforme item B deste TR, como pré-requisito para utiliza-los
em funcdes especificas dos Mddulos de Servico, quando se aplicar, em razdo das parametrizacdes realizadas pelos
usudrios responsaveis, via drea privada, um link para acessar o cadastro;

b. Permitir que os internautas possam gerenciar o seu cadastramento, via area publica do website, compondo
um repositdrio Unico, com as seguintes informacgdes, incorporando-as em campos especificos e independente,
conforme se aplicar a situagdo: (1) o tipo da pessoa, se fisica ou juridica; (2) n? da inscricdo no CPF (pessoa fisica)
ou no CNPJ (pessoa juridica); (3) nome completo (pessoa fisica) ou razao social (juridica); (4) nome do responsavel
(exclusivamente para pessoa juridica); (5) e-mail (identificador Unico do internauta utilizado para efetuar o login
no website e para o envio de correspondéncias eletronicas); (6) senha de acesso com tamanho minimo de 6
caracteres; (7) data de nascimento (exclusivamente para pessoa fisica); (8) nacionalidade (exclusivamente para
pessoa fisica); (9) naturalidade (exclusivamente para pessoa fisica); (10) sexo (exclusivamente para pessoa fisica)
e; (11) endereco completo;

C. Garantir que o cadastro do internauta seja ativado somente apds ocorrer uma confirmacao do e-mail por
ele informado. Uma vez inserido no repositdrio o cadastro devera ficar inativo, aguardando a sua ativacdo. Uma
mensagem de confirmagao deverd ser gerada e enviada automaticamente ao internauta, imediatamente apds o
cadastro, para o e-mail informado. Ao ler a mensagem do e-mail, através do seu software correio, o internauta
deverd acionar um link de ativacdo do cadastro, contido na mensagem;

d. Garantir que o e-mail informado pelo internauta, o seu identificador de login, seja Unico no repositério
(identificagdo univoca para o login), e, ainda, garantir que ao gerenciar seus dados cadastrais, o internauta ndo
possa excluir todo o seu cadastro ativo, assim como, especificamente, ndo possa alterar o seu identificador de
login ativo;

e. Exibir em todas as paginas da area publica dos websites, independente do Moddulo de Servico,
exclusivamente para os internautas que tenham efetuado login, um recurso visual que apresente o nome
completo do internauta e a indicagao de que o mesmo se encontra autenticado no website, e, ainda, que permita
ao internauta gerenciar os dados cadastrais;

f. Permitir, através das atividades de gerenciamento dos websites, via area privada, que os usudrios
responsaveis possam bloquear cadastros ja ativados de internautas e, quando necessario, possam ativa-los, a
despeito de ndo ter ocorrido a confirmacdo do e-mail de cadastro;

g. Permitir a consulta dos internautas cadastrados no repositério do website, durante as atividades de
gerenciamento promovidas pelos usudrios responsaveis, via drea privada, relativas as palavras, frases ou termos
especificos, compostos por qualquer conjunto de caracteres inseridos nos nomes dos internautas
(exclusivamente para pessoas fisicas); nas razdes sociais (exclusivamente para pessoas juridicas); nas inscrigdes
do CPF e do CNPJ e, ainda, produzir consultas parametrizadas

relativas aos seguintes campos: tipos de pessoa (fisica ou juridica) e status do cadastro (inativo, ativo ou

blogueado).
6.6.3.6. QUANTO A CONSULTA GERAL DE CONTEUDOS:
a. Conter funcionalidade, aplicada das Solugdes de Softwares, que permita a consulta, via areas publicas dos

websites, relativa aos dados incorporados nos repositérios dos seguintes Mdodulos de Servigo: (1) Noticias e
Matérias; (2) Repositérios de Audios e Videos; (3) Videos do Youtube; (4) Repositério de Imagens; (5) Bancos de
Imagens; (6) Repositdrio de Downloads; (7) Cartdes Postais; (8) Agendas de Eventos; (9) Enquetes; (10)
Legislagdes; (11) Links Gteis; (12) Perguntas e Respostas Frequentes; (13) Publicagées Oficiais; (14) Unidades; (15)
Guia de Servigos; (16) Processo Executivo; (17) LicitacOes; (18) Transparéncia em Tempo Real e; (19) Contratos;
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b. Garantir que, uma vez informado pelo internauta, qualquer palavra, frase ou termo especifico, compostos
por qualquer conjunto de caracteres, seja realizada a consulta destes conteudos informados nos repositérios dos
websites, incluindo os contelddos de arquivos com as extensdes PDF, TXT e HTML, além dos registros de dados
incorporados ao Sistema Gerenciador de Bancos de Dados;

C. Permitir que o internauta parametrize em quais Mddulos de Servico, assim como os periodos limites,
relativos as datas de insercao dos conteldos nos repositérios dos websites, em que a consulta ira atuar;

d. Exibir a quantidade total de conteldos resultantes da consulta e a quantidade especifica de conteudos
encontrada em cada Mdédulo de Servico;

e. Exibir os conteudos correspondentes aos resultados da consulta, classificados pelos Médulos de Servico.
6.6.3.7. QUANTO AO ENVIO AUTOMATIZADO DE CORRESPONDENCIAS ELETRONICAS (E-MAILS):

a. Garantir que a funcionalidade de envio automatizado de correspondéncias eletronicas (e-mail), esteja

incorporada aos Mddulos de Servigos das Solucdes de Softwares, conforme os requisitos dos Grupos de Servicos
n2 1 e 2, assim como sejam providos sob a exclusiva responsabilidade da Contratada;

b. Permitir, através das atividades de gerenciamento, que seja possivel parametrizar o seguinte, relativo ao
servico de SMTP: (1) o endereco do servidor SMTP (Simple Mail TransferProtocol); (2) a porta do servidor SMTP;
(3) se o servidor SMTP requer a autenticagdo SSL (Secure Socket Layer); (4) a identicagdo (login) do usuario que
ird se autenticar no servidor SMTP; (5) a senha de autenticacdo do usudrio e; (6) o e-mail que sera utilizado como
“remetente” para todos os envios de correspondéncias automatizadas pelos Mdédulos de Servigos, quando se
aplicar;

C. O servidor SMTP sera de responsabilidade exclusiva da Contratada e ndo deverd apresentar restricoes
qguanto ao numero de mensagens a serem enviadas.

6.6.3.8. QUANTO A EXIBICAO DE REGISTROS DE DADOS RESULTANTES DAS CONSULTAS NO
GERENCIAMENTO:
a. Proporcionar a exibi¢ao dos registros incorporados aos repositérios mantidos pelos websites das Solugdes

de Softwares, sob a forma de tabelas de dados ou grids, onde os registros sao exibidos em linhas e as colunas
corresponderdo aos campos, em face dos resultados das consultas empreendidas pelos usuarios responsaveis,
em cada Mdédulo de Servigo, durante as atividades de gerenciamento dos websites, via a drea privada, observando

o seguinte:

b. Organizar os registros de dados exibidos em paginas de consulta;

C. Parametrizar o nimero maximo de registros de dados exibidos numa pdagina de consulta;

d. Possibilitar a navegacdo entre as paginas de consulta;

e. Possibilitar a ordenagao dos registros de dados exibidos numa pdgina de consulta, pelo contetido dos

campos que estdo sendo exibidos;

f. Possibilitar a exibicdo dos registros de dados que tiveram a sua exibicdo ocultada nas areas publicas dos

websites, exclusivamente para os Mddulos de Servigo que possuam o recurso de oculta-los;

g. Exibir a quantidade total de registros de dados resultantes das consultas;

h. Possibilitar a edicdao e a exclusao dos registros de dados exibidos nas tabelas ou grids.

6.6.3.9. QUANTO A INCORPORACAO E A CONSULTA AUTOMATIZADAS DE ENDERECOS ATRAVES DO CEP:
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a. Garantir, que, quando empregado os termos “endereco completo” ou “enderegos completos” nas
especificacdes dos requisitos dos Mddulos de Servigos, compreenda-se, relativo ao registro do endere¢o de um
local fisico, seja promovido pelos internautas, via drea publica dos websites, ou pelos usuarios responsaveis pelo
gerenciamento, via drea privada, que a interface de cadastramento do referido endereco devera apresentar
obrigatoriamente as seguintes informag¢des, em campos especificos e independentes: (1) o numero do CEP
(Codigo de Enderecamento Postal); (2) o nome do logradouro; (3) o numero do endereco no logradouro; (4) o
complemento do endereco; (5) o nome do bairro; (6) o nome da cidade; (7) a sigla do estado (UF) e; (8) o nome
do pais;

b. Garantir, durante a incorporacao do endereco, a consulta automatica do nimero do CEP informado, numa
base de dados atualizada de CEP brasileira, de responsabilidade exclusiva da

Contratada, para que, através da consulta, exclusivamente quando o CEP informado for encontrado na base de
dados, o nome do logradouro, o nome do bairro, o nome da cidade, a sigla do estado (UF) e o nome do pais
(Brasil), sejam incorporados aos campos respectivos e exibidos automaticamente na interface do Médulo de
Servico, e, quando ndo for encontrado o CEP, os dados do endereco deverado ser informados manualmente.
6.6.3.10. QUANTO A INCORPORAGAO DE ARQUIVOS NOS RESPOSITORIOS DOS WEBSITES:

a. Garantir, relativo aos Grupos de Servigos n2 1 e 2 das Solugdes de Softwares, que, em razdo dos requisitos
dos Mddulos de Servico, que preveem a incorporacdao de arquivos digitais, processos de upload, para os
repositérios dos websites, seja durante as atividades de gerenciamento dos usudrios responsaveis ou durante as
operacGes desenvolvidas pelos internautas nas areas publicas, que seja possivel em ambas as situagdes, a
realiza¢do de consultas nas pastas locais do sistema operacional do dispositivo de acesso, a fim de selecionar os
arquivos correspondentes aos conteldos que se deseje incorporar e que, apds a selecao, seja promovido o upload
destes arquivos para os repositérios correspondentes dos websites.

6.6.3.11. QUANTO AO EDITOR DE TEXTOS INTEGRADO:

a. Garantir que, quando empregado o termo “editor de textos integrado”, na especificacdo dos requisitos dos
Moddulos de Servigo, implicara que as Solugdes deverao garantir a edicdo dos conteudos, pertinentes ao requisito
em questdo, para serem posteriormente exibidos na area publica do website, através de um editor do tipo
WYSIWYG (WhatYouSeeisWhatYouGet), do padrdo RTF (RichTextFormat), o qual devera suportar a selegdo de
fontes de caracteres; a formatacdo de paragrafos: esquerda, direita, centralizado e justificado ou correlatos; a
selecdo de estilos: negrito, sublinhado e italico ou correlatos; bem como o editor devera possuir os recursos
padrées da induUstria de software: recortar, copiar e colar ou recursos correlatos, para que os usuarios
responsaveis pelo gerenciamento possam editar os contelidos em questao.

6.6.3.12. QUANTO A APLICACAO DOS MODULOS DE SERVICO NOS WEBSITES E SUB SITES:

a. O gerenciamento e as funcionalidades discriminadas nos Mddulos de Servico n2 1 - Configurador da Pagina
Principal, o Configurador de Menus, aplicar-se-do obrigatoriamente aos websites Portal Institucional, Portal da
Transparéncia e sub sites das secretarias, a despeito dos mesmos terem sido especificados originalmente neste
TRT como requisitos do Grupo de servigo n? 1 - Portal Institucional;

b. Os demais Mdédulos discriminados nos Grupos de Servicos, poderdo ser incorporados em qualquer um dos
websites e sub sites, a despeito de onde tenham sido especificados originalmente neste TRT, conforme a
necessidade do Contratante, para atender demandas de carater estratégico do mesmo, condicionado ao design
prévio dos websites;

C. O repositério de dados devera ser compartilhado e integrado com os websites Portal Institucional,
conforme item 7 deste TRT, assim como o gerenciamento e as funcionalidades dos seus respectivos Mddulos
aplicar-se-ao a ambos os websites e sub sites, quando incorporados a eles.
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7. DOS CRITERIOS DE MEDICAO E DE PAGAMENTO

7.1. DO RECEBIMENTO:

7.1.1. A execugdo da Prestacdo de Servicos sera recebida provisoriamente, de forma sumaria, juntamente com
a nota fiscal ou instrumento de cobrancga equivalente, pelo (a) responsavel pelo acompanhamento e fiscalizagcdo
do contrato, para efeito de posterior verificacdo de sua conformidade com as especificagdes constantes no Termo
de Referéncia e na proposta.

7.1.2. No caso de controvérsia sobre a execugdo do objeto, quanto a dimensdo, qualidade e quantidade, devera
ser observado o teor do artigo 143 da Lei Federal de n2 14.133/2021'%, comunicando-se & empresa para emissio
de Nota Fiscal pertinente a parcela incontroversa da execucao do objeto, para efeito de liquidagdo e pagamento.
7.1.3. 0 prazo para a solugdo, pelo contratado, de inconsisténcias na execuc¢do do objeto ou de saneamento da
nota fiscal ou de instrumento de cobranca equivalente, verificadas pela Administracdo durante a analise prévia a
liqguidacdo de despesa, ndo serd computado para os fins do recebimento definitivo.

7.2. DA LIQUIDAGAO:

7.2.1. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranca equivalente, correra o prazo de 10 (dez) dias Uteis para
fins de liquidacdo, na forma desta secdo, prorrogaveis por igual periodo, nos termos do art. 72, §32 da Instrucao
Normativa SEGES/ME n? 77/2022.

7.2.2. O prazo de que trata o item anterior serd reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de
prorrogacao, no caso de contrata¢des decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que
trata o inciso Il do artigo 75 da Lei n2 14.133, de 2021.

7.2.3. Para fins de liquidagdo, o setor competente devera verificar se a nota fiscal ou instrumento de cobranga
equivalente apresentado expressa os elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

a. O prazo de validade;

b. A data da emiss3o;

C. Os dados do contrato e do érgdo contratante;

d. O periodo respectivo de execugdo do contrato;

e. O valor a pagar;

f. Eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.

7.3. DO PRAZO DE PAGAMENTO:

7.3.1. O pagamento sera efetuado no prazo de até 10 (dez) dias Uteis contados da finalizacdo da liquidagado

da despesa, conforme secdo anterior, nos termos da Instru¢gdo Normativa SEGES/ME n2 77, de 2022.

7.3.2. No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao contratado serdao atualizados
monetariamente entre o termo final do prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizacdo, mediante
aplica¢do do indice IGP-M de corre¢dao monetaria.

7.4. DA FORMA DE PAGAMENTO:

7.4.1. O pagamento serd realizado por meio de ordem bancaria, para crédito em banco, agéncia e conta
corrente indicados pelo contratado.

7.4.2. Serd considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para
pagamento.

7.4.3. Quando do pagamento, serd efetuada a retencao tributdria prevista na legislagao aplicavel.

3 II - Para contratacdo que envolva valores inferiores a RS 50.000,00 (cinguenta mil reais), no caso de
outros servigos e compras;
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7.4.4. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serdo retidos na
fonte, quando da realizagdo do pagamento, os percentuais estabelecidos na legislagao vigente.

7.4.5. O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n2 123,
de 2006, ndo sofrera a retencdo tributdria quanto aos impostos e contribuicGes abrangidos por aquele regime.
No entanto, o pagamento ficard condicionado a apresentacdo de comprovagao, por meio de documento oficial,
de que faz jus ao tratamento tributdrio favorecido previsto na referida Lei Complementar.

7.5. DO ACOMPANHAMENTO E DA FISCALIZACAO DO CONTRATO:

7.5.1. O acompanhamento e a fiscalizacdo do contrato (execu¢dao do objeto) serdo empreendidos por
profissionais nomeados ao exclusivo critério do Contratante, que comporao uma Unidade Fiscalizadora do
contrato;

7.5.2. Os profissionais nomeados deverdo anotar em registro préoprio todas as ocorréncias relacionadas a
execucdo do objeto, de forma eletronica ou manual, em planilhas ou livro ata, de maneira objetiva e, quando
necessario, deverdo comunicar formalmente aos gestores responsaveis do Contratante, as intercorréncias
observadas que impliqguem em inconformidades na execu¢ao do objeto;

7.5.3. As decisdes e providéncias que ultrapassarem a competéncia da Unidade Fiscalizadora deverdo ser
exercidas, quando solicitadas ou nao, pelo érgdo competente, com a anuéncia do seu gestor, em tempo habil
para a adog¢do das medidas convenientes;

7.5.4. A Contratada devera manter preposto, aceito pela Unidade Fiscalizadora, durante a execucdo do
objeto, para representa-la administrativamente sempre que for necessario;

7.5.5. O Contratante resguarda-se do direito de, ao seu exclusivo critério, e para qualquer finalidade, auditar
os servigos prestados pela Contratada, por intermédio de qualquer instrumento técnico ou através da promogao
de diligéncias, a fim de garantir a correta execucdo do objeto e os interesses do Contratante.

7.6. DO PAGAMENTO:

7.6.1. O pagamento sera efetuado nos termos do Termo de Referéncia, aplicando-se os indicadores de
servico e conforme exposto abaixo:

7.6.2. As despesas com implantacdo dos sistemas e conversdo de dados serdo pagas em quatro parcelas
mensais apds a realiza¢do dos servigos e da apresentagdao da nota fiscal e de acordo com a comprovagdo da
prestacdo dos servicos devidamente atestada pelo setor técnico competente e/ou fiscal de contrato;

7.6.3. As despesas com o licenciamento dos sistemas serdo pagas, mensalmente, em até 20 dias
subsequentes a execugao dos servigos e serd efetuado apds a apresentagdo, pela empresa contratada, da nota
fiscal competente.

7.6.4. A liberagdo do pagamento ficara sujeita ao aceite (atesta¢do) pela Unidade Fiscalizadora do Contrato,
devidamente designada, para o acompanhamento técnico e fiscalizagdo da prestacao dos servigos contratados.
7.7. TABELA DOS SERVICOS COM VALORES:

Item Unid. Quant. DESCRICAO/ESPECIFICACAO Valor Estimado Total
WEBSITE PORTAL INSTITUCIONAL
Grupo N2 1 Més 12 A ser publicado no endereco RS 1.400,00 RS 16.800,00
(www.lajinha.mg.gov.br)-
Grupo N2 2 Servigo 4 IMPLANTACAO E TREINAMENTO DO WEBSITE RS 1.400,10 RS 5.600,40
Valor Global: RS 22.400,40

7.7.1. Valor Global RS 22.400,40 (vinte e dois mil e quatrocentos reais e quarenta centavos).
7.8. DO REAJUSTE DE PRECOS:
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7.8.1. Os precos sao fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data limite para a apresentac¢do das
propostas.

7.8.2. Apds o transcurso de 01 (um) ano, contados da data-base do orcamento estimado, nos termos do artigo
25, §82 da Lei n? 14.133/21, os pregos serdo reajustados.

7.8.3. Oindice a ser utilizado para o reajuste, sera o INPC/IBGE ou por outro indice oficial que vier substitui-lo,
acumulado durante o periodo.

7.8.4. Corporar todas as despesas, custos diretos e indiretos de qualquer natureza, inerentes a execugdo do
objeto pela Contratada aos pregos ofertados na sua proposta, incluindo e n3do se limitando a: (1) custos com frete
e seguros; (2) despesas trabalhistas relativas a contratacdo de pessoal e afins; (3) custos com logistica e
transporte; (4) custos com a aquisicdo de bens e materiais; (5) custos com o pagamento de impostos e tributos
e; (6) despesas operacionais de qualquer natureza.

7.8.5. OBRIGATORIAMENTE todos os precos solicitados, contemplando todos os Grupos de Servicos descritos
na Planilha de Formacdo de Precos, sob pena de desclassificacdo da licitante.

7.8.6. Apresentar os precos cotados em moeda correta do pais (RS), contendo duas casas decimais para
numeros fracionais (ndo inteiros).

7.8.7. Informar OBRIGATORIAMENTE, sob pena de desclassificacdo, os precos unitarios e totais por item de
servigo, o total de cada grupo de servico e total geral da proposta, conforme solicitados na Planilha de Formacao
de Precos.

7.9. DO FATURAMENTO E DO PAGAMENTO:

7.9.1. Para o faturamento, serdo considerados os servigos solicitados nas AutorizacGes de Fornecimento, que
tenham sido efetivamente prestados e devidamente atestados pelo Contratante, através da Unidade
Fiscalizadora do contrato, em razdo do atendimento as especificagées contidas no instrumento de convocacgado e
seus anexos, em especial neste TRT, na proposta de pregos adjudicada e no contrato.

7.9.2. O pagamento sera efetuado em moeda corrente, mediante apresentacdo de Nota Fiscal/Fatura cuja
natureza fiscal serd a prestagdo de servigos. A mesma sera apresentada ao Contratante, constando os respectivos
precos unitarios e total, de cada grupo de fornecimento de servicos — conforme constam na Planilha de Formacao
de Precos, o més/ano de referéncia, o niUmero da parcela atual e do total de parcelas, assim como a descri¢do
sucinta do objeto contratado.

7.9.3. Uma vez apresentada a documentacdo indicada no item anterior, o Contratante efetuara o pagamento
no prazo de até 30 (trinta) dias corridos, sem incidéncia no periodo de qualquer reajuste ou corregdo de prego,
em depdsito bancario.

7.9.4. A liberacdo do pagamento, contudo, ficara sujeita ao aceite (atestacdo) da Unidade Fiscalizadora do
contrato.

7.9.5. Considerar-se-do incluidos nos precos unitarios brutos propostos todas e quaisquer despesas, diretas e
indiretas, decorrentes da execuc¢do do objeto, tais como e sem se limitar a: (1) mdo de obra;(2) logistica;(3)
alimentagao;(4) encargos trabalhistas;(5) previdenciarios e (6) fiscais; (7) materiais para realiza¢do do servigo; (8)
impostos;(9) tributos e; (10) taxas, enfim, todo e qualquer custo ou despesa e encargo decorrente da execug¢ado
do objeto.

7.9.6. A Nota Fiscal/Fatura devera ser emitida pela contratada, obrigatoriamente com o n2 de inscrigdo no CNPJ
apresentado na Proposta de Prec¢os adjudicada, na documentacao de habilitacao apresentada e no contrato, nao
se admitindo Notas Fiscais/Faturas emitidas com outro n2 de inscricdo no CNPJ, mesmo que pertencente a filial
ou matriz.

7.9.7. Em caso de irregularidade na emissdo dos documentos fiscais, o prazo de pagamento, sem alteragdo de
seu valor, sera contado a partir de sua reapresentacdo, desde que devidamente regularizados.
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7.9.8. Qualquer forma de inadimpléncia da Contratada acarretard a interrup¢do do pagamento de que trata
este item, ndo ensejando pelo atraso, cobranca de juros, nem corre¢do monetaria pelo Contratante.

7.9.9. A atualizacdo dos pregos por atraso de pagamento sé sera feita nos casos em que ficar comprovada a
responsabilidade do Contratante.

8. DA FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR

8.1. Da Forma de selecdo e critério de julgamento da proposta:

8.1.1. O fornecedor sera selecionado por intermédio da realizagdo da dispensa de LICITACAO, previsto no
artigo 75 incisos |l da Lei Federal de 14.133/2021 conforme previsdo no Estudo Técnico Preliminar.

8.2. Da Forma de Fornecimento:

8.2.1. O fornecimento do objeto sera integral.

8.3. DAS EXIGENCIAS DE HABILITACAO:

8.3.1. A HABILITACAO JURIDICA sera comprovada, mediante a apresentacdo da seguinte documentac3o:
8.3.2. No caso de empresadrio individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da
Junta Comercial da respectiva sede;

8.3.3. No caso da possibilidade de participacdo de pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento
equivalente que, por forca de lei, tenha validade para fins de identificacdo em todo o territdrio nacional;

8.3.4. Em se tratando de microempreendedor individual — MEIl: Certificado da Condicdo de
Microempreendedor Individual — CCMEI, cuja aceitacdo ficara condicionada a verificacdo da autenticidade no sitio
www.portaldoempreendedor.gov.br;

8.3.5. No caso de sociedade empresaria, ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente
registrado na Junta Comercial da respectiva sede;

8.3.6. No caso de ser o participante sucursal, filial ou agéncia, inscrigdo no Registro Publico de Empresas
Mercantis onde opera, com averbacdo no Registro onde tem sede a matriz;

8.3.7. No caso de sociedade simples: inscricao do ato constitutivo no Registro Civil das Pessoas Juridicas do
local de sua sede, acompanhada de prova da indicagdo dos seus administradores;

8.3.8. No caso de cooperativa: ata de fundagdo e estatuto social em vigor, com a ata da assembleia que o
aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas Juridicas da
respectiva sede, bem como o registro de que trata o art. 107 da Lei n2 5.764, de 1971,

8.3.9. No caso de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no Pais: decreto de autorizagao;
8.3.10. No caso de atividade adstrita a uma legislagdo especifica: ato de registro ou autorizagdo para
funcionamento expedido pelo érgao competente.

8.3.11. Os documentos acima deverdo estar acompanhados de todas as alteracbes ou da consolidacdo
respectiva.

8.3.12.  Apresentar alvara sanitario ou licenga sanitaria ou licenga de funcionamento expedido pela vigilancia
sanitaria estadual ou municipal, conforme ocaso;

8.3.13. Apresentar autorizacdo de funcionamento expedida pela Anvisa- Agéncia Nacional de Vigilancia
Sanitaria

8.4. A REGULARIDADE FISCAL, SOCIAL E TRABALHISTA:

8.4.1. Sera comprovada mediante a apresentacdo dos seguintes documentos:

8.4.2. 0Os documentos relativos a regularidade fiscal somente serdo exigidos, em momento posterior ao
julgamento das propostas, e apenas do licitante mais bem classificado, independente se a fase de habilitacdo ird
ou ndo anteceder as fases de apresentacdo de propostas e lances.
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8.4.3. Prova de inscrigdo no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ), através do Comprovante de Inscri¢do
e de Situacdo Cadastral, emitido pela Secretaria da Receita Federal do Ministério da Fazenda, comprovando
possuir situacao cadastral ativa para com a Fazenda Federal, ou no Cadastro de Pessoas Fisicas, conforme o caso;
8.4.4. Prova de inscricdo no Cadastro de Contribuintes Estadual, comprovando possuir Inscrigdo Habilitada no
cadastro de contribuintes estadual, ou Prova de Inscricdo no Cadastro de Contribuintes Municipal quando se
tratar de prestador de servico. Prova de regularidade com a Fazenda Federal, mediante apresentacao de certidao
expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda
Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas
administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n2 1.751, de
02/10/2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional;

8.4.5. Prova de regularidade com a Fazenda Estadual, relativa ao domicilio ou sede do licitante, mediante a
Certidao Negativa ou Positiva com Efeitos de Negativa de Débitos e Certiddao Negativa ou Positiva com Efeitos de
Negativa de Débitos da Divida Ativa, expedida pela Secretaria da Fazenda Estadual;

8.4.6. Caso o licitante seja considerado isento dos tributos estaduais relacionados ao objeto licitado, devera
comprovar tal condicdo mediante a apresentacado de declaracdo da Fazenda Estadual do domicilio ou sede do
licitante, ou outra equivalente, na forma da lei.

8.4.7. Prova de regularidade com a Fazenda Municipal, relativa ao domicilio ou sede do licitante, mediante a
Certidao Negativa ou Positiva com Efeitos de Negativa, de Débitos e Certiddao Negativa ou Positiva com Efeitos de
Negativa de Débitos da Divida Ativa, expedida pela Secretaria da Fazenda Municipal;

8.4.8. Caso o licitante seja considerado isento dos tributos municipais relacionados ao objeto licitado, devera
comprovar tal condicao mediante a apresentagdo de declaragao da Fazenda Municipal do domicilio ou sede do
licitante, ou outra equivalente, na forma da lei.

8.4.9. Prova de regularidade relativa ao Fundo de Garantia por Tempo de Servico (FGTS), mediante Certificado
de Regularidade do FGTS — CRF, emitida pela Caixa Econ6mica Federal;

8.4.10. Prova de regularidade com a justica trabalhista, mediante a apresentacao da Certiddo Negativa
de Débitos Trabalhistas (CNDT), emitida por drgao competente da Justica do Trabalho (conforme Art. 3° da Lei N2
12.440/2011);

8.4.11. Declaragdo de que ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre
e ndo emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condi¢do de

aprendiz, nos termos do inciso XXXIII do art. 72 da Constituicdo Federal;

8.4.12. Quando se tratar da subcontratacdo prevista no art. 48, Il, da Lei Complementar n. 123, de 2006,
a licitante melhor classificada devera, também, apresentar a documentag¢dao de regularidade fiscal, social e
trabalhista das microempresas e/ou empresas de pequeno porte que serdo subcontratadas no decorrer da
execucado do contrato, ainda que exista alguma restri¢ao, aplicando-se o prazo de regularizacao.

8.5. HABILITACAO ECONOMICO-FINANCEIRA, que serd comprovada mediante apresentacdo dos seguintes
documentos:

8.5.1. Certiddo negativa de feitos sobre faléncia, expedida pelo cartério distribuidor da sede da pessoa juridica
ou de execugdo patrimonial em caso de pessoas fisicas, emitida até 60 (sessenta) dias antes da data da sessao
publica ou que esteja dentro do prazo de validade constante da prdépria certid3o;

8.5.2. Caso admitida participacdo de Pessoas Fisicas ou Sociedade Simples, deverd ser apresentada Certidao
Negativa de Insolvéncia Civil, expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do licitante, desde que admitida a
sua participagao na licitacao.
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8.5.3. Balango Patrimonial, Demonstracdo de Resultado de Exercicio (DRE) e demais demonstracGes contabeis
dos 2 (dois) ultimos exercicios sociais apresentados na forma da lei, que comprovem a boa situagao financeira da
empresa, vedada a sua substituicdo por balancetes ou balancos provisérios.

8.5.4. Os documentos referidos no item acima limitar-se-3o ao Ultimo exercicio no caso de a pessoa juridica ter
sido constituida ha menos de 2 (dois) anos.

8.5.5. As empresas com menos de um exercicio financeiro devem cumprir a exigéncia deste item mediante
apresentacao de

Balango de Abertura ou do ultimo Balango Patrimonial levantado, conforme o caso, devidamente registrado na
forma da lei.

8.5.6. Associedades empresarias enquadradas nas regras da Instru¢do Normativa RFB n2 2003, de 18 de janeiro
de 2021, que dispdes sobre a Escrituracdo Contdbil Digital — ECD, para fins fiscais e previdenciarios poderao
apresentar o balanco patrimonial e os termos de abertura e encerramento do livro didrio, em versdo digital,
obedecidas as normas do paragrafo Unico do art. 22 da citada instrucdo quanto a assinatura digital nos referidos
documentos, quanto a Certificacdo de Seguranca emitida por entidade credenciada pela infraestrutura de Chaves
Publicas — Brasileiras — ICP — Brasil.

8.5.7. Declaragao, assinada por Profissional area Contabil devidamente registrado no Conselho Regional de
Contabilidade, que ateste o atendimento pelo licitante dos indices econémicos nos termos do §19, art. 69 da Lei
14.133/2021, aplicando férmulas da seguinte forma:

indice de Liquidez Geral (2 1,00):
Ative Circulante + Realizivel a Longo Praze

Passive Circulants + Passive Nao Circulante

indice de Liquidez Corrente (> 1,00):

s Ative Circulante
" Passive Circulante

indice de Solvéncia Geral (2 1,00):
Ativo Total

- Passive Circulante + Passive Nao Circulante
8.5.8. Da andlise dos documentos apresentados serdo calculados os indices Liquidez Geral (LG), Liquidez
Corrente (LC) e Solvéncia Geral (LG), que deverdo apresentar resultado igual ou superior a 1 (um).

56

8.5.9. As empresas que apresentarem resultado do quociente de capacidade econdmico- financeira menor do
que o exigido, quando de sua habilitagdao deverao comprovar, considerados os

riscos para a administragdo, patrimoénio liquido no valor minimo de 10% (dez por cento) do valor total dos seus
itens ofertados, admitida a atualizagdo para a data de apresentag¢do da proposta através de indices oficiais.
8.5.10. O Microempreendedor Individual (MEI) que pretenda auferir os beneficios do tratamento
diferenciado previstos na Lei Complementar n2 123 de 2006 estara dispensado da apresentagdo do balanco
patrimonial e das demonstragdes contdbeis do ultimo exercicio;

8.6. A QUALIFICACAO TECNICA, que serd comprovada através da apresentac3o dos seguintes documentos:
8.6.1. Declaragdo de que o licitante tomou conhecimento de todas as informac&es e das condi¢ées locais para
o cumprimento das obriga¢des objeto da licitagao.

8.6.2. A declaragdo acima podera ser substituida por declaragdo formal assinada pelo responsavel técnico do
licitante acerca do conhecimento pleno das condi¢des peculiares da contratacao.

8.6.3. Comprovagdo de aptiddo para execucdo de objeto de complexidade operacional e, se for o caso,
complexidade tecnoldgica, equivalente ou superior com o desta contratacdo, ou com o item pertinente de seu
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interesse, por meio da apresentacdo de certidGes ou atestados, por pessoas juridicas de direito publico ou
privado, ou regularmente emitido(s) pelo conselho profissional competente, quando for o caso.

8.6.4. Para fins da comprovacdo de que trata este subitem, os atestados ou certiddes deverdo comprovar que
a empresa, ou se for o caso, o profissional, executou, satisfatoriamente, objeto compativel com o da presente
licitagdo ou com o item pertinente de seu interesse, contendo informagbes que permitam estabelecer, por
proximidade de caracteristicas técnicas, comparacao entre o objeto licitado e o executado pela licitante.

8.6.5. Os atestados de capacidade técnica poderio ser apresentados em nome da matriz ou da filial do licitante.
8.6.6. O fornecedor disponibilizard todas as informages necessadrias a comprovagdo da legitimidade dos
atestados ou certiddes, apresentando, quando solicitado pela Administracdo, cépia do contrato que deu suporte
a contratacdo, endereco atual da CONTRATANTE e local em que foi executado o objeto contratado, dentre outros
documentos.

8.6.7. Somente poderdo ser aceitos atestados de capacidade técnica expedidos apds a conclusdo do contrato
ou se decorrido, no minimo, um ano do inicio de sua execugdo, exceto se houver sido firmado para ser prestado
em prazo inferior.

8.6.8. Os atestados ou certiddes que ndo possuirem as informagdes minimas para a sua analise serdo objeto de
diligéncia.

8.6.9. Além das declaragGes constantes dos itens especificos acima a licitante deverd apresentar ainda as
seguintes declaracdes, sob pena de inabilitacao:

8.6.10. Declaragcdo de que atende aos requisitos de habilitacdo, e o declarante responderd pela
veracidade das informacdes prestadas, na forma da lei (art. 63, I, da Lei n? 14.133/2021);

8.6.11. Declaragdo de que cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para
reabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas, na forma da lei (art. 63, IV, da
Lei n2 14.133/2021);

8.6.12. Declaragdo de que suas propostas econémicas compreendem a integralidade dos custos para
atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infra
legais, nas convengoes

coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de entrega das propostas, na
forma da lei (art. 63, § 19, da Lei n? 14.133/2021).

8.7. ATUALIZACOES DE NIVEL | DAS SOLUC@ES DE SOFTWARES:

8.7.1. ASPECTOS EXCLUSIVOS:

8.7.1.1. A despeito de se tratar, da contratacdo de SolugGes de Softwares prontas, de qualidade testada
e passivel de comprovacdo, presume-se que as Solugdes, como é natural com todos os softwares de uso comum,
recebam atualizagdes pontuais, de ordem evolutiva ou corretiva, demandas ou ndo pelo Contratante. Tais
atualiza¢des, quando ocorrerem, atuardo para corrigi-las, adaptando-as a novos pressupostos legais e funcionais
ou até mesmo evolui-las, quando se aplicar, limitando-se ao conjunto de requisitos inicialmente especificados
neste TRT.

8.7.1.2. Quando se tratar de evolugdo proposta pelo Contratante, que esteja adstrita ao conjunto
de requisitos que se encontram especificados neste TRT, entdo, as demandas deverdo ser submetidas a
Contratada, que avaliara a viabilidade de implementagao das atualizagGes, inserindo-as num novo versionamento
das SolugGes de Softwares, que devera seguir o planejamento e o cronograma de execucdo a serem definidos
pela Contratada, que ndo devera exceder, em média, durante a execug¢do do contrato, o prazo de 30 (trinta) dias
corridos, por demanda, contados do registro da solicitacdo realizada pelo Contratante.
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8.7.1.3. Tais atualizagGes nas Solugdes de softwares de que trata este tdpico, constituir-se-do nas
atualiza¢Oes de Nivel I. Elas deverao ser disponibilizadas, apés notificagdo prévia e a aprovacdo do Contratante,
no ambiente de producao das Solugdes, sem custo adicional e, sob a exclusiva responsabilidade da Contratada.
8.8. ACEITABILIDADE DAS OFERTAS DAS LICITANTES:

8.5.1. ASPECTOS GERAIS:

8.5.1.1. Para proceder com a andlise da aceitabilidade do objeto ofertado, quanto a sua adequacdo ao
objeto licitado especificado neste TRT, EXCLUSIVAMENTE, A LICITANTE CLASSIFICADA EM PRIMEIRO LUGAR NA
ETAPA DE LANCES, devera apresentar, sob a sua exclusiva responsabilidade, a equipe responsavel indicada pelo
Contratante, todos os itens e documentacdes referente a amostra das solucdes, em observancia ao seguinte:
8.5.1.2. Ressalta-se que as obrigacGes contribuirdo para uma avaliagdo assertiva da aceitabilidade do
objeto licitado em face do ofertado pela licitante, ja que o Contratante pretende adquirir através deste processo,
Solugdes de Softwares prontas, de qualidade comprovada, que ja tenham sido integralmente desenvolvidas,
como também ja tenham sido implantadas e testadas anteriormente;

8.5.1.3. A licitante em questdo, devera disponibilizar as documentagdes e/ou informagdes solicitadas e
estar em condi¢do de apresentar as amostras das Solugdes de Softwares, em até 3 (trés) dias Uteis, posteriores a
finalizacdo da etapa de lances do pregdo, de tal modo que as amostras possam ser analisadas, em data a ser
agendada pelo Contratante e informada aos demais interessados, conforme preceitua a Lei;

8.5.1.4. A licitante em questdo que descumprir o prazo estipulado tera sua proposta automaticamente
desclassificada;

8.5.1.5. Caso as documentacgdes e/ou informaces solicitadas OU as amostras das Solu¢des de Softwares
ndo sejam aprovadas, em razdo do ndo atendimento aos requisitos para a avaliagdo da aceitabilidade e/ou dos
requisitos que integram este TRT, a licitante SEGUNDA COLOCADA COM MENOR PRECO serad convocada,
observando-se o prazo previsto no item anterior, o que ocorrera sucessivamente com as demais licitantes no caso
de ocorrerem mais reprovagoes;

8.5.1.6. O Contratante emitird um relatério de conformidade, do qual constara se as documentagdes e/ou
informacdes solicitadas e as amostras das Solugdes de Softwares sdo aceitaveis, sendo as mesmas declaradas
APROVADAS ou REPROVADAS;

8.5.1.7. Serd considerada n3o aceitdvel a proposta em que as documentacBes e/ou informacgdes
solicitadas OU as amostras das Solug¢Ges de Softwares forem reprovadas nas anadlises;

8.5.1.8. Caso as documentacdes e/ou informacbes apresentadas sejam REPROVADAS a licitante sera
dispensada da apresentacdo das amostras das SolucGes de Softwares;

8.5.1.9. A apresentacdo das amostras sera organizada em etapas. Caso as amostras sejam REPROVADAS
numa etapa da apresentacdo, a licitante sera dispensada da apresentagdao das amostras incluidas nas etapas
seguintes;

8.5.1.10. O Contratante, ao seu exclusivo critério, para efeito da comprovacdo do atendimento as
especificagdes deste TRT, durante as etapas de apresentacdao das amostras, poderd avaliar integralmente os
requisitos das Solucdes de Softwares ou promover uma avaliagdo amostral dos mesmos;

8.5.1.11. Os representantes credenciados de qualquer licitante poderdo acompanhar as andlises da
aceitabilidade;

8.5.1.12. Sera examinada a oferta seguinte, quanto ao valor e, por conseguinte, a sua aceitabilidade,
procedida a habilitagdo da licitante que tiver formulado a proposta, na ordem de classificacdo, e assim
sucessivamente, até a apuracdo de uma que atenda as condi¢des deste processo licitatério.

8.6. QUANTO AS DOCUMENTACOES E/OU INFORMACOES SOLICITADAS:
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8.6.1. A licitante em questdo devera apresentar as documentagdes e/ou informacgdes solicitadas, quando se
aplicar, sob pena de desclassificagdo, contemplando integralmente o seguinte:
8.6.2. Alicitante devera informar, relativo a qualificacdo das SolugGes de Softwares ofertadas, para nos Grupos
de Servicos, o seguinte, relativo a cada Solu¢do: (1) o nome comercial/identificacdo da Solugdo de Software; (2)
o nome do fabricante/proprietario da Solu¢do de Software; (3) a versdo (release) da Solucdo de Software; (4) a
qualificacdo da plataforma de desenvolvimento da Solugcdo de Software, incluindo: linguagens de programacao,
frameworks de desenvolvimento e sistema gerenciador de banco de dados (SGBG) e; (5) a qualificacdo da
plataforma de produtividade da Solugdo Software, incluindo: sistemas operacionais e servidores/servigos de
aplicacao;
8.6.3. Alicitante deverd informar, relativo aos Centros de Dados (datacenter),que operacionalizardo as SolugGes
de softwares ofertadas nos Grupos de Servicos, o seguinte, para cada Solucdo ofertada: (1) o nome da empresa
proprietaria do Centro de Dados; (2) o nome comercial do Centro de Dados e; (3) declaragdo que o Centro de
Dados esta localizado no territério brasileiro;
8.6.4. Alicitante deverd apresentar as Documentag¢des Técnico-Operacionais, em meio digital OU impresso, das
Solugdes de Softwares ofertadas nos Grupos de Servicos;
8.6.5. A licitante devera informar, inerente ao seu Centro de Atendimento Técnico,relativo aos canais de
atendimento a serem disponibilizados pela Contratada, o seguinte: (1) o enderego de e-mail; (2) o endereco URL
(Uniform Resource Locator) do portal de atendimento eletrénico na internet; (3) o nimero do servico 0800 —
numero Unico nacional e; (4) o endereco completo (fisico) de onde se encontra instalado Centro de Atendimento
Técnico;
8.6.6. Exclusivamente, caso a licitante ndo seja a fabricante/proprietaria das Solu¢des de Softwares ofertadas
nos Grupos de Servicos, a mesma deverd apresentar documento emitido pelo respectivo fabricante/proprietario,
indicando que a mesma estd apta tecnicamente e, de imediato, possa responsabilizar-se integralmente pelos
Servigos.
8.6.7. A licitante devera qualificar e informar os enderecos para acesso via internet publica, de uma ou mais
SolugGes de Softwares, que estejam em producdo e que atendam aos requisitos que integram os Servicos,
especificados neste TRT.
8.7. QUANTO AS AMOSTRAS DAS SOLUCOES DE SOFTWARES:
8.7.1. A apresentacdo ocorrera sob a exclusiva responsabilidade da licitante, relativo ao aparato técnico e
operacional necessarios a apresentagdo das amostras, com exce¢do do link de acesso a internet publica, do
espaco e da infraestrutura fisica (mobilidrios, energia elétrica, etc.) que serdo de responsabilidade do
Contratante. Tais recursos poderdo ser vistoriados, configurados e testados, quando isto se aplicar, previamente
pela licitante, contando com o acompanhamento do Contratante, antes da apresentagao das amostras, em dia e
horario definidos junto ao Contratante, por solicitacdo prévia da licitante;
8.7.2. A licitante em questdo, deverd apresentar as amostras das SolucGes de Softwares, acessando-as
obrigatoriamente através da internet publica;
8.7.3. Todos os documentos e itens abaixo, sio OBRIGATORIOS, para garantir agilidade na verificacdo e
validagao da solucdo apresentada, bem como da empresa a ser contratada;
8.7.4. 0 ndo atendimento aos requisitos das Etapa n21 e Etapa n22, abaixo, implicard a desclassificacdo da
Proponente e ainda, aplicacdo das san¢des previstas deste TRT.
8.7.5. Etapan?1:

a. Apresentar Plano de Implantagao, ndo excedendo 10 (dez) dias;

b. Apresentar Plano de Gerenciamento de Riscos;

C. Apresentar Plano de Capacitagdo dos servidores, ndo excedendo 10 (dez) dias;
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8.7.6. Qualificagdo Técnico-profissional;

8.7.6.1. Os requisitos basicos do prestador responsavel técnico pela prestagdo do servico e geréncia da
equipe de execucdao serd, minimamente, de curso técnico ou superior: em tecnologia em analise e
desenvolvimento de sistema, ou, graduagao na area de Tecnologia da Informacdo (TI) com titulagdo de tecndlogo,
ou, tecndlogo em analise e desenvolvimento de sistema. Devendo ter formacgdo afim com o servico objeto desta
contratacgao.

8.7.6.2. A qualificacdo deverd ser comprovada pela apresentacao dos certificados de conclusdo dos
cursos em instituicoes de ensino reconhecidas pelo Sistema Oficial.

8.7.7. Qualificacdo Técnica:

8.7.7.1. Comprovacdo de aptiddo para desempenho de atividade pertinente e compativel em
caracteristicas com o objeto deste credenciamento através da apresentagdo de atestados de desempenho
anterior, fornecido por pessoa juridica de direito publico ou privado, comprobatério da capacidade técnica para
atendimento ao objeto do presente credenciamento, de no minimo 36 meses sucessivos ou ndo, conforme
previsto no Art. 67, $52, da Lei federal 14.133/21.

8.7.8. Visita técnica:

8.7.8.1. O fornecedor devera apresentar, sob pena de inabilitacdo, Declaracdo de Visita Técnica
(previamente agendada) emitida pelo érgdo ou, Declaracdo do responsavel técnico da licitante de que possui
pleno conhecimento do objeto, das condicdes e das peculiaridades inerentes a natureza dos trabalhos.

8.7.9. ETAPA N22:

8.7.9.1. Apresentar os requisitos técnicos das SolucGes de Softwares solicitados na tabela “ITENS DE
AMOSTRA DA SOLUCAOQ”, abaixo, exclusivamente referentes aos Grupos de Servigos n2 1 e 2, conforme o TRT,
onde ser3o classificados como “O — OBRIGATORIO” e “D — DESEJAVEL”, sendo avaliados em Atendido — “SIM ou

NAO”.

8.7.9.2. O item classificado como “O — OBRIGATORIO”, deve ser atendido integralmente, sem ressalvas.
8.7.9.3. O item classificado como “D — DESAJAVEL”, podera ser atendido com ressalva.

8.7.9.4. Os itens desejaveis, deverdo ser atendidos em no minimo 85%, sob pena de desclassificagdo da

Proponente e ainda, aplicagdo das sang¢des deste TRT.

8.7.9.5. Ainda em relagdo aos itens desejdveis, para a devida implantagao das solugdes, os itens nao
atendidos deverdo ser atendidos no ato da implantagdo da solucdo de software. A ndo entrega destes itens caberd
a aplicagdo das sangdes previstas no deste TRT.

8.7.10. Tabela ITENS DE AMOSTRA DA SOLUGAO:
AGRUPAMENTOS DE REQUISITOS DAS Atendido
ITEM CLASS. - o
SOLUCOES DE SOFTWARES (SIM ou NAO)
REDIRECIONAMENTO PARA O MANUAL TECNICO
6.6. 0] ONLINE, DE ACORDO COM O MODULO ACESSADO NA
AREA PRIVADA
6.6.1. D REQUISITOS TECNICOS GERAIS
6.6.2.1. 0] COMPATIBILIDADE COM NAVEGADORES
6.6.2.3. 0] RESPONSIVIDADE NA AREA PUBLICA E PRIVADA
6.6.2.4. 0] SEGURANCA
LOG DE REGISTRO (HISTORICO) DAS OPERACOES
6.6.2.5 (b) D
REALIZADAS
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TEM CLASS. AGRUPAMEI\!TOS DE REQUISITOS DAS Atendid?
SOLUGOES DE SOFTWARES (SIM ou NAO)
6.6.3.7 0 ENVIO AUTOMATIZADO E-MAILS
6.6.3.1. o] ACESSIBILIDADE
6.6.3.5. D CADASTRO DE INTERNAUTAS
6.6.3.5 (¢) o PEI,RMITIR O RELACIONAMENTO DO INTERNAUTA COM
MODULOS DE SERVIGOS
6.6.3.6 0 CONSULTA GERAL DE CONTEUDOS
6.6.3.6. (b) o NA BUSCA AVANCADA, EXIBIR' E FILTRAR O CONTEUDO
BUSCADO SEPARADO POR MODULOS
6.6.3.8. D CONSULTAS NO GERENCIAMENTO
6.6.3.9 D BUSCA DE ENDERECO PELO CEP
6.6.3.10 0 INCORPORAGAO DE ARQUIVOS
6.6.3.11. D EDITOR DE TEXTOS INTEGRADO
6.6.3.12. 0 APLICACAO DOS MODULOS DE SERVICO NOS WEBSITES
5.2.1. 0 CONFIGURADOR DA PAGINA PRINCIPAL
5.2.2. D CONFIGURADOR DE MENUS
5.2.1. (a) D NOTICIAS E MATERIAS
523, o RELACIONAMENTO DNE MATERIAS A CONTEUDO DA
UNIDADE E LEGISLACAO
5.2.3.(d) o] NA AREA PUBLICA, IDENTIFICAR O AUTOR DA MATERIA
5.2.3. (b) o POSSIBILITAR FILTRAR MATERIAS POR ASSUNTO, DATA
E SE OCULTO
5.2.4. D REPOSITORIOS DE AUDIOS E VIDEQOS
5.2.5. o] VIDEOS DO YOUTUBE
5.2.6. D REPOSITORIO DE IMAGENS
5.2.7. D BANCOS DE IMAGENS
5.2.8. D REPOSITORIO DE DOWNLOADS
5.2.9. D BANNERS
5.2.10 0 CARTOES POSTAIS
5.2.11. D AGENDAS DE EVENTOS
5.2.12. 0 ATENDIMENTO ELETRONICO
5.2.13. D ENQUETES
2.2.14. D LEGISLACOES
5.2.14. (e) o PERMI'I:IR A CONVFRSAO DE ARQUIVOS PARA HTML,
ATRAVES DE FUNCAO DE LEITURA OCR
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AGRUPAMENTOS DE REQUISITOS DAS Atendido
ITEM CLASS. - -
SOLUCOES DE SOFTWARES (SIM ou NAO)
. PERMITIR IMPORTACAO EM LOTE E AUTOMATIZADA
5.2.14. (i) 0 N
DE LEGISLACOES
5.2.15. D LINKS UTEIS
5.2.16. D REPOSITORIO DE TERMINOLOGIAS
5.2.17. D PERGUNTAS E RESPOSTAS FREQUENTES
5.2.18. D PUBLICACOES OFICIAIS
REALIZAR ASSINATURA DIGITAL NO Erro! Fonte de
5.2.18. (d) 0 N
eferenua nao encontrada.
5.2.19. D UNIDADES
SPE T o PERMITIR CONSULTA DOS TELEFONES UTEIS DAS
o] UNIDADES ORGANIZACIONAIS
5.2.20 0 OUVIDORIA
PERMITIR CONSULTA A RELATORIOS ESTATISTICOS
5.2.20. (ff) 0 4
SOBRE MANIFESTACOES
5.2.21. D GUIA DE SERVICOS
6.6.3.6. (a) 0 TRANSPARENCIA EM TEMPO REAL
5.2.19. (f) 0 E-SIC
6.6.3.6. (a) o] CONTRATOS
6.6.3.12 0 PRESTACAO DE CONTAS
45.2.24. 0 PROCESSO SELETIVO
6.6.3.6. (a) D LICITACOES
REALIZAR ASSINATURA DIGITAL NO Erro! Fonte de
5.2.18. (d) 0 N
eferencm nao encontrada.

9.  DAS ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATAGAO

9.1. O custo estimado total da contratacdo sera de Valor Global RS 22.400,40 (vinte e dois mil, quatrocentos
reais e quarenta centavos), conforme custos unitarios apostos na tabela supracitada.

9.2. Com base nos normativos supracitados, tentou-se obter os pregos praticados em contratagdes similares
de outros entes publicos através da ferramenta Banco de Precos.

9.3. 0 Banco de Precos é uma solugdo tecnolédgica que atende aos parametros de pesquisa dispostos em Leis
vigentes, Instru¢ées Normativas, Regulamentos, Decretos e Portarias. Sendo assim, por reunir diversas fontes
governamentais, complementares e sites de dominio amplo, o sistema nao é considerado uma fonte e, sim, um
meio para que as pesquisas sejam realizadas de forma segura, agil e eficaz.

9.4. Foi dada a preferéncia por certames realizados em drgdos e entidades de toda esfera da administracdo
publica, tanto municipal, quanto estadual e entidades governamentais, localizados em todo o territério nacional,
visando obter valores condizentes com a realidade local, minimizando as distor¢des. Foram considerados também
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os valores obtidos através da realizacdo de certames na modalidade pregdo eletronico, considerando também
excepcionalmente valores obtidos em processos de dispensa de licitacao.

9.5. Para a grande maioria dos itens, foram encontrados pelo menos 3 (trés) valores validos, dos quais foram
desconsiderados os valores maximos e minimos. Dos valores restantes, foi calculada com base na mediana, valor
este que foi definido como valor maximo por item a ser aceito pela Administracao.

9.6. O resultado da pesquisa encontra-se detalhado: a estimativa prévia de valor foi calculada com base nos
valores obtidos por meio da ferramenta Banco de Precos, disponivel no endereco eletrénico
http://www.bancodeprecos.com.br, considerando ainda certames publicados em plataformas oficiais de dmbito

nacional, tais como o Portal Nacional de Contratagcdes Publicas (PNCP) (www.gov.br/pncp), ComprasNet

(www.gov.br/compras), Licitagcdes-e (www.licitacoes-e.com.br) e BBMNet (www.bbmnet.com.br), bem como em

sistemas amplamente utilizados como o Licitar Digital.

9.7. Essa contratagao depende da conveniéncia e oportunidade da Administragao, além da viabilidade técnica
e orcamentaria, podendo ser adquirida a cada pedido de fornecimento durante a vigéncia do contrato. A
demanda prevista contempla o atendimento da necessidade atual, assim como a possibilidade de acréscimo para
atender novas demandas.

9.8. DA FORMULACAO DA PROPOSTA DE PRECOS:

9.8.1. A licitante devera apresentar, por ora de sua participacdo, a proposta de precos obrigatoriamente em
conformidade com o que esta descrito neste trt e no instrumento de convocacao;

9.8.2. Alicitante devera apresentar em sua Proposta de Precos a Planilha de Formacgdo de Precos devidamente
preenchida, conforme o modelo apresentado abaixo:

9.8.3. Incorporar todas as despesas, custos diretos e indiretos de qualquer natureza, inerentes a execugdo do
objeto pela Contratada aos precos ofertados na sua proposta, incluindo e ndo se limitando a: (1) custos com frete
e seguros; (2) despesas trabalhistas relativas a contratacdo de pessoal e afins; (3) custos com logistica e
transporte; (4) custos com a aquisicdo de bens e materiais; (5) custos com o pagamento de impostos e tributos
e; (6) despesas operacionais de qualquer natureza;

9.8.4. Informar OBRIGATORIAMENTE todos os precos solicitados, contemplando todos os Grupos de Servicos
descritos na Planilha de Formagdo de Pregos, sob pena de desclassificagao da licitante;

9.8.5. Apresentar os precos cotados em moeda correta do pais (RS), contendo duas casas decimais para
numeros fracionais (ndo inteiros);

9.8.6. Informar OBRIGATORIAMENTE, sob pena de desclassificagdo, os precos unitdrios e totais por item de
servigo, o total de cada grupo de servico e total geral da proposta, conforme solicitados na Planilha de Formacao
de Precos.

9.9. O FATURAMENTO E DO PAGAMENTO:

9.9.1. Para o faturamento, serdo considerados os servicos solicitados nas AutorizacGes de Fornecimento, que
tenham sido efetivamente prestados e devidamente atestados pelo Contratante, através da Unidade
Fiscalizadora do contrato, em razdo do

atendimento as especificages contidas no instrumento de convocacgdo e seus anexos, em especial neste TRT, na
proposta de prec¢os adjudicada e no contrato;

9.9.2. O pagamento serd efetuado em moeda corrente, mediante apresentacdo de Nota Fiscal/Fatura cuja
natureza fiscal serd a prestagdo de servigos. A mesma sera apresentada ao Contratante, constando os respectivos
precos unitarios e total, de cada grupo de fornecimento de servigos — conforme constam na Planilha de Formagao
de Precos, o més/ano de referéncia, o nimero da parcela atual e do total de parcelas, assim como a descri¢do
sucinta do objeto contratado;
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9.9.3. Uma vez apresentada a documentagdo indicada no item anterior, o Contratante efetuard o pagamento
no prazo de até 30 (trinta) dias corridos, sem incidéncia no periodo de qualquer reajuste ou corre¢do de preco,
em depdsito bancario na conta da Contratada;

9.9.4. A liberacdo do pagamento, contudo, ficara sujeita ao aceite (atestacdo) da Unidade Fiscalizadora do
contrato;

9.9.5. Considerar-se-do incluidos nos precos unitarios brutos propostos todas e quaisquer despesas, diretas e
indiretas, decorrentes da execucdo do objeto, tais como e sem se limitar a: (1) mado de obra;(2) logistica;(3)
alimentacdo;(4) encargos trabalhistas;(5) previdenciarios e (6) fiscais; (7) materiais para realizacdo do servico; (8)
impostos;(9) tributos e; (10) taxas, enfim, todo e qualquer custo ou despesa e encargo decorrente da execuc¢ado
do objeto;

9.9.6. A Nota Fiscal/Fatura devera ser emitida pela contratada, obrigatoriamente com o n2 de inscricdo no CNPJ
apresentado na Proposta de Precos adjudicada, na documentacao de habilitacdo apresentada e no contrato, ndo
se admitindo Notas Fiscais/Faturas emitidas com outro n2 de inscricdo no CNPJ, mesmo que pertencente a filial
ou matriz;

9.9.7. Em caso de irregularidade na emissdo dos documentos fiscais, o prazo de pagamento, sem alteracdo de
seu valor, serd contado a partir de sua reapresentacdo, desde que devidamente regularizados;

9.9.8. Qualquer forma de inadimpléncia da Contratada acarretara a interrup¢do do pagamento de que trata
este item, ndo ensejando pelo atraso, cobranca de juros, nem correcdo monetaria pelo Contratante;

9.9.9. A atualizagdo dos precos por atraso de pagamento sé serd feita nos casos em que ficar comprovada a
responsabilidade do Contratante.

9.10. DAS INFRACOES:

9.10.1. O Licitante ou Contratado, estara sujeito as san¢Oes estipuladas nos artigos 155 a 163 da Lei Federal n?
14.133/21, sem prejuizo de multas e das demais cominacgdes legais, sendo responsabilizado pelas seguintes
infragdes:

l. Dar causa a inexecucgdo parcial do contrato;

. Dar causa a inexecucdo parcial do contrato que cause grave dano a Administragado, ao funcionamento dos
servigos publicos ou ao interesse coletivo;

. Dar causa a inexecucao total do contrato;

V. Deixar de entregar a documentacgao exigida para o certame;

V. N3o manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado;

VI. N3ao celebrar o contrato ou ndo entregar a documentagdo exigida para a contrata¢do, quando convocado
dentro do prazo de validade de sua proposta;

VII. Ensejar o retardamento da execuc¢do ou da entrega do objeto da licitagdo sem motivo justificado;

VIIl.  Apresentar declaragdo ou documentacgao falsa exigida para o certame ou prestar declaragdo falsa durante
a licitacdo ou a execucao do contrato;

IX. Fraudar a licitagdo ou praticar ato fraudulento na execugao do

X. Comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

Xl. Praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitacao;

XIl. Praticar ato lesivo previsto no

9.11. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS:

9.11.1. Da adverténcia (art. 156, inciso i e §29):

9.11.2. Sancdo aplicada exclusivamente pela infragdo administrativa por aquele que:
“I - dar causa a inexecucdo parcial do contrato”.

Rua Dr. Sidney Hubner Franga Camargo, n° 63 A- Centro, Lajinha/MG - CEP: 36.980-000
licitacao@lajinha.mg.gov.br - Tel: (33) 3344-2006 [ 3344-2423



'.'."."."\‘.f.lojinﬁa.':wg;uu-.',i)' SETOR DE erPv: PREFEITURA DE

= COMPRAS E LICITAGOES LAJINHA

9.11.3. Da Multa (art. 156, inciso Il e §32):

9.11.4. A Sancdo sera calculada na forma abaixo, sem prejuizo das demais san¢Ges aplicadas a cada caso:
9.11.5. As Multas, em cada caso aplicar-se-a em:

9.11.6. Até 20% (vinte por cento) por inexecucgdo total do objeto, incidente sobre o valor contratado.Até 20%
(vinte por cento) por inexecucdo parcial do objeto, incidente sobre o valor da parcela inadimplente.

9.11.7. 0,33% (trinta e trés centésimos por cento) por dia de atraso, sobre o valor total contratado ou sobre a
parcela inadimplente, conforme o caso.

c.1) Os atrasos superiores a 60 (sessenta) dias serdo considerados inexecugao total ou parcial, conforme o
caso, para efeito de aplicacdo de penalidade.
d) 10% (dez por cento) sobre o valor da parcela que tenha problemas técnicos, mais multa de 0,33% (trinta

e trés centésimos por cento) ao dia enquanto os problemas técnicos ndo forem sanados, contados da data em
gue a Administracado tiver comunicado a empresa a irregularidade.

d.1) Os atrasos por problemas técnicos que perdurarem por mais de 10 (dez) dias, serdo considerados inexecu¢ao
total ou parcial, conforme o caso, para os efeitos das aplicacdes das penalidades.

e) 10% (dez por cento), por descumprimento de quaisquer das obrigacdes decorrentes do ajuste, que ndo
estejam previstas nos subitens acima, a qual incidird sobre o valor da nota fiscal ou outro documento que lhe faca
as vezes.

9.11.8. Na aplicacdo da sang¢do de multa, sera facultado ao interessado, a apresentacdo de defesa no prazo de
15 (quinze) dias uteis, contado da data de sua intimacao.

9.12. DO IMPEDIMENTO DE LICITAR (art. 156, inciso Il e §49):

a. Para as infragdes administrativas previstas nos quando ndo se justificar a imposicao de penalidade mais
grave, e impedira o responsdvel de licitar ou contratar no ambito da Administracdo Publica direta e indireta do
ente federativo que tiver aplicado a sancdo, pelo prazo maximo de 3 (trés) anos.

9.13. DA INIDONEIDADE:

a. Para as infracOes prevista nos Federal n2 14.133/21, bem como, pelas infracdes administrativas previstas
nos incisos Il, Ill, IV, V, VI e VIl do caput do mesmo artigo que justifiguem a imposicdo de penalidade mais grave
que a sancgdo referida no § 49, art. 156, da Lei Federal n® 14.133/21, impedira o responsavel de licitar ou contratar
no ambito da Administragdo

Publica direta e indireta de todos os entes federativos, pelo prazo de 3 (trés) a 6 (seis) anos.

b. A sanc¢do estabelecida no inciso IV do caput do Art. 156, sera precedida de analise juridica e a instauragao
de processo de responsabilizacdo, a ser conduzido por comissdo composta por 2(dois) ou mais servidores
estadveis, que avaliara fatos e circunstancias conhecidas e intimara o licitante ou o contratado para, no prazo de
15 (quinze) dias Uteis, contado da data de intimagdo, apresentar defesa escrita e especificar as provas que
pretenda produzir.

9.14. DA GARANTIA CONTRATUAL:

a. A CONTRATADA devera prestar garantia a execugao dos servigos, dentro do prazo de até 15 (quinze) dias
Uteis, contados a partir da data de assinatura do Contrato.

b. O valor da garantia de execugdo correspondera a 3% (trés por cento) do valor do inicial do Contrato,
podendo ser prestada mediante qualquer das modalidades previstas no pardgrafo primeiro do artigo 98 da Lei
ne. 14.133/21.

C. O valor caucionado respondera pelas multas eventualmente aplicadas a CONTRATADA, ou para satisfagdo
de perdas e danos ocorridos em decorréncia de inadimplemento, agdo ou omissdo, dolosa ou culposa, no curso
da vigéncia do Contrato.
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d. N3o ocorrendo a hipdtese prevista no item anterior, a garantia prestada pela CONTRATADA, sera
restituida apds a execugdo do Contrato, nos termos do paragrafo 42, do artigo 100, da Lei n2. 14.133/21.

10. DA ADEQUACAO ORCAMENTARIA

10.1. As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de recursos especificos consignados
no Orcamento do ano de 2025.

10.2. A dotacdo relativa aos exercicios financeiros subsequentes serd indicada apds aprovacdao da Lei
Orcamentaria respectiva e liberagdo dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.

Lajinha/Minas Gerais, 28 de julho de 2025.

PEDRO HENRIQUE FIALHO FERNANDES

SECRETARIO MUNICIPAL DE ADMINISTRAGAO E RECURSOS HUMANOS
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APENDICE AO ANEXO |

ESTUDO TECNICO PRELIMINAR
(Elaborado em 11/08/2025)

Unidade Administrativa de Secretdria Municipal de Administracdo e Recursos

Origem: Humanos

Titular do Cargo:

Pedro Henrique Fialho Fernandes

Cargo: Secretdrio
Ato de Nomeagao: Portaria n2 002/2025, de 02 de janeiro de 2025
Descricao Resumida do Objeto: Contratacdo de empresa especializada na prestacao de

servigos de licenciamento de uso continuo e prazo
determinado (loca¢do) de Solu¢ées de Softwares Web

Integradas.

Modalidade: Pregdo Eletronico

Periodo de Vigéncia do Contrato Serd de 12 meses, contados de sua assinatura, podendo
Administrativo: ser alterado, aditado, prorrogado e/ou extinto, nos
termos do art. 106 c/c art. 107, da Lei Federal n°

14.133/2021

Legislagao Aplicavel: Lei n2 14.133, de 01 de abril de 2021.
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1. DA NECESSIDADE DA PRESTAGAO DE SERVICOS

1.1. Cumpre destacar que conforme o §12, inciso | do artigo 18 da Lei Federal de n2 14.133/2021% a
Secretaria Municipal de Administracdo e Recursos Humanos requer a Contratacdo de empresa
especializada na prestagao de servigos de licenciamento de uso continuo e prazo determinado (locagao)
de Solugdes de Softwares Web Integradas. Conforme descri¢gdo detalhada e anexos para atender todas
as secretarias da prefeitura de Lajinha/MG.

1.2. A contratacdo dos servicos é essencial para garantir o funcionamento eficiente e eficaz da
administracdo publica, impactando diretamente a qualidade dos servicos publicos oferecidos a
populagao.

1.3. Impulsionada pela necessidade de especializagdo em areas nao centrais, busca por eficiéncia e
reducdo de custos através da terceirizacdo, flexibilidade para adaptar a capacidade operacional,
inovagdao com novas tecnologias e cumprimento de normas e regulamentos, a contratagao de servigos
gera impactos positivos como a melhoria da qualidade dos servigos publicos, aumento da eficiéncia na
gestdao municipal, reducao de riscos transferindo responsabilidades, acesso a novas tecnologias e
inovacgoes, e garantia do cumprimento de prazos e metas.

1.4. Justifica-se a contratacdo para garantir a continuidade e a qualidade dos servicos publicos,
otimizar a gestdo dos recursos publicos, modernizar a administracdo municipal, promover o
desenvolvimento sustentavel do municipio e cumprir as normas e regulamentos em atendimento a
Secretaria.

2. DA PREVISAO NO PLANO ANUAL DE CONTRATAGAO

2.1. Cumpre destacar que a previsdao da Contratacdao de empresa especializada na prestacdao de
servicos de licenciamento de uso continuo e prazo determinado (locacdo) de Solucdes de Softwares
Web Integradas, conforme descricdo detalhada e anexos esta previsto no Plano Anual de Contratacao,
estando em desacordo com o previsto no §19, inciso Il do artigo 18 da Lei Federal de n® 14.133/2021%,
vejamos:

PLANO DE CONTRATAGAO ANUAL - 2024/2025

SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRACAO E
R$ 1,517,798.00
RECURSOS

& § 1° O estudo técnico preliminar a que se refere o inciso I do caput deste artigo deverd evidenciar o
problema a ser resolvido e a sua melhor solugdo, de modo a permitir a avaliacdo da viabilidade técnica e
econdémica da contratagdo, e conterd os seguintes elementos:

I - Descrigédo da necessidade da contratagdo, considerado o problema a ser resolvido sob a perspectiva do
interesse publico;

L § 1° O estudo técnico preliminar a que se refere o inciso I do caput deste artigo deverd evidenciar o

problema a ser resolvido e a sua melhor solugdo, de modo a permitir a avaliagdo da viabilidade técnica e
econdémica da contratagdo, e conterd os seguintes elementos:

II - Demonstracdo da previsdo da contratagdo no plano de contratacdes anual, sempre que elaborado, de
modo a indicar o seu alinhamento com o planejamento da Administragdo;
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HUMANOS

Servigos de Tecnologia da informacao R$ 90.400,00
Locagao de Equipamentos RS 21.600,00
Locagdo de software RS 25.000,00
Telefonia fixa e movel RS 28.800,00
Outros servigos tecnoldgicos RS 15.000,00

3. DOS REQUISITOS DA CONTRATAGAO
3.1. Cumpre destacar que conforme o §1¢, inciso lll do artigo 18 Lei Federal de n? 14.133/2021¢ os
requisitos necessarios e suficientes a escolha da solucao deverao estar equilibrados ao atendimento do
interesse da Administracao Publica, vejamos:
a. Definicdo Clara do Objeto: Descricio detalhada do produto ou servico a ser contratado,
especificando caracteristicas, quantidades, e os padrées de qualidade esperados.
b. Justificativa para a Contratagdo: Razoes pelas quais a contratacdo é necessaria, incluindo como
ela atende as necessidades da instituicdao e contribui para a realizacao de seus objetivos.
c. Estimativa de Custos: Uma previsao orcamentaria detalhada, baseada em pesquisas de mercado
ou contratagdes anteriores, que justifique o valor estimado para a contratacao.
d. Critérios de Selegdo: Critérios objetivos que serdo utilizados para avaliar as propostas dos
fornecedores, incluindo aspectos técnicos, preco, sustentabilidade, entre outros.
e. Habilitagdes: Documentos relativos a regularidade fiscal, econémica e técnica em relagao a
contratagao.
f. Sustentabilidade: Consideracdes sobre impactos ambientais, sociais e econémicos da
contratacdo, promovendo praticas de desenvolvimento sustentavel.
g. Gestdo e Fiscalizacdo do Contrato: Estratégias para o acompanhamento e a fiscalizacdo da
execucado contratual, assegurando que os servigos ou produtos entregues estejam em conformidade
com o contratado.
h. Riscos: Identificacdo e avaliacdo dos riscos associados a contratacdo, bem como as medidas de
mitigacao para esses riscos.
i. Viabilidade Técnica e Econ6mica: Analise que demonstra que a contratacdo é técnica e
economicamente vidvel, considerando as alternativas disponiveis.

4. DA ESTIMATIVA DE QUANTIDADES
4.1. Cumpre destacar que conforme o §12, inciso IV do artigo 18 da Lei Federal de n2 14.133/2021"
a estimativa das quantidades demandadas ocorreu pela observacdo da caréncia relativa a auséncia da

16 § 1° O estudo técnico preliminar a que se refere o inciso I do caput deste artigo deverd evidenciar o
problema a ser resolvido e a sua melhor solugdo, de modo a permitir a avaliacgdo da viabilidade técnica e
econdémica da contratagdo, e conterd os seguintes elementos:

IITI - requisitos da contratacéo;

v § 1° O estudo técnico preliminar a que se refere o inciso I do caput deste artigo deverd evidenciar o

problema a ser resolvido e a sua melhor solugdo, de modo a permitir a avaliacgdo da viabilidade técnica e
econdémica da contratagdo, e conterd os seguintes elementos:
IV - Estimativas das quantidades para a contratacdo, acompanhadas das memdérias de cédlculo e dos
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Contratacdo de Empresa especializada na prestacdo de servicos de Licenciamento de uso continuo e
prazo determinado (locacdo) de Solucdes de Softwares Web Integradas, de acordo a tabela seguinte:

. ~ - Valor
Item Unid. |Quant DESCRICAO/ESPECIFICACAO Estimado Total

WEBSITE PORTAL INSTITUCIONAL
Grupo N2 1 Més 12 | A ser publicado no endereco | R$1.400,00 | RS 16.800,00
(www.lajinha.mg.gov.br)-)

IMPLANTACAO E TREINAMENTO DO

WEBSITE RS 1.400,10 R$ 5.600,40

Grupo N22 | Servico 4

Valor

Global: RS 22.400,40

5. DO LEVANTAMENTO DE MERCADO
5.1. Cumpre destacar que conforme o §12, inciso V do artigo 18 da Lei Federal de n2 14.133/202118
a Secretdria Municipal de Administracdo e Recursos Humanos no exercicio de suas fungdes realizou a
selecdo do tipo de solucdo baseado em contratacdes anteriores ou aspectos de economicidade, eficacia
e eficiéncia, ndo existindo no mercado outros servicos que possam substituir.

6. DA ESTIMATIVA DE PRECOS
6.1. Para a consecucdao da solucdo apresentada os precos serdo estimados pelo Agente de
Contratagdo ou Equipe de Apoio, nos moldes estabelecidos no §12, inciso VI do artigo 18 e artigo 23 da
Lei Federal de n? 14.133/2021%°.
6.2. Com base nos normativos supracitados, tentou-se obter os precos praticados em contratacdes
similares de outros entes publicos através da ferramenta Banco de Precos.
6.3. O Banco de Pregos é uma solugao tecnoldgica que atende aos parametros de pesquisa dispostos
em Leis vigentes, Instrucdes Normativas, Regulamentos, Decretos e Portarias. Sendo assim, por reunir
diversas fontes governamentais, complementares e sites de dominio amplo, o sistema nao é
considerado uma fonte e, sim, um meio para que as pesquisas sejam realizadas de forma segura, agil e
eficaz.
6.4. Foi dada a preferéncia por certames realizados em d6rgdos e entidades de toda esfera da
administracdo publica, tanto municipal, quanto estadual e entidades governamentais, localizados em
todo o territério nacional, visando obter valores condizentes com a realidade local, minimizando as

documentos que lhes d&o suporte, que considerem interdependéncias com outras contratacdes, de modo a
possibilitar economia de escala;

s § 1° O estudo técnico preliminar a que se refere o inciso I do caput deste artigo deverd evidenciar o
problema a ser resolvido e a sua melhor solugdo, de modo a permitir a avaliacgdo da viabilidade técnica e
econdémica da contratagdo, e conterd os seguintes elementos:

V - levantamento de mercado, que consiste na andlise das alternativas possiveis, e justificativa técnica
e econbdmica da escolha do tipo de solug¢do a contratar;

19 0 s ~ Qg 2.-g
VI - Estimativa do valor da contratacdo, acompanhada dos precos unitarios referenciais, das memdrias

de célculo e dos documentos que lhe ddo suporte, que poderdo constar de anexo classificado, se a
Administracdo optar por preservar o seu sigilo até a conclusdo da licitacéo;

Art. 23. O valor previamente estimado da contratacdo deverd ser compativel com os valores praticados
pelo mercado, considerados os precos constantes de bancos de dados publicos e as quantidades a serem
contratadas, observadas a potencial economia de escala e as peculiaridades do local de execugdo do
objeto.
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distorcdes. Foram considerados também os valores obtidos através da realizacdo de certames na
modalidade pregao eletrbnico, considerando também excepcionalmente valores obtidos em processos
de dispensa de licitagao.

6.5. Para a grande maioria dos itens, foram encontrados pelo menos 3 (trés) valores validos, dos
quais foram desconsiderados os valores maximos e minimos. Dos valores restantes, foi calculada com
base na mediana, valor este que foi definido como valor maximo por item a ser aceito pela
Administragao.

6.6. O resultado da pesquisa encontra-se detalhado: a estimativa prévia de valor foi calculada com
base nos valores obtidos por meio da ferramenta Banco de Pregos, disponivel no enderego eletrénico
http://www.bancodeprecos.com.br, considerando ainda certames publicados em plataformas oficiais

de dmbito nacional, tais como o Portal Nacional de Contratagdes Publicas (PNCP) (www.gov.br/pncp),

ComprasNet  (www.gov.br/compras), Licitagdes-e  (www.licitacoes-e.com.br) e  BBMNet

(www.bbmnet.com.br), bem como em sistemas amplamente utilizados como o Licitar Digital.

6.7. A estimativa do valor total da contratacdo é de R$ 22.400,40 (vinte e dois mil, quatrocentos
reais e quarenta centavos). Essa contratacdo depende da conveniéncia e oportunidade da
Administracdo, além da viabilidade técnica e orcamentdria, podendo ser adquirida a cada pedido de
fornecimento durante a vigéncia do contrato. A demanda prevista contempla o atendimento da
necessidade atual, assim como a possibilidade de acréscimo para atender novas demandas.

7. DA DESCRICAO DA SOLUCAO
7.1. A solucdo consiste na contratagdo de servicos especializados para atender as necessidades da
administra¢ao publica, visando:
a. Otimizar processos;
b. Melhorar qualidade;

Reduzir custos e;

Modernizar gestao.

7.2. 0O escopo inclui atividades como planejamento e execucdo de projetos, consultoria técnica,
manuteng¢ao preventiva e desenvolvimento de software e outras, realizadas conforme especificagdes
técnicas como metodologias 4dgeis e normas técnicas.

7.3.  Espera-se alcancar resultados mensuraveis (reducdo de custos, aumento da produtividade,
melhora na satisfacdo dos cidadaos), monitorados por indicadores como nimero de projetos entregues
no prazo e indice de satisfacao.

7.4. A metodologia de execucdo serd baseada em gestdo de projetos ou melhoria continua, seguindo
etapas de planejamento, execu¢dao, monitoramento e avaliagdo, com comunicagao através de reunides
e relatdrios.

7.5. O fornecedor devera atender requisitos minimos (experiéncia, qualificacdo técnica,
certificacOes, estrutura adequada), comprovados por atestados e balancos.

7.6. Os critérios de selecdo (prego, qualidade técnica, experiéncia, metodologia) terdo pesos
definidos e serdo avaliados por uma comissao técnica.

7.7. A hospedagem das solucdes de softwares em centros de dados (datacenter).

7.8.  Prestar os servicos de hospedagem (hosting) das Solu¢des de Softwares ofertadas, sob a
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exclusiva responsabilidade da Contratada, hospedando-as em um ou mais Centros de Dados
(datacenters) especializados, garantindo sua disponibilidade integral, seja quanto ao provimento do
acesso, via internet publica, tanto quanto a estabilidade técnico-operacional para o correto
funcionamento das Solugdes.

7.9. Garantir transferéncias de dados ilimitadas nos Centros de Dados, tanto de entrada quanto de
saida, relativo a produtividade das Solugdes de Softwares, em face das requisicdes e acessos provenientes
da internet publica.

7.10. Garantir que o armazenamento de dados, em decorréncia da operacionalizacdo das Solugdes
nos Centros de Dados, ocorra de forma ilimitada.

7.11. Garantir que as larguras das bandas de comunicagdo implantadas nos Centros de Dados estejam
adequadamente dimensionadas para garantir o melhor desempenho das Solucdes de Softwares, em
razao da quantidade média de acessos e dos volumes médios de trafego de dados (de entrada e saida)
gue tenham sido registrados nos ultimos 90 (noventa) dias, quando se aplicar, devendo a Contratada
promover imediatamente, caso necessario, os ajustes para tratar situagcdes ndo regulares que exijam o
redimensionamento das larguras de banda, mesmo que temporariamente.

7.12. Prestar os servicos utilizando Centros de Dados préprios, da Contratada, ou terceirizados,
garantindo que a disponibilidade das Solu¢des de Softwares, exclusivamente para as que estejam em
producdo, seja de 99,5% — Acordo de Nivel de Servico (SLA), em face do tempo total, referente ao més
da prestacdo de servigos.

7.13. Desconsiderar, para efeito da verificagdao do nivel do SLA mensal, em razao do atendimento ao
percentual de estabilidade descrito no item anterior, as seguintes situacdes que, porventura, caso
ocorram, causem a inatividade das Solucdes de Softwares em producdo: Manutengdes programadas
pela Contratada nos Centros de Dados e/ou nas Solu¢des de Softwares, desde que, devidamente
comunicados antecipadamente pela Contratada.

7.14. Incidéncia de fatores fora do controle razoavel da Contratada, tais como, porém, sem se limitar
a estes: desastres naturais, guerra, atos de terrorismo, tumultos, a¢des do governo ou uma falha
generalizada nos sistemas de telecomunicacdo de grande relevancia, externos aos Centros de Dados.
7.15. Garantir que os Centros de Dados, assim como as Solucdes de Softwares e todo o conjunto de
dados e servicos mantidos por elas, estejam implantados e, em producdo, no territério brasileiro.

7.16. Garantir a utilizacdo de Centros de Dados, de grande porte, e que possuam certificacdes, quanto
a sua infraestrutura e processo de seguranca, emitidas por organismos de reconhecimento nacional
e/ou internacional, passiveis de comprovacdo, assim como ja estejam consolidados no mercado
brasileiro com alto padrdo de qualidade agregado, similares e compativeis, por exemplo, com os
padroes dos seguintes Centros de Dados, ndo tendo relevancia a ordem da sua apresentacdo: Microsoft
Azure; Amazon AWS; Equinix e LocaWeb IDC, entre outros.

7.17. QUANTO AS DOCUMENTAGCOES TECNICO-OPERACIONAIS:

7.18. Garantir que as Documentacdes Técnico-Operacionais estejam prontas, adequadas e atualizadas
em face da abrangéncia dos recursos presentes nas versoes (release) das SolugcGes de Softwares
ofertadas.

7.19. Disponibilizar as Documentagdes Técnico-Operacionais nos meios impresso OU digital (nos
formatos PDF — Portable Document Format ou HTML — Hyper Text Markup Language).

Rua Dr. Sidney Hubner Franga Camargo, n° 63 A- Centro, Lajinha/MG - CEP: 36.980-000
licitacao@lajinha.mg.gov.br - Tel: (33) 3344-2006 [ 3344-2423



'.'.".“."\‘.“.Iojinﬁa.'!wg;g;u,)-/,:)' SETOR DE tt PREFEITURA DE

;\ COMPRASE uanc;éts LAJ I N HA

7.20. Apresentar as Documentac¢des Técnico-Operacionais integralmente no idioma portugués do
Brasil.

7.21. Garantir que os conteudos que integram as Documentagdes Técnico-Operacionais estejam
classificados de modo a favorecer a sua consulta e sejam abordados de modo a permitir a sua correta
compreensao, relativo a operagao e a configuracdo de todos os recursos e fungbes presentes nas
Solucdes de Softwares.

7.22. Garantir que ao acessar algum mddulo de servico/contetddo na area privada, o link de referéncia
do manual técnico serd direcionado automaticamente ao respectivo tdpico de ajuda do moddulo
acessado.

7.23.  Disponibilizar, sob a exclusiva responsabilidade da Contratada, durante a vigéncia do contrato,
um Centro de Atendimento Técnico para o fornecimento de servigos de suporte técnico (help desk)
com foco no apoio técnico-operacional ao Contratante, visando atender as suas demandas, de
qgualquer natureza, relacionados a execucdo do objeto.

7.24.  Dispor de instrumentos através dos quais o Contratante, por intermédio dos seus profissionais
corporativos e previamente qualificados junto a Contratada, registre as suas demandas, bem como as
acompanhe até a sua efetiva resolucao.

7.25.  Possibilitar que as demandas do Contratante sejam registradas e/ou acompanhadas através
de um dos seguintes canais de atendimento: (1) por correspondéncia eletrénica (e-mail) via o endereco
divulgado pela Contratada; (2) através de portal de atendimento eletronico integrado a Central de
Atendimento Técnico da Contratada, disponivel para acesso via internet publica por aplicagcdo web e;
(3) por intermédio de ligacao telefonica, servico 0800 — nimero Unico nacional - dirigida a Central de
Atendimento Técnico da Contratada.

7.26.  Garantir que o atendimento na Central da Contratada ocorra no horario de 8h as 18h, em
dias uteis, tendo como referéncia o endere¢o (municipio) onde estd instalada a Central.

7.27.  Garantir que o retorno ao Contratante, em face do registro de uma demanda, de ordem
corretiva nas Solugdes de Softwares, junto a Central de Atendimento da Contratada, por meio dos
canais disponiveis, ocorra em, no maximo, 4h (quatro horas) em dias Uteis, bem como a sua resolucdo
aconteca em, no maximo, 48h (quarenta e oito horas), também em dias Gteis.

7.28.  Garantir que o retorno ao Contratante, em face do registro de uma demanda, de suporte
operacional as Solugdes de Softwares ou de carater informativo, junto a Central de Atendimento da
Contratada, por meio dos canais disponiveis, ocorra em, no maximo, 2h (duas horas) em dias Uteis.
7.29.  As Solugbes de Softwares dos Grupos de Servicos n2 1 e 2, constituem-se em aplicagdes web
e, em decorréncia disto, serdo acessadas exclusivamente através da internet publica. A viabilizacdo do
canal de comunicacdo que garantird o acesso até o Centro de Dados (dados) onde as Solucdes
encontram-se hospedadas, se constitui em responsabilidade exclusiva, direta ou indireta, dos usuarios
das Solucdes.

7.30. Considerar, para fins conceituais, a existéncia nas Solucdes de Softwares de dreas operacionais
distintas, através das quais os diferentes publicos poderdo promover o acesso e o gerenciamento do
contetido e dos recursos disponiveis, sendo a primeira, a AREA PUBLICA, destinada ao internauta
andnimo e ao internauta previamente cadastrado (registrado) nas Solugdes e a segunda, a AREA
PRIVADA, a ser utilizada exclusivamente pelos usuarios de nivel corporativo do Contratante.
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7.31.  Os usudrios corporativos poderdo acessar as Solucdes de Software dos Grupos de Servico n?
1 e 2, na area privada, conforme o melhor desempenho de suas atribuicdes e responsabilidades
requerer.

7.32.  Quando empregados nesta especificacdo, os termos “gerenciar” ou “gerenciamento”,
compreenderao as fungdes de incluir, alterar, excluir e consultar os parametros de configuragdo e
registros de dados, quando se aplicar a situacdo, de um determinado requisito de negdcio, durante as
atividades de gestdo de recursos e conteudo.

7.33.  Ostermos “usuario” ou “usudrios” abrangerdo os colaboradores indicados pelo Contratante,

III

de nivel corporativo, e quando acrescidos dos termos “responsavel” ou “responsaveis” indicara que o
referido “usuario” atuard no gerenciamento dos recursos e conteddo mantido pelas Solucgdes.

7.34. O gerenciamento dos conteudos e recursos, bem como a operacionalizacdo das Solucdes de
Software dos Grupos de Servico n? 1 e 2, devera ser realizado via internet publica.

7.35.  Os recursos e o conteldo presentes nas Solucbes de Software dos Grupos de Servicosn2 1 e
2 deverdo ser integrados e interoperdveis, conforme se aplicar.

7.36. Os padrdes de usabilidade e as interfaces de acesso deverdao estar padronizados,
distintamente para cada Solucdo de Software, assim como a apresentacdao do conteudo pertinente a
cada uma delas.

7.37. As interfaces de acesso das areas publicas das Solucdes de Software deverdo ter os padrées
de identidade visual e o conteldo aprovados pelo Contratante, em razao do design prévio que devera
ser produzido pela empresa que serd contratada, durante a fase de implantagao das Solugdes.

7.38.  As Solucdes de Softwares devem ter sido desenvolvidas e deverdao ser operacionalizadas
considerando um modelo de distribuicdo em camadas, de tal modo que os

Componentes de softwares que as integram possam estar distribuidos, de forma distinta, conforme o
seguinte:

7.39. A camadados DADOS (entidades, atributos, procedimentos encapsulados etc.), executada em
nivel de Sistemas Gerenciadores de Banco de Dados (SGBD) do padrdao SQL (Structured Query
Language);

7.40. A camada APLICACAO, processada em nivel dos servidores de aplicacdes, onde encontram-se
os componentes de software das Solucdes que respondem pelo processamento das regras de negdcio.
7.41. A camada CLIENTE representada pelas interfaces de acesso, operadas pelos usudrios das
Solugodes.

7.42. Asinterfaces de acesso as SolucOes de Software, em todas as areas, deverdo ser apresentadas
integralmente no idioma portugués do Brasil.

7.43.  Garantir continuamente que operacionalizacdo das Solucdes dos Grupos de Servicosn? 1 e 2
ocorra de forma homogénea e integralmente funcional, em diferentes navegadores de internet (web
browsers), nas suas versdes mais recentes, tais como e sem se limitar aos seguintes: Microsoft Internet
Explorer/Edge, Mozila Firefox e Google Chrome, sendo vedada a instalagdo de qualquer software ou
recurso adicional como: Flash Player, ActiveX e Plug-Ins, entre outros, com a finalidade de fornecer o
suporte complementar, necessario ao correto funcionamento das Solu¢des nos navegadores.

7.44.  Garantir que as Solucdes, dos Grupos de Servicos, ao serem acessadas pelo navegador de
internet (web browser) sempre utilizem o protocolo de seguranca SSL (Secure Sockets Layer), que
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adicionarad criptografa aos dados trafegados, através da internet publica, entre o dispositivo de acesso
do usuario e a Solugdo de Software em produg¢do no Centro de Dados (datacenter), imprimindo
seguranca as transagdes efetuadas de todos os usuarios.

7.45.  Atender aos padrdes do web design?® responsivo. Os websites mantidos pelas Solucdes, dos
Grupos de Servigos nas areas publica e privada, deverdo responder de forma pré ativa, quanto a
visualizacdo das suas paginas web, relativo aos tamanhos, formatos e a orientacdo das telas dos
dispositivos empregados para acessa-los, por exemplo: monitores de video de computadores (PC)
desktops, tablets ou smartphones, assegurando sua adequacao ao melhor formato de apresentacao.
7.46.  Garantir a integridade referencial de todos os dados mantidos pelas Solu¢des de Softwares.
7.47.  Gerar continuamente e possibilitar a consulta parametrizada ao log de registro (histérico) das
operacdes realizadas, relativas as atividades de inclusdo, alteracdo e exclusdo de registros de dados;
7.48. Gerenciamento do conteldo e o acesso aos recursos deverd estar subordinado a aplicacdo de
regras de seguranca, que limitem a atuacdo dos diferentes publicos que acessam as Solucdes de
Softwares, conforme melhor se aplicar a estratégia de gerenciamento que o Contratante desejar
empreender, observando o seguinte:

7.49. Relativo as contas de acesso, destinadas aos usuarios de nivel corporativo do Contratante, das
Solucdes de Softwares.

7.50.  Gerenciar as contas de acesso.

7.51.  Gerenciar as atribuicdes e responsabilidades funcionais, relativas aos recursos presentes nas
Solugdes de Software, incorporando-as a perfis de acesso previamente definidos e que estejam
organizados hierarquicamente.

7.52.  Gerenciar as contas de acesso associando-as ao perfil correspondente as suas atribuicdes e
responsabilidades funcionais.

7.53.  Garantir que as contas de acesso incorporadas a um perfil de nivel hierdarquico mais alto,
herdem as atribui¢cdes e responsabilidades funcionais, associadas aos perfis hierarquicamente mais
baixos.

7.54.  Garantir a integridade referencial de todos os dados mantidos pelas Solu¢des de Softwares.
7.55.  Gerenciar o cadastro das contas de acesso, considerando as seguintes informacdes essenciais,
a serem armazenadas em campos especificos e independentes: (1) identificador Unico (login) para cada
usuario;(2) senha de acesso; (3) o nome do usuario; (4) matricula no Contratante e; os demais atributos
pertinentes ao modelo de cadastro implementado pela Solucdo de Software, que deverdao durante a
implantacdo serem homologados pelo Contratante.

7.56.  Solicitar que obrigatoriamente, como condi¢do para promover o acesso dos usuarios a Solucao
de Software, que sejam informados o identificador Unico (login), a senha e o cédigo de seguranca do
tipo CAPTCHA?L, o qual deveraser gerado automaticamente pela Solu¢do de Software.

7.57.  Garantir que a funcionalidade de envio automatizado de correspondéncias eletrénicas (e-
mail), quando ocorrer, seja promovida autonomamente pela Solu¢cdo de Software dos Grupos de

20 web design é uma extens&o da pratica dos trabalhos do design grafico, onde o foco do projeto é a criacéo

de websites e documentos para o ambiente da internet.

21CAPTCHA é um acroénimo da expressédo "CompletelyAutomatedPublic Turing testtotellComputersandHumans Apart"
(teste de Turing publico completamente automatizado para diferenciacdo entre computadores e humanos): um
teste de desafio cognitivo, utilizado como ferramenta AntiSpam.
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Servigos.

7.58.  Gerenciamento e a operacionalizacdo do servidor SMTP (Simple Mail Transfer Protocol) serdo
de responsabilidade exclusiva da Contratada. O Servidor ndao devera apresentar restricdes quanto ao
numero de mensagens a serem enviadas em decorréncia das demandas advindas da operacionalizagao
da Solucgado de Software implantada, relativa ao Grupos de Servicos.

7.59. A Contratada serd a responsavel exclusiva pelo desenvolvimento e pela manutencdo das
rotinas e aplicacdes de software que irdo automatizar a integracdo de dados e servicos de software
operacionalizados nos repositorios e ambientes tecnolégicos do Contratante com as Solucdes de
Software da Contratada. J4 a infraestrutura tecnoldgica, em sua maior parte ja existente e em
operacgado, que ira suportar o acesso das Solucdes de Software ao ambiente tecnoldgico de propriedade
do Contratante, como por exemplo, links dedicados de acesso a internet; servidores de aplicacdo,
banco de dados e de rede, entre outros, e que sdo necessarios para a operacionalizacdo final das
integracdes com os sistemas e aplicativos legados, estes serdo de sua exclusiva responsabilidade do
Contratante.

7.60. O Contratante garantira que os dados disponibilizados para os processos de integracdo, a
serem extraidos dos seus sistemas e aplicativos legados, terdo padrao de qualidade adequado e, ainda,
virdo acompanhados das devidas documentacbes e das orientacdes técnicas necessdrias, a serem
fornecidas pelos profissionais do Contratante, em raziao das demandas técnicas e operacionais
apresentadas pela Contratada inerentes aos processos de integracao.

7.61. A Contratada, conforme o planejamento prévio, devera propor e homologar junto ao
Contratante a criacao de rotinas de integragao, para quando se melhor aplicarem, do tipo online, ou
seja, em tempo real, ou off-line, de processamento temporal, com ativacdo manual ou automatizada,
além do planejamento acerca das solugdes, recursos e plataformas tecnoldgicas que deverdo ser
adotadas, em face de se garantir maior aderéncia as necessidades pertinentes a cada processo de
integracao identificado.

7.62.  Recursos gerais de acessibilidade para pessoas com deficiéncia, das Solu¢des de Softwares:
7.63.  Garantir a acessibilidade das pessoas com deficiéncia, observando os preceitos do Decreto-Lei
n25.296 de

02/12/2004, que regulamenta as leis n° 10.048, de 08/11/2000, que da prioridade de atendimento as
pessoas com deficiéncia, e n2 10.098, de 19/12/2000, que estabelece normas gerais e critérios basicos
para a promocao da acessibilidade;

7.64.  Atender as diretrizes da Cartilha de Usabilidade elaborada pelo Ministério do Planejamento,
Orcamento e Gestdo do Brasil, através da Secretaria de Logistica e Tecnologia da Informacdo. Nao
poderd apresentar erros conforme disposto no eMAG, versao 3.0, bem como atender todos os pontos
obrigatérios de acessibilidade conforme regras estabelecidas pelo WCAG 2.0. A avaliacdo deste
requisito deverd ser promovida pelo software ASES Desktop versdo 2.0.16, ou versdo mais atualizada,
gue esta disponivel para download no endere¢o URL (UniformResourcelLocator), apresentado abaixo:
https://softwarepublico.gov.br/social/ases.

7.65.  Suportar a apresentacao de conteldos nas paginas web que poderdo ser lidos por softwares
do tipo "leitores de tela" (screenreaders) usados por deficientes visuais, mas, também, dispor de
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instrumentos que otimizem a experiéncia de navegacdo destas pessoas através das interfaces de
acesso da Solucdo de Software. Entretanto, vale ressaltar que hd organizacdes que estabelecem
preceitos sobre a acessibilidade, que consideram as limita¢des ligadas as capacidades do equipamento
que esta sendo utilizado para promover o acesso a internet. As regras a serem contempladas pelas
Solugbes de Softwares deverdao submeter-se integralmente ao descrito nos seguintes websites
publicos, de organismos federais do Brasil, cujo acesso dar-se-a através dos enderecos URL
(UniformResourcelocator) relacionados abaixo:

http://emag.governoeletronico.gov.br/cursoconteudista/desenvolvimento-web/recomendacoes-de-

acessibilidade-wcag2.html

https://softwarepublico.gov.br/social/ases

www.serpro.gov.br/acessibilidade.

7.66. Recursos especificos, inerentes a acessibilidade de pessoas com deficiéncia, das Solucdes de
Softwares:

e Item imagens e animacdes: utilizar o atributo “alt” para descrever a fun¢do de cada elemento visual
aplicado as paginas web;

e [temimagemaps: utilizar mapas client-side (o tag “map”) e texto para as regides a serem selecionadas
pelo apontador do mouse (“areas clicaveis”) nas paginas web;

e [tem conteddo multimidia: incluir legendas e transcricdes para os audios e descri¢cdes para os videos
aplicados nas paginas web;

e |tem hiperlinks: utilizar textos que facam sentido fora do seu contexto. Por exemplo, ndao empregar
textos como o "clique aqui", utilizar, “ir para a pagina principal”;

e [tem modelo de organizacdo da pagina web: utilizar cabecalhos, listas e uma estrutura consistente
nas paginas web, bem como cédigo CSS?? (CascadingStyleSheets) para formatar o layout, quando se
aplicar, de forma que nenhuma informacao fique sem sentido e sem a devida formatacao;

e |tem web semantica: empregar semanticamente as tags “html”, proporcionando melhor capacidade
de leitura do cddigo das paginas web por softwares do tipo leitores de tela e/ou buscadores;

e [tem graficos e diagramas: sumarizar o conteudo ou, entdo, utilizar o atributo “longdesc”;

e [tem scripts, applets e plug-ins: dispor de conteudo alternativo para o caso de tais itens estarem
desabilitados ou ndo serem suportados pelo navegador (web browser);

e [tem frames: usar sempre a tag “noframes” e adotar o emprego de titulos significativos;

e [tem tabelas: tornar compreensivel a leitura linha a linha dos contetidos das paginas web. E admitido
o emprego do item exclusivamente para tabulacdo de dados. O mesmo ndo devera ser empregado como
recurso de estruturacdo das paginas web;

e [tem teclas de atalho: Criar teclas de atalho para as principais fun¢des das paginas web, por exemplo:
menu, conteldo, busca, etc.;

e [tem controle do usuario: garantir que todo o conteldo das paginas web devera ser controlado pelo
usuario, sem permitir que sejam feitas atualizacées de conteudo (do tipo refresh de tela), de forma
automatizada, ou qualquer atualizagdo nas paginas web sem que haja a real interacdo do usuario;

22CSS é uma "folha de estilo" composta por “camadas” e utilizada para definir a apresentacdo (aparéncia)
em paginas da internet que adotam para o seu desenvolvimento linguagens de marcacdo, como por exemplo:
XML, HTML e XHTML.
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e ltem independéncia de navegadores (web browsers): assegurar que as paginas web funcionardo nos
principais navegadores disponiveis no mercado;

® Item cores: assegurar que todas as informagdes apresentadas nas paginas web em cores, também
sejam compreensiveis sem a referida aplicacao da cor, por exemplo: valores financeiros deverao estar
precedidos do sinal “-“ ou delimitados por parénteses, quando expressarem valores negativos. Outro
aspecto a assegurar é a combinacao de cores entre o fundo e o primeiro plano das paginas web, onde o
mesmo devera ser suficientemente contrastante, de tal modo que possa ser corretamente visualizada
por pessoas cromo deficientes.

7.67. A descentralizagcdo do gerenciamento de contetdo e dos Mddulos de Servigos pelos usuarios
responsaveis devera estar subordinado a aplicacdo de regras de seguranca, que limite a atuacao dos
mesmos, conforme melhor se aplicar a estratégia de gerenciamento que o Contratante desejar
empreender, observando o seguinte:

Na AREA PRIVADA, das Solugdes de Softwares:

7.68. Gerenciar contas de usuarios e de grupos de usudrios, assim como as suas responsabilidades
gerenciais relativas aos Mdodulos de Servico, compondo o repositério de segurancga Unico dos websites;
7.69.  Garantir a integridade referencial de todos os dados mantidos pelas Solu¢des de Softwares;
7.70.  Gerenciar o cadastro das contas dos usudrios, considerando as seguintes informacdes
essenciais, a serem armazenadas em campos especificos e independentes: (1) atribuigdo de um
identificador unico (login) a ser fornecido de forma automatizada, com a aplicacdo de um prefixo
padronizado, que ird compor o login; (2) a senha de acesso considerando a seguinte complexidade: de
6 a 12 caracteres, com, no minimo, um caractere numérico e dois nao alfanuméricos, por exemplo: @,
#, S, etc.; (3) o nome do usudrio; (4) o e-mail do usuario e; (5) os telefones de contato do usuario;

7.71.  Permitir a ativacdo e a inativacdo das contas de usudrios e de grupos de usudrios, sem que isto
implique na sua efetiva exclusao;

7.72.  Gerenciar as contas de usuarios, associando-as a uma ou mais contas de grupos de usuarios;
7.73.  Gerenciar as permissdes atribuidas as contas de grupos de usuarios, relativas a administragao
dos Mddulos de Servicos das Solucdes de Softwares e, em decorréncia disto, dos contetdos publicados
através destes Modulos nos websites;

7.74.  Gerar continuamente e possibilitar a consulta parametrizada ao log de registro (histérico) das
operacgdes realizadas pelos usuarios, relativas as atividades de inclusao, alteracao e exclusao de registros
de dados e de conteuldo, realizadas através dos Mddulos de Servicos que integram as Solugdes de
Softwares;

7.75.  Garantir que uma conta de usudrio herde, receba integralmente, todas as permissées
atribuidas as contas de grupos de usuarios das quais ela faca parte;

7.76.  Dispor de recurso que permita aos usuarios recuperarem e/ou redefinirem a sua senha;

7.77. Gerenciar a complexidade do cddigo de seguranca CAPTCHAZ, permitindo que o referido
codigo possa ser composto, por letras (alfabético), por nimeros (numérico) ou por letras e numeros
(alfanumérico), além da parametrizacdo do nimero de caracteres do cédigo;

23Cl-\PTCI-ll-\ é um acrénimo da expressdo "Completely Automated Public Turing test to tell Computers and Humans

Apart" (teste de Turing publico completamente automatizado para diferenciacdo entre computadores e
humanos) : um teste de desafio cognitivo, utilizado como ferramenta AntiSpam.
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7.78.  Solicitar ao internauta, a informacao do cddigo CAPTCHA, nas dareas publicas dos websites,
guando se aplicar, conforme especificados nos requisitos dos Mddulos de Servico;

Na area PUBLICA das Solugdes de Softwares:

7.79.  Permitir que o cadastro de informagdes e solicitagbes de servicos por parte do internauta
ocorra mediante a digitacdo de cddigo de seguranca CAPTCHA, a fim de minimizar as tentativas de
acesso empreendidas por robds virtuais;

7.80.  Permitir que o cédigo CAPTCHA por ser verbalizado, através da emissao de audio, para garantir
acessibilidade ao internauta com deficiéncia visual;

7.81.  Exigir o cadastro prévio do internauta, como pré-condicdo para acessar determinados Mddulos
de Servigos.

7.82.  Garantir que esteja disponivel das Solucbes de Softwares, nos menus da pdgina principal dos
websites, bem como nos seguintes Mddulos de Servigo.

7.83.  Permitir que os internautas possam gerenciar o seu cadastramento, via drea publica do
website, compondo um repositério Unico, com as seguintes informagdes, incorporando-as em campos
especificos e independente, conforme se aplicar a situacao: (1) o tipo da pessoa, se fisica ou juridica; (2)
n2 da inscricdo no CPF (pessoa fisica) ou no CNPJ (pessoa juridica); (3) nome completo (pessoa fisica) ou
razdo social (juridica); (4) nome do responsavel (exclusivamente para pessoa juridica); (5) e-mail
(identificador Unico do internauta utilizado para efetuar o login no website e para o envio de
correspondéncias eletronicas); (6) senha de acesso com tamanho minimo de 6 caracteres; (7) data de
nascimento (exclusivamente para pessoa fisica); (8) nacionalidade (exclusivamente para pessoa fisica);
(9) naturalidade (exclusivamente para pessoa fisica); (10) sexo (exclusivamente para pessoa fisica) e;
(11) enderego completo;

7.84.  Garantir que o cadastro do internauta seja ativado somente apds ocorrer uma confirmacdo do
e-mail por ele informado. Uma vez inserido no repositério o cadastro devera ficar inativo, aguardando
a sua ativacdo. Uma mensagem de confirmacdao devera ser gerada e enviada automaticamente ao
internauta, imediatamente apds o cadastro, para o e-mail informado. Ao ler a mensagem do e-mail,
através do seu software correio, o internauta deverda acionar um link de ativacdo do cadastro, contido
na mensagem;

7.85.  Garantir que o e-mail informado pelo internauta, o seu identificador de login, seja Unico no
repositério (identificacdo univoca para o login), e, ainda, garantir que ao gerenciar seus dados
cadastrais, o internauta ndo possa excluir todo o seu cadastro ativo, assim como, especificamente, ndo
possa alterar o seu identificador de login ativo;

7.86.  Exibir em todas as paginas da area publica dos websites, independente do Mddulo de Servico,
exclusivamente para os internautas que tenham efetuado login, um recurso visual que apresente o
nome completo do internauta e a indicagdo de que o mesmo se encontra autenticado no website, e,
ainda, que permita ao internauta gerenciar os dados cadastrais;

7.87.  Permitir, através das atividades de gerenciamento dos websites, via area privada, que os
usuarios responsaveis possam bloquear cadastros ja ativados de internautas e, quando necessario,
possam ativa-los, a despeito de ndo ter ocorrido a confirmacédo do e-mail de cadastro;

7.88. Permitir a consulta dos internautas cadastrados no repositério do website, durante as
atividades de gerenciamento promovidas pelos usuarios responsaveis, via area privada, relativas as
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palavras, frases ou termos especificos, compostos por qualquer conjunto de caracteres inseridos nos
nomes dos internautas (exclusivamente para pessoas fisicas); nas razdes sociais (exclusivamente para
pessoas juridicas); nas inscricdes do CPF e do CNPJ e, ainda, produzir consultas parametrizadas relativas
aos seguintes campos: tipos de pessoa (fisica ou juridica) e status do cadastro (inativo, ativo ou
bloqueado).

7.89. Conter funcionalidade, aplicada das Solucdes de Softwares, que permita a consulta, via areas
publicas dos websites, relativa aos dados incorporados nos repositorios dos seguintes Mddulos de
Servico: (1) Noticias e Matérias; (2) Repositérios de Audios e Videos; (3) Videos do Youtube; (4)
Repositério de Imagens; (5) Bancos de Imagens; (6) Repositério de Downloads; (7) Cartdes Postais; (8)
Agendas de Eventos; (9) Enquetes; (10) Legislagdes; (11) Links uteis; (12) Perguntas e Respostas
Frequentes; (13) Publicacdes Oficiais; (14) Unidades; (15) Guia de Servicos; (16) Processo Executivo; (17)
LicitacOes; (18) Transparéncia em Tempo Real e; (19) Contratos;

7.90. Garantir que, uma vez informado pelo internauta, qualquer palavra, frase ou termo especifico,
compostos por qualquer conjunto de caracteres, seja realizada a consulta destes contetudos informados
nos repositdrios dos websites, incluindo os contelddos de arquivos com as extensdes PDF, TXT e HTML,
além dos registros de dados incorporados ao Sistema Gerenciador de Bancos de Dados;

7.91. Permitir que o internauta parametrize em quais Médulos de Servico, assim como os periodos
limites, relativos as datas de inser¢cdo dos conteldos nos repositérios dos websites, em que a consulta
ira atuar;

7.92.  Exibir a quantidade total de conteldos resultantes da consulta e a quantidade especifica de
conteudos encontrada em cada Médulo de Servico;

7.93.  Exibir os conteldos correspondentes aos resultados da consulta, classificados pelos Mddulos
de Servico.

7.94.  Garantir que a funcionalidade de envio automatizado de correspondéncias eletrénicas (e-mail),
esteja incorporada aos Mdédulos de Servigcos das Solugdes de Softwares, conforme os requisitos dos
Grupos de Servicos n2 1 e 2, assim como sejam providos sob a exclusiva responsabilidade da Contratada;
7.95. Permitir, através das atividades de gerenciamento, que seja possivel parametrizar o seguinte,
relativo ao servico de SMTP: (1) o endereco do servidor SMTP (Simple Mail TransferProtocol); (2) a porta
do servidor SMTP; (3) se o servidor SMTP requer a autenticacdo SSL (Secure Socket Layer); (4) a
identicacdo (login) do usuario que ird se autenticar no servidor SMTP; (5) a senha de autenticacdo do
usudrio e; (6) o e-mail que serd utilizado como “remetente” para todos os envios de correspondéncias
automatizadas pelos Médulos de Servicos, quando se aplicar;

7.96. O servidor SMTP sera de responsabilidade exclusiva da Contratada e ndo devera apresentar
restricdes quanto ao numero de mensagens a serem enviadas.

7.97. Proporcionar a exibicdo dos registros incorporados aos repositorios mantidos pelos websites
das Solugdes de Softwares, sob a forma de tabelas de dados ou grids, onde os registros sao exibidos em
linhas e as colunas corresponderdo aos campos, em face dos resultados das consultas empreendidas
pelos usudrios responsaveis, em cada Mddulo de Servico, durante as atividades de gerenciamento dos
websites, via a area privada, observando o seguinte:

e Organizar os registros de dados exibidos em paginas de consulta;

® Parametrizar o niumero maximo de registros de dados exibidos numa pagina de consulta;
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e Possibilitar a navegacao entre as paginas de consulta;

e Possibilitar a ordenacdo dos registros de dados exibidos numa pdgina de consulta, pelo conteddo dos
campos que estdo sendo exibidos;

e Possibilitar a exibicdo dos registros de dados que tiveram a sua exibi¢cdao ocultada nas areas publicas
dos websites, exclusivamente para os Médulos de Servigo que possuam o recurso de oculta-los;

e Exibir a quantidade total de registros de dados resultantes das consultas;

e Possibilitar a edicdo e a exclusdo dos registros de dados exibidos nas tabelas ou grids.

7.98. Garantir, que, quando empregado os termos “endereco completo” ou “enderecos completos”
nas especificagbes dos requisitos dos Mddulos de Servicos, compreenda-se, relativo ao registro do
enderec¢o de um local fisico, seja promovido pelos internautas, via area publica dos websites, ou pelos
usuarios responsaveis pelo gerenciamento, via drea privada, que a interface de cadastramento do
referido endereco deverd apresentar obrigatoriamente as seguintes informacdes, em campos
especificos e independentes: (1) o nimero do CEP (Cédigo de Enderecamento Postal); (2) o nome do
logradouro; (3) o numero do endereco no logradouro; (4) o complemento do endereco; (5) o nome do
bairro; (6) o nome da cidade; (7) a sigla do estado (UF) e; (8) o nome do pais;

7.99. Garantir, durante a incorporacdo do endereco, a consulta automatica do nimero do CEP
informado, numa base de dados atualizada de CEP brasileira, de responsabilidade exclusiva da
Contratada, para que, através da consulta, exclusivamente quando o CEP informado for encontrado na
base de dados, o nome do logradouro, o nome do bairro, o nome da cidade, a sigla do estado (UF) e o
nome do pais (Brasil), sejam incorporados aos campos respectivos e exibidos automaticamente na
interface do Mddulo de Servico, e, quando nao for encontrado o CEP, os dados do endereco deverao
ser informados manualmente.

7.100. Garantir, relativo aos Grupos de Servicos n2 1 e 2 das Solucdes de Softwares, que, em razado dos
requisitos dos Mdédulos de Servico, que preveem a incorporacdo de arquivos digitais, processos de
upload, para os repositérios dos websites, seja durante as atividades de gerenciamento dos usuarios
responsaveis ou durante as opera¢des desenvolvidas pelos internautas nas areas publicas, que seja
possivel em ambas as situacOes, a realizacdo de consultas nas pastas locais do sistema operacional do
dispositivo de acesso, a fim de selecionar os arquivos correspondentes aos conteidos que se deseje
incorporar e que, apos a selecdo, seja promovido o upload destes arquivos para os repositorios
correspondentes dos websites.

7.101. Garantir que, quando empregado o termo “editor de textos integrado”, na especificacdo dos
requisitos dos Moédulos de Servico, implicard que as Solugdes deverdo garantir a edicao dos conteudos,
pertinentes ao requisito em questdo, para serem posteriormente exibidos na area publica do website,
através de um editor do tipo WYSIWYG?* (WhatYouSeeisWhatYouGet), do padrdo RTF (RichTextFormat),
o qual devera suportar a selecao de fontes de caracteres; a formatacao de pardgrafos: esquerda, direita,
centralizado e justificado ou correlatos; a selecdo de estilos: negrito, sublinhado e italico ou correlatos;
bem como o editor devera possuir os recursos padrées da industria de software: recortar, copiar e colar

24WYSIWYG é o acrénimo da expressdo "What You See Is What You Get". Significa a capacidade de um programa
de computador de permitir que um documento, enquanto manipulado na tela, tenha a mesma aparéncia de sua
utilizacédo, usualmente sendo considerada final a forma impressa. O uso inicial do termo foi relacionado
a editores de texto, agora porém é aplicado a qualquer tipo de programa, como, por exemplo, programas
de web design.
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ou recursos correlatos, para que os usudrios responsaveis pelo gerenciamento possam editar os
conteudos em questao.

8. DAS JUSTIFICATIVAS PARA O NAO PARCELAMENTO DA SOLUCAO
8.1. Cumpre destacar que conforme o §1¢, inciso VIl do artigo 18 da Lei Federal de n2 14.133/2021%
a prestacao de servigos nao sera ou serd parcelada, tendo em vista a desnecessidade.
8.2. 0 conjunto da solucdo na forma definida neste estudo ndo prejudica a ampla participacao de
fornecedores e ndo proporciona a perda de economia de escala, de forma que o objeto podera ser
atendido absolutamente por um mesmo fornecedor do ramo.

9. DOS RESULTADOS PRETENDIDOS
9.1. Conforme o §12, inciso IX do artigo 18 da Lei Federal de n2. 14.133/2021%° os resultados
pretendidos com a contratacao de servigos visam:
a. Eficiéncia Operacional (otimizacdo de processos, reducdo de custos, aumento da produtividade
e melhor utilizacdo de recursos);
b. Qualidade dos Servicos (melhora na qualidade dos produtos e servicos, padronizacdo de
processos, reducao de erros e atendimento as normas);
c. Inovacdo e Modernizacdo (incorporacdo de novas tecnologias, modernizacdo da gestdo,
estimulo a criatividade e aumento da competitividade);
d. Sustentabilidade (reducdo do impacto ambiental, promocao da responsabilidade social, melhora
na imagem e cumprimento de normas ambientais);
e. Satisfacdo dos Stakeholders (melhora na satisfagao do publico, clima organizacional, relagdo com
a comunidade, transparéncia e accountability).

10. DA JUSTIFICATIVA DA MODALIDADE DE LICITACAO
10.1. E cedico que a legislacdo basica a ser definida como fundamentacdo para a realizacdo do
procedimento licitatério é a Lei Federal n°® 14.133, de 01 de abril de 2021 e altera¢des posteriores,
dentre outras que regulamentar, no ambito municipal, as normas de contratacdao da Administracao
Publica, que estabelece as seguintes modalidades:

a. Pregdo: Modalidade obrigatéria para bens e servicos comuns, admitindo-se o critério de
julgamento de menor preco ou o de maior desconto.

b. Concorréncia: Modalidade para contratacdo de bens e servicos especiais e de obras e servicos
comuns e especiais de engenharia, admitindo-se qualquer critério de julgamento previsto nesta Lei.

c. Concurso: Modalidade para escolha de trabalho técnico, cientifico ou artistico, cujo critério de
julgamento sera o de melhor técnica ou o de técnica e preco.

d. Leildo: Modalidade para alienacdo de bens mdveis ou imoveis.

e. Didlogo Competitivo: Modalidade para contratacdo de obras, servicos e compras em que a

Administracdo Publica realiza dialogos com licitantes previamente selecionados, com o objetivo de
desenvolver uma ou mais alternativas capazes de atender as suas necessidades, devendo os licitantes

2 § 1° O estudo técnico preliminar a que se refere o inciso I do caput deste artigo deverd evidenciar o

problema a ser resolvido e a sua melhor solugdo, de modo a permitir a avaliacdo da viabilidade técnica e
econdémica da contratagdo, e conterd os seguintes elementos:
VIII - justificativas para o parcelamento ou ndo da contratacgédo;

a3 IX - demonstrativo dos resultados pretendidos em termos de economicidade e de melhor aproveitamento

dos recursos humanos, materiais e financeiros disponiveis;
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apresentar proposta final apds o encerramento dos didlogos.
10.2. Embora a regra geral para se contratar com a Administragao Publica exija aos pretensos
contratantes submeter-se a realizagdo de licitagdo, a prépria Lei n° 14.133 de 01 de abril de 2021, traz
algumas hipéteses, em casos excepcionais, em que
nao é necessaria a realizacdo do procedimento licitatério regular para a contratacdio com a
Administracdo Publica.
10.3. Esses casos excepcionais, tratam-se dos casos de contratacao direta, que compreendem os casos
de dispensa e de inexigibilidade de licitacdo devidamente dispostos nos artigos 74 e 75, da Lei n°
14.133/2021, respectivamente.
10.4. Portanto, a aplicagdo da modalidade de licitacdo Pregdo, esta em consonancia com os principios
da eficiéncia, legalidade e transparéncia, fundamentais a administracdo publica, permitindo que a
Prefeitura de Lajinha atenda suas necessidades administrativas e institucionais de forma eficaz.

11. DAS PROVIDENCIAS PREVIA AO CONTRATO
11.1. Cumpre destacar que conforme o §12, inciso X do artigo 18 da Lei Federal de n® 14.133/2021%
providéncias a serem adotadas pela administracdo previamente a celebra¢cdo do contrato, inclusive
guanto a capacitacdo de servidores ou de empregados para fiscalizacdo e gestdo contratual ou
adequacdo do ambiente da organizacdo seguird os seguintes aspectos:
a. Levantamento de Necessidades: Realizar uma analise detalhada das necessidades especificas da
Camara em termos de comunicacao e marketing, identificando areas prioritarias e objetivos a serem
alcancados.
b. Elabora¢ao de Edital e Termo de Referéncia: Desenvolver um edital claro e um termo de
referéncia abrangente que especifiqguem os servicos a serem contratados, critérios de avaliacdo, prazos
e condicoes de execucgdo.
c. Consulta de Mercado: Realizar uma pesquisa de mercado para identificar fornecedores
potenciais com capacidade comprovada para atender as necessidades identificadas, considerando a
qualidade dos servigos e a experiéncia no setor publico.
d. Or¢camento e Planejamento Financeiro: Elaborar um orcamento detalhado para os servicos a
serem contratados, garantindo a alocacdo adequada de recursos financeiros para cobrir todas as etapas
do projeto.
e. Conformidade Legal e Normativa: Assegurar que todos os procedimentos estejam em
conformidade com as leis e regulamentos aplicaveis, incluindo a legislacdo de licitacdes e contratos
publicos.
f. Consulta e Aprovagdo Interna: Obter a aprovacdo das instancias internas da Camara, como
comissOes ou conselhos, para garantir o alinhamento institucional e o apoio ao projeto.
g. Planejamento de Cronograma: Estabelecer um cronograma detalhado para o processo de
contratacgao, incluindo prazos para cada etapa, desde a publicacdo do edital até a assinatura do contrato.
h. Avaliagcdo de Riscos: Identificar e avaliar potenciais riscos associados ao projeto e desenvolver

& § 1° O estudo técnico preliminar a que se refere o inciso I do caput deste artigo deverd evidenciar o

problema a ser resolvido e a sua melhor solugdo, de modo a permitir a avaliacdo da viabilidade técnica e
econdémica da contratagdo, e conterd os seguintes elementos:

X - providéncias a serem adotadas pela Administragdo previamente a celebracdo do contrato, inclusive
quanto a capacitacdo de servidores ou de empregados para fiscalizagdo e gestdo contratual;
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estratégias de mitigacdo para garantir a execucdo bem-sucedida dos servicos.

12. DAS CONTRATAGOES CORRELATAS OU INTERDEPENDENTES
12.1. Cumpre destacar que conforme o §19, inciso XI do artigo 18 da Lei Federal de n2 14.133/2021%8
a Prefeitura Municipal possui um Unico centro de compras, de modo que é possivel assegurar com
certeza a inexisténcia de contratagdes correlatas ou interdependentes que possam interferir na futura
contratagao.

13. DOS IMPACTOS AMBIENTAIS
13.1. Cumpre destacar que conforme o §12, inciso Xll do artigo 18 da Lei Federal de n® 14.133/20212°
nao ocorrerdo devido a auséncia de impactos ambientais pela natureza da prestagao de servigo.

14. DA DECLARAGAO DE VIABILIDADE
14.1. Cumpre destacar que conforme o §19, inciso Xlll do artigo 18 da Lei Federal de n? 14.133/2021
a contratacdo pretendida mostra-se viavel, atende adequadamente a demanda formulada e as diretrizes
legais, os beneficios pretendidos sdo adequados, os custos previstos sdo compativeis e caracterizam a
economicidade, inexistindo riscos ao interesse da Administra¢do Publica.
Lajinha/Minas Gerais, 11 de agosto de 2025.

CARLA VALERIA AMORIM HORSTH

DIRETORA SETOR DE PLANEJAMENTO

PEDRO HENRIQUE FIALHO FERNANDES

SECRETARIO MUNICIPAL DE ADMINISTRAGAO E RECURSOS HUMANOS

a3 XI - contratacdes correlatas e/ou interdependentes;

23 § 1° O estudo técnico preliminar a que se refere o inciso I do caput deste artigo deverd evidenciar o

problema a ser resolvido e a sua melhor solugdo, de modo a permitir a avaliacdo da viabilidade técnica e
econémica da contratagdo, e conterd os seguintes elementos:

XII - descrigdo de possivels impactos ambientais e respectivas medidas mitigadoras, incluidos requisitos
de baixo consumo de energia e de outros recursos, bem como logistica reversa para desfazimento e
reciclagem de bens e refugos, quando aplicavel;
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ANEXO Il
DECLARAGCAO DE PROPOSTA

Prefeitura Municipal de Lajinha/MG

Att: Agente de Contratacao

Ref.:

Processo Administracdo n2 00073/2025
Pregdo Eletronico n2 0030/2025

Empresa:

Inscrita do CNPJ sob n®

Enderego:

Representante Legal:

Inscrito no CPF sob n®

E-mail:

Telefone:

Do Objeto: Contratacdo de empresa especializada na prestacdo de servicos de licenciamento de uso
continuo e prazo determinado (locacdo) de Solugdes de Softwares Web Integradas, conforme
especificagdes contidas no termo de referéncia.

~ . Val
ltem Unid. |Quant DESCRICAO/ESPECIFICACAO alor Total
Estimado
WEBSITE PORTAL INSTITUCIONAL
Grupo N2 1 Més 12 A ser publicado no enderego RS RS
(www.lajinha.mg.gov.br)-)
. IMPLANTACAO E TREINAMENTO DO
o
Grupo N22 | Servico 4 WEBSITE RS RS
Valor lobal: RS
Valor Total do é de RS ).
O prazo de validade da proposta é de ( ) dias corridos.
Nome do banco indicado para o pagamento:
Rua Dr. Sidney Hubner Franga Camargo, n° 63 A- Centro, Lajinha/MG - CEP: 36.980-000
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Banco: , Agéncia: , Conta Corrente:

Prazo de entrega conforme exigido no Termo de Referéncia.

Declaro que examinei, conhe¢o e me submeto a todas as condigOes expressas na presente
contratagdo direta, bem como verifiquei todas as especificagdes contidas, ndo havendo quaisquer
discrepancias nas informacdes,nas condicdes de fornecimento e documentos que dele fazem parte.

Declaro que o preco ofertado compreende a integralidade dos custos para atendimento dos direitos
trabalhistasassegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas
convengoes coletivas detrabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes.

Declaro ainda que, estou ciente de todas as condi¢cdes que possam de qualquer forma influir nos
custos diretosou indiretos, assumindo total responsabilidade por erros ou omissdes existentes nesta
proposta, bem como qualquer despesa relativa a realizacao integral de seu objeto.

/ , de de 2025.
Local e data

Empresa
Inscrita no CNPJ sob n2 XXXXXXXXXXXXXXXX
Representante Legal
Inscrito no CPF sob n2 XXXXXXXXXXXXXXXXX

*UTILIZAR O PAPEL TIMBRADO DA EMPRESA
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ANEXO Il

MINUTA DE CONTRATO N2 XXX/2025

Pelo presente instrumento contratual administrativo, de um lado o Municipio de Lajinha — Estado
de Minas Gerais, inscrito no CADASTRO NACIONAL DE PESSOAS JURIDICAS DO MINISTERIO DA
FAZENDA sob n? 18.392.522/0001-41, com sede de sua administracdo estabelecida a Rua Dr. Sidney
Hubner Franga Camargo, n2 69 “A”, centro, em Lajinha/MG, adiante chamado CONTRATANTE, neste
ato representado pelo Senhor Prefeito Municipal, RENATO CARDOSO DE LAIA, brasileiro, casado,
comerciante, residente e domiciliado na Rua Américo Misael, n? 945, Casa, Ita, CEP: 36.980.000,
cidade de Lajinha/MG, portador da Carteira de Identidade XXXXXXXX, expedida pela SSP/MG, e
inscrito no CPF sob n2 XXXXXXXXXX e o(a)empresa, XXXXXXXXXXXXX,inscrito(a) no CPF/CNPJ n2
XXXXXXXXXXXXXXXX, situada no(a) ) XXXXXXXXXXXXXXXXXX n2 XXX, Bairro XXXXXXXX,na cidade de
XXXXXXXXXX/XXXXX, representadapelo(a) Sr.(a) XXXXOOXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX, CPF n°
XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX, portador da CARTEIRA DE IDENTIDADE, XXXXXXXXXXXXXXX
expedida pela SSP/XXXX, a seguir denominado(a)CONTRATADO(A), resolvem firmar o presente
contrato, com fundamento no Processo n? 00073/2025 - Pregdo Eletrénico n2 0030/2025, em
observancia as disposi¢cdes da Lei n2 14.133, de 12 de abril de 2021, Decreto Municipal n2 009/2023,
e demais legislacdo aplicavel, aplicando-se a este instrumento suas disposicOes irrestrita e

incondicionalmente, bem como pelas clausulas e condi¢des seguintes:

1 CLAUSULA PRIMEIRA: DO OBJETO
1.1 Constitui objeto do presente instrumento e a Contratacdo de empresa especializada na

prestacdo de servicos de licenciamento de uso continuo e prazo determinado (locacdo) de Solugées
de Softwares Web Integradas, conforme especificacdes contidas no termo de referéncia, conforme
condicGes e exigéncias estabelecidas neste Edital e seus anexos parte integrante e inseparavel deste
contrato.

1.2 Objeto da contratacgao:

. - - Valor
Item Unid. |Quant DESCRICAO/ESPECIFICACAO Estimado Total

WEBSITE PORTAL INSTITUCIONAL
Grupo N2 1 Més 12 A ser publicado no enderego RS RS
(www.lajinha.mg.gov.br)-)
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IMPLANTACAO E TREINAMENTO DO

WEBSITE RS RS

Grupo N22 | Servico 4

Valor lobal: RS

1.3 Integram este Contrato, como se nele estivessem transcritos, o Termo de referéncia, o estudo
técnico preliminar, quando elaborado, o edital da licitacdo, Proposta Comercial apresentada pela
CONTRATADA, eventuais anexos dos documentos supracitados, ambos constantes deste Processo de
Licitacao.

2 CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA E PRORROGACAO

2.1 O prazo de vigéncia da contratacdo sera de 12(doze) meses, contados da data de assinatura do
contrato, na forma do art. 105 da Lei 14.133/2021.

3 CLAUSULA TERCEIRA - MODELOS DE EXECUGCAO E GESTAO CONTRATUAIS (art. 92, IV, VIl e
XVIII)

3.1 O regime de execucdo contratual, os modelos de gestdo e de execugdo, assim como 0s prazos e
condicdes de conclusdo, entrega, observagao e recebimento do objeto constam no Termo de Referéncia,
anexo a este Contrato.

4 CLAUSULA QUARTA - SUBCONTRATACAO
4.1 Na&o serd admitida a subcontrata¢do do objeto contratual.

5 CLAUSULA QUINTA - PREGCO

5.1 O valor total da contratagdo é de RS XXXXXXXXXXX (XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX).

5.2 No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordindrias diretas e indiretas decorrentes da
execucdo do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios,
fiscais e comerciais incidentes, taxa de administracdao, frete, seguro e outros necessarios ao
cumprimento integral do objeto da contratacao.

5.2.1 O valor da contratacdao é meramente estimativo, de forma que os pagamentos devidos ao
contratado dependerdo dos quantitativos efetivamente fornecidos.

6 CLAUSULA SEXTA - PAGAMENTO (art. 92, V e VI)
6.1 O prazo para pagamento ao contratado e demais condicdes a ele referentes encontram-se
definidos no Termo de Referéncia, anexo a este Contrato.

7 CLAUSULA SETIMA - REAJUSTE (art. 92, V)
7.1 Oreajuste e demais condicGes a ele referentes encontram-se definidos no Termo de Referéncia,
anexoa este Contrato.

8 CLAUSULA OITAVA - OBRIGACOES DO CONTRATANTE (art. 92, X, Xl e XIV)

8.1 S3do obrigagoes do Contratante:

8.1.2 Exigir o cumprimento de todas as obriga¢cOes assumidas pelo Contratado, de acordo com o
contrato e seus anexos;

8.1.3 Receber o objeto no prazo e condigcGes estabelecidas no Termo de Referéncia;

8.1.4 Notificar o Contratado, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorrec¢des verificadas no objeto
fornecido, para que seja por ele substituido, reparado ou corrigido, no total ou em parte, as suas
expensas;

8.1.5 Acompanhar e fiscalizar a execucdo do contrato e o cumprimento das obrigacdes pelo
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Contratado;

8.1.6 Comunicar a empresa para emissao de Nota Fiscal no que pertine a parcela incontroversa da
execucdo do objeto, para efeito de liquidacdo e pagamento, quando houver controvérsia sobre a
execucdo do objeto, quanto a dimensao, qualidade e quantidade, conforme o art. 143 da Lei n2 14.133,
de 2021;

8.1.7 Efetuar o pagamento ao Contratado do valor correspondente a execucdo do objeto, no prazo,
forma e condicBes estabelecidos no presente Contrato e no Termo de Referéncia;

8.1.8 Aplicar ao Contratado as sang¢des previstas na lei e neste Contrato;

8.1.9 Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitacdes e reclamacodes relacionadas a execucao
do presente Contrato, ressalvados os requerimentos manifestamente impertinentes, meramente
protelatérios ou de nenhum interesse para a boa execuc¢ado do ajuste.

8.1.9.1 A Administracdo terad o prazo de até 30 dias, a contar da data do protocolo do requerimento
para decidir, admitida a prorrogacao motivada, por igual periodo.

8.1.10 Responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio econ6mico- financeiro feitos
pelo contratado no prazo maximo de 30 dias, a contar da data do protocolo.

8.1.11 A Administracdo ndo responderd por quaisquer compromissos assumidos pelo Contratado com
terceiros, ainda que vinculados a execugao do contrato, bem como por qualquer dano causado a
terceiros em decorréncia de ato do Contratado, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

9 CLAUSULA NONA - OBRIGAC@ES DO CONTRATADO (art. 92, XIV, XVI e XVII)

9.1 Sao obrigagdes do Contratado:

9.1.1 O Contratado deve cumprir todas as obrigacdes constantes deste Contrato e de seus anexos,
assumindo como exclusivamente seus os riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita execugao
do objeto, observando, ainda, as obrigacdes a seguir dispostas:

9.1.2 Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do objeto, de acordo com o Cédigo de
Defesa do Consumidor (Lei n2 8.078, de 1990);

9.1.3 Comunicar ao contratante, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas que antecede a data
da entrega, os motivos que impossibilitem o cumprimento do prazo previsto, com a devida
comprovacao;

9.1.4 Atender as determinacgdes regulares emitidas pelo fiscal ou gestor do contrato ou autoridade
superior (art. 137, Il, da Lei n.2 14.133, de 2021) e prestar todo esclarecimento ou informacao por eles
solicitados;

9.1.5 Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no
prazo fixado pelo fiscal do contrato, os servicos nos quais se verificarem vicios, defeitos ou incorrec¢oes
resultantes da execu¢do ou dos materiais empregados;

9.1.6 Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execucdao do objeto, de acordo com o
Cédigo de Defesa do Consumidor (Lei n2 8.078, de 1990), bem como por todo e qualquer dano causado
a Administracdo ou terceiros, ndo reduzindo essa responsabilidade a fiscalizacdo ou o
acompanhamento da execug¢do contratual pelo Contratante, que ficara autorizado a descontar dos
pagamentos devidos ou da garantia, caso exigida no edital, o valor correspondente aos danos sofridos;
9.1.7 Quando nao for possivel a verificacdo da regularidade no Sistema de Cadastro utilizado pelo(a)
Municipio de Lajinha/MG, o contratado devera entregar ao setor responsavel pela fiscalizacdo do
contrato, até o dia trinta do més seguinte ao do fornecimento, os seguintes documentos:

a) provade regularidade relativa a Seguridade Social;
b) certiddo conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Uniao;
c) certiddoes que comprovem a regularidade perante a Fazenda Municipal ou Distrital do domicilio
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ou sede do contratado;
d) Certiddo de Regularidade do FGTS - CRF; e
e) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas - CNDT;

9.1.8 Responsabilizar-se pelo cumprimento de todas as obrigacdes trabalhistas, previdenciarias,
fiscais, comerciais e as demais previstas em legislacdo especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere a
responsabilidade ao contratante e ndo podera onerar o objeto do contrato;

9.1.9 Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia
anormal ou acidente que se verifique no local da execucdo do objeto contratual.

9.1.10 Paralisar, por determinacdo do contratante, qualquer atividade que ndo esteja sendo
executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranga de pessoas ou bens de
terceiros.

9.1.11 Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes assumidas,
todas as condig¢des exigidas para habilitacdo na licitagao;

9.1.12 Cumprir, durante todo o periodo de execugao do contrato, a reserva de cargos prevista em lei
para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz, bem como as
reservas de cargos previstas na legislacado (art. 116, da Lei n.2 14.133, de 2021);

9.1.13 Comprovar a reserva de cargos a que se refere a clausula acima, no prazo fixado pelo fiscal do
contrato, com a indicacdo dos empregados que preencheram as referidas vagas (art. 116, paragrafo
Unico, da Lei n.2 14.133, de 2021);

9.1.14 Guardar sigilo sobre todas as informagGes obtidas em decorréncia do cumprimento do
contrato;

9.1.15 Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de
sua proposta, inclusive quanto aos custos varidveis decorrentes de fatores futuros e incertos, devendo
complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatério para o
atendimento do objeto da contratacdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados no art.
124, 1l, d, da Lei n2 14.133, de 2021.

9.1.16 Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as
normas de seguranca do(a) Municipio de Lajinha/MG.

9.1.17 Se for o caso, entregar o objeto acompanhado do manual do usudrio, com uma versdo em
portugués, e da relacdo da rede de assisténcia técnica autorizada.

10 CLAUSULA DECIMA- OBRIGACOES PERTINENTES A LGPD

10.1 Se for o caso, as partes deverdo cumprir a Lei n2 13.709, de 14 de agosto de 2018 (LGPD), quanto
a todos os dados pessoais a que tenham acesso em razao do certame ou do contrato administrativo
gue eventualmente venha a ser firmado, a partir da apresentacdo da proposta no procedimento de
contratacdo,independentemente de declaracdo ou de aceitacdo expressa.

10.2 Quando for o caso, terminado o tratamento dos dados nos termos do art. 15 da LGPD, é dever
do contratado elimina-los, com excec¢ao das hipdteses do art. 16 da LGPD, incluindo aquelas em que
houver necessidade de guarda de documentagdo para fins de comprovacao do cumprimento de
obrigacdes legais ou contratuais e somente enquanto nao prescritas essas obrigacdes.

11 CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - GARANTIA DE EXECUCAO (art. 92, Xl e XlIl)
11.1 Nao havera exigéncia de garantia contratual da execugao.

12 CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - INFRAC@ES E SANCf)ES ADMINISTRATIVAS (art. 92, XIV)
12.1 Comete infragdo administrativa, nos termos da Lei n? 14.133, de 2021, o contratado que:
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a) Der causa a inexecucdo parcial do contrato;

b) Der causa a inexecuc¢do parcial do contrato que cause grave dano a Administracdo ou ao
funcionamento dos servicos publicos ou ao interesse coletivo;

c) Der causa a inexecucdo total do contrato;

d) Ensejar o retardamento da execucdo ou da entrega do objeto da contratacdo sem motivo
justificado;

e) Apresentar documentacdo falsa ou prestar declaracao falsa durante a execuc¢do do contrato;

f) Praticar ato fraudulento na execug¢do do contrato;

g) Comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

h)  Praticar ato lesivo previsto no art. 52 da Lei n2 12.846, de 12 de agosto de 2013.

12.2 Serdo aplicadas ao contratado que incorrer nas infragdes acima descritas as seguintes
sangoes:

) Adverténcia, quando o contratado der causa a inexecug¢ao parcial do contrato, sempre que nao
se justificar a imposicdo de penalidade mais grave (art. 156, §22, da Lei n? 14.133, de 2021);

II) Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas "b", "c"
e "d" dosubitem acima deste Contrato, sempre que nao se justificar a imposicdo de penalidade mais
grave (art. 156,

§ 42, da Lein? 14.133, de 2021);

[ll) Declaragdo de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas
nas alineas "e", "f", "g" e "h" do subitem acima deste Contrato, bem como nas alineas "b", "c" e "d",
que justifiquem a imposicao de penalidade mais grave (art. 156, §59, da Lei n2 14.133, de 2021).

V) Multa:

1 moratdria de 0,5% (cinco décimos por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor da
parcela inadimplida, bem como pela inobservancia do prazo fixado para apresentacao, suplementacdo
ou reposicdo da garantia, quando exigida, até o limite de 30 (trinta) dias;

a) O atraso superior a 30 dias autoriza a Administracdo a promover a extincdo do contrato por
descumprimento ou cumprimento irregular de suas cldusulas, conforme dispde o inciso | do art. 137
da Lein. 14.133, de 2021.

2 Compensatdria, para as infragdes descritas nas alineas “e” a “h” do subitem 12.1, de 20 % a 30
% do valor do Contrato.

3 Compensatoria, para a inexecucao total do contrato prevista na alinea “c” do subitem 12.1,
de 5 % a25% do valor do Contrato.

4 Para infracdo descrita na alinea “b” do subitem 12.1, a multa serd de 3 % a 20 % do valor do
Contrato.

5 Para infracGes descritas na alinea “d” do subitem 12.1, a multa serd de 1 % a 15 % do valor do
Contrato. 6 - Para a infracdo descrita na alinea “a” do subitem 12.1, a multa serd de 02 % a 10 % do
valor do Contrato.

12.3 A aplicacdo das sanc¢Oes previstas neste Contrato ndo exclui, em hipétese alguma, a obrigacao
dereparacdo integral do dano causado ao(a) Municipio de Lajinha/MG (art. 156, §99, da Lein? 14.133,
de 2021).

12.4 Todas as sangdes previstas neste Contrato poderao ser aplicadas cumulativamente com a multa
(art.156, §79, da Lei n2 14.133, de 2021).

12.4.1 Antes da aplicagdao da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze)
dias uteis, contado da data de sua intimacdo (art. 157, da Lei n2 14.133, de 2021).

12.4.2 Se a multa aplicada e as indeniza¢bes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento
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eventualmente devido pelo(a) Municipio de Lajinha/MG ao Contratado, além da perda desse valor, a
diferenca sera descontada da garantia prestada ou serd cobrada judicialmente (art. 156, §8¢, da Lei n?
14.133, de 2021).

12.4.3 Previamente ao encaminhamento a cobranca judicial, a multa podera ser recolhida
administrativamente no prazo maximo de 15 (quinze) dias, a contar da data do recebimento da
comunicac¢do enviada pela autoridade competente.

12.5 A aplicagdo das sangdes realizar-se-a em processo administrativo que assegure o contraditério
e a ampla defesa ao Contratado, observando-se o procedimento previsto no caput e pardgrafos do
art. 158 da Lei n? 14.133, de 2021, para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de
declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar.

12.6 Na aplicacdo das sangdes serao considerados (art. 156, §12, da Lei n2 14.133, de 2021):

a) anatureza e a gravidade da infracdo cometida;

b)  as peculiaridades do caso concreto;

c)  ascircunstancias agravantes ou atenuantes;

d) osdanos que dela provierem para o Contratante;

e) a implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e
orientagdes dos drgaos de controle.

12.7 Os atos previstos como infracdes administrativas na Lei n? 14.133, de 2021, ou em outras leis
de licitagGes e contratos da Administracdo Publica que também sejam tipificados como atos lesivos na
Lei n2 12.846, de 2013, serdo apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o
rito procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei (art. 159).

12.8 A personalidade juridica do Contratado poderd ser desconsiderada sempre que utilizada com
abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos neste
Contrato ou para provocar confusao patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das sancbes aplicadas
a pessoa juridica serdoestendidos aos seus administradores e sdcios com poderes de administracdo, a
pessoa juridica sucessoraou a empresa do mesmo ramo com relacdo de coligacdo ou controle, de fato
ou de direito, com oContratado, observados, em todos os casos, o contraditdrio, a ampla defesa e a
obrigatoriedade de andlise juridica prévia (art. 160, da Lei n? 14.133, de 2021).

12.9 O(A) Municipio de Lajinha/MG devera, no prazo maximo 15 (quinze) dias Uteis, contado da data
de aplicacdo da sancdo, informar e manter atualizados os dados relativos as sancbes por ela
aplicadas, parafins de publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas (Ceis) e
no Cadastro Nacional de Empresas Punidas (Cnep), instituidos no ambito do Poder Executivo Federal.
(Art. 161, da Lei n? 14.133, de 2021).

12.10 As sancOes de impedimento de licitar e contratar e declaracdo de inidoneidade para licitar ou
contratar s3o passiveis de reabilitacdo na forma do art. 163 da Lei n2 14.133/2021.

12.110s débitos do contratado para com a Administracdo contratante, resultantes de multa
administrativa e/ou indenizag¢des, ndo inscritos em divida ativa, poderdo ser compensados, total ou
parcialmente, com os créditos devidos pelo referido 6rgao decorrentes deste mesmo contrato ou de
outroscontratos administrativos que o contratado possua com o mesmo 6rgao ora contratante.

13 CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA EXTINCAO CONTRATUAL (art. 92, XIX)

13.1 O contrato se extingue quando cumpridas as obrigacdes de ambas as partes, ainda que isso
ocorra antes do prazo estipulado para tanto.

13.2 Se as obrigagbes nao forem cumpridas no prazo estipulado, a vigéncia ficara prorrogada até a
conclusdo do objeto, caso em que devera a Administracao providenciar a readequac¢do do cronograma
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fixado para o contrato.
13.3 Quando a ndo conclusdo do contrato referida no item anterior decorrer de culpa do contratado:

a) ficara ele constituido em mora, sendo-lhe aplicaveis as respectivas san¢des administrativas;
e poderd a Administracdo optar pela extincdo do contrato e, nesse caso, adotara as medidas admitidas
em lei para a continuidade da execugdo contratual.

13.4 O contrato pode ser extinto antes de cumpridas as obrigacdes nele estipuladas, ou antes do
prazo nele fixado, por algum dos motivos previstos no artigo 137 da Lei n? 14.133/2021, bem como
amigavelmente, assegurados o contraditdrio e a ampla defesa.

13.4.1 Nesta hipdtese, aplicam-se também os artigos 138 e 139 da mesma Lei.

13.4.2 A alteragao social ou a modificacdo da finalidade ou da estrutura da empresa ndo ensejarda
rescisao se nao restringir sua capacidade de concluir o contrato.

13.4.2.1 Se a operacgao implicar mudanca da pessoa juridica contratada, deverd serformalizado termo
aditivo para alteragao subjetiva.

13.5 O termo de rescisdao, sempre que possivel, serd precedido:

13.5.1 Balancgo dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
13.5.2 Relagdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;
13.5.3 Indenizag¢des e multas.

13.6 Aextingdo do contrato ndo configura dbice para o reconhecimento do desequilibrio econémico-
financeiro, hipétese em que sera concedida indenizagdo por meio de termo indenizatério (art. 131,
caput, da Lei n.2 14.133, de 2021).

13.7 O contrato podera ser extinto caso se constate que o contratado mantém vinculo de natureza
técnica, comercial, econémica, financeira, trabalhista ou civil com dirigente do érgdao ou entidade
contratante ou com agente publico que tenha desempenhado funcdo na licitacdo ou atue na
fiscalizacdo ou na gestdo do contrato, ou que deles seja conjuge, companheiro ou parente em linha
reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau (art. 14, inciso IV, da Lei n.2 14.133, de 2021).

14 CLAUSULA DECIMA QUARTA - DOTACAO ORCAMENTARIA (art. 92, VIIl)

14.1 As despesas decorrentes desta contratacdo estdo programadas em dotacdo orgcamentaria
prépria, prevista no orcamento do Municipio de Lajinha/MG, para o exercicio atual, na classificacdo
abaixo:

NUMERO DE DOTAGAO NOMENCLATURA
0224.0412200042.030.33904000-FICHA 907-FONTE 1.500 RP SERVICO Tl E COMUNICAGCAO

15 CLAUSULA DECIMA QUINTA - DOS CASOS OMISSOS (art. 92, ll)

15.1 Os casos omissos serdo decididos pelo(a) Municipio de Lajinha/MG, segundo as disposi¢des
contidas na Lei n2 14.133, de 2021, e demais normas federais aplicaveis e, subsidiariamente, segundo
as disposicdes contidas na Lei n2 8.078, de 1990 - Cddigo de Defesa do Consumidor - e normas e
principios gerais dos contratos.

16 CLAUSULA DECIMA SEXTA - ALTERAGOES

16.1 Eventuais alteragdes contratuais reger-se-ao pela disciplina dos arts. 124 e seguintes da Lei n?
14.133,de 2021.

16.2 O contratado é obrigado a aceitar, nas mesmas condi¢Ges contratuais, os acréscimos ou
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supressoes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial
atualizado do contrato.

16.3 Registros que ndo caracterizam alteracdo do contrato podem ser realizados por simples apostila,
dispensada a celebracdo de termo aditivo, na forma do art. 136 da Lei n2 14.133, de 2021.

17 CLAUSULA DECIMA SETIMA - PUBLICACAO

17.1 Incumbird ao(a) Municipio de Lajinha/MG divulgar o presente instrumento no Portal Nacional
de ContratacdGes Publicas (PNCP), na forma prevista no art. 94 da Lei 14.133, de 2021 bem como no
respectivo sitio oficial na Internet, em atencdo ao art. 82, §29, da Lei n. 12.527, de 2011, c/c art. 79,
§39, inciso V, do Decreto n. 7.724, de 2012.

18 CLAUSULA DECIMA OITAVA - FORO (art. 92, §12)
18.1 Fica eleito o Foro da Comarca do municipio da licitante, para dirimir os litigios que decorrerem da
execucdo deste Termo de Contrato que nao puderem ser compostos pela conciliagdo, conforme art. 92,

§19,da Lei n? 14.133/2021.

Para firmeza e validade do pactuado, o presente Termo de Contrato foi lavrado em duas (duas) vias de
igualteor, que, depois de lido e achado em ordem, vai assinado pelos contraentes.

Prefeitura — Sede Administrativa do Municipio de Lajinha/MG, XX de XXXXXXXXXXXX de 2025.

P/MUNICfPIO DE LAJINHA-ESTADO DE MINAS GERAIS.
Renato Cardoso de Laia - Prefeito de Lajinha/MG.
-CONTRATANTE-

XXXXXXXXXXXXXXXXX.- inscrito no CNPJ sob n@ XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX.
CONTRATAD O-(A)-

FISCAL DO CONTRATO:
CPF;
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ANEXO IV
MODELO DE DECLARAGCAO UNIFICADA

A empresa XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX, devidamente inscrita no CNPJ sob o ne
XXXXXXXXXXXXXX, sediada na Rua XXXXXXXXXXXXX, n2 XXX, bairro XXXXXXXX, na cidade de
XXXXXXXXX, situada no Estado de XXXXXXXXX,através do seu representante legal, infra-assinado,
DECLARA sob as penalidades cabiveis, que:

I Atende aos requisitos de habilitagdo e respondera pela veracidade das informacgdes prestadas,
na forma da lei;

1l N3o foi declarada inidénea para licitar ou contratar com a Administracdo Publica e que até a
presente data inexistem fatos impeditivos para sua habilitagdo no presente processo, ciente da
obrigatoriedade dedeclarar ocorréncias posteriores;

] Conhece as especificacdes do objeto e os termos constantes neste Termo e seu(s) Anexos, e
que, concorda com todos os termos constantes no mesmo e ainda, que possui todas as condi¢des para
atendere cumprir as exigéncias de fornecimento entado contidas;

Y} Na qualidade de Proponente do procedimento instaurado por este Municipio,o(a) responsavel
legal da empresa é o(a) Sr.(a), Portador(a) do RG sob n2 XXXXXXXXXXXXXXXXXX e incrito do CPF sob
n2 XXXXXXXXXXXX, cuja fungdo/cargo é XXXXXXXXXX (socio administrador/procurador/diretor/etc),
responsavel pelaassinatura do Contrato ou instrumento equivalente.

Vv N3do mantém vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica, financeira, trabalhista ou civil
comdirigente do 6rgdo ou entidade contratante ou com agente publico que desempenhe funcdo na
licitacdo ou atue na fiscalizacdo ou na gestdo do contrato, ou que deles seja cOnjuge, companheiro ou
parente emlinha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau.

VI Cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoas com deficiéncia e para reabilitados da
Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas;

Vil A proposta econdmica compreende a integralidade dos custos para atendimento dos direitos
trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas
convencodes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data da entrega
das propostas.

VIl O endereco correto, em caso de qualquer comunicacdo futura referente a este processo, bem
como em caso de eventual contratagao, é: XXXXXXXXXXXXXXXXX, E-mail: XXXXXXXXXXXXXX, Telefone:
XXXXXXXXXXXXXXXXX.

IX Nomeia e constitui o(a) senhor(a) XXXXXXXXXXXX, portador(a) do CPF/MF sob n.°
XXXXXXXXXX, para ser o(a) preposto responsavel para acompanhar a execucdo do Contrato ou
instrumento equivalente, e todos os atos necessdrios ao cumprimento das obrigacdes assumidas
diante da participacdo neste instrumento convocatério e seus anexos.

X Para fins do disposto no inciso VI do art. 68 da Lei n? 14.133/2021, ndo emprega menor de
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dezoito anosem trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega menor de dezesseis anos
(inciso XXXIII do art. 72 da Constituicdo Federal).

Ressalva: ( ) emprega menor, a partir de quatorze anos, na condicdo de aprendiz.

Observacdo: em caso afirmativo, assinalar a ressalva acima.

Xl Conhecimento acerca da disposi¢do contida no artigo 155, VIII da Lei 14.133/2021, quanto a
apresentacdo de declaracao falsa.

/ , de de 2025.

Local e data

Empresa
Inscrita no CNPJ sob n2 XXXXXXXXXXXXXXXX
Representante Legal
Inscrito no CPF sob n2 XXXXXXXXXXXXXXXXX

*UTILIZAR O PAPEL TIMBRADO DA EMPRESA
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