MUNICIPIO DE LAJINHA - MINAS GERAIS

PREFEITURA - SEDE ADMINISTRATIVA DO MUNICIPIO
CNPJ: 18.392.522/0001-41

EDITAL

PROCESSO LICITATORIO N° 002/2023
PREGAO PRESENCIAL N° 001/2023
SISTEMA DE REGISTRO DE PRECO N° 001/2023

Recebimento dos envelopes Abertura as 08h0OOmin, do dia 18 (dezoito) de janeiro
de 2023.

PREAMBULO

A Prefeitura Municipal de Lajinha/MG, torna publico, para conhecimento dos
nteressados, que as 08hOOmin, do dia 18 (dezoito) de janeiro de 2023, no Prédio
da Prefeitura Municipal- de Lajinha/MG, situado & Rua Dr. Sidney Hubner Franca
Camargo, n° 69 “A” Bairro Centro, em Lajinha/MG, CEP 36.980-000, nesta cidade,
serd realizada a sessdo para recebimento e abertura dos envelopes contendo a
Proposta Comercial e Documentacdo de Habilitacdo para o Processo Licitatédrio
n® 002/2023, Pregdo Presencial n° 001/2023, Sistema de Registro de Preco n°
001/2023, do tipo "MENOR PRECO", CRITERIO DE JULGAMENTO MENOR PRECO POR LOTE,
que reger-se-apelas disposicgdes da Lei Federal n°. 10.520, de 17 de julho de 2002,
pela Lei 8.666/93, de 21/06/93, e suas alteracdes e, ainda, pelo estabelecido no

presente Edital e seus anexos

1. OBJETO

A presente licitacdo tem como objeto o Registro de Pregos para a Contratacdo de
Empresa Especializada para prestacdo de servicos de GERENCIAMENTO, ORGANIZACAO,
DIGITALIZACAO, INDEXACAO, E DESCARTE E/OU ELIMINACAO SELETIVA DE DOCUMENTOS E
GESTAO DE PROCESSOS ELETRONICOS, a fim de atender as necessidades da Secretaria
Municipal de Administracdo. Conforme especificag¢des e quantitativos estabelecidos
neste Termo de Referéncia e seus Anexos, a fim de atender as necessidades da
Secretaria Municipal de Administracdo através de registro de precos, conforme
descrito e especificado no Anexo I - Termo de Referéncia deste instrumento

convocatédrio.

2. CONDIGCOES DE PARTICIPACAO

2.1. Poderédo participar da presente licitacdo os interessados que atenderem a
todas as exigéncias constantes deste Edital e seus anexos, inclusive quanto a

documentacéo.

2.2. Ndo poderdo participar deste pregdo:

2.2.1. os interessados que se encontrarem em processo de dissolugdo, de fusdo,

de cisdo ou de incorporacdo, ou estejam cumprindo suspensdo temporaria de
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participacdo em licitacdo e impedimento de contratar com o Municipio, ou tenham

sido declarados iniddéneos para licitar ou contratar com a Administracdo Publica.

2.2.2. gque possua participacdo direta ou indireta de sdécio, diretor ouresponsavel

técnico que tenha vinculo empregaticio com a Prefeitura de Lajinha/MG.

3. ENTREGA DOS ENVELOPES
3.1. Dos envelopes “PROPOSTA COMERCIAL” e “DOCUMENTACAO DE HABILITAGCAOQ”.

3.1.1. Os envelopes “Proposta Comercial” e “Documentos de Habilitacdo” deveréo
ser indevassédveis, hermeticamente fechados e entregues ao Pregoeiro, na sessdo
publica de abertura deste certame, conforme endereco, dia e horario especificados

abaixo.

LOCAL: Sala de Licitacdo - Sede da Prefeitura de Lajinha/MG, na Rua Dr. Sidney
Hubner Franca Camargo, n°® 69 “A” Bairro Centro, em Lajinha/MG, CEP 36.980-000,
A/C do Pregoeiro, até o dia 18/01/2023, as 08h00min - Telefone (33) 3344- 2006.

3.1.2. 0Os envelopes deverdo ainda indicar em sua parte externa e frontal os
seguintes dizeres:

I - Envelope contendo os documentos relativos a Proposta de Prego:

N

A

PREFEITURA MUNICIPAL DE LAJINHA/MG

PREGOEIRO E COMISSAO PERMANENTE DE LICITACAO

PROCESSO LICITATORIO N° 002/2023

PREGAO PRESENCIAL N° 001/2023

SISTEMA DE REGISTRO DE PRECO N° 001/2023

Recebimento dos envelopes Abertura as 08h0Omin, do dia 18 (dezoito) de janeiro
de 2023

EMPRESA LICITANTE: CNPJ

ENDERECO:

REPRESENTANTE CPF IDENTIDADE
E-MAIL: TELEFONE :

ENVELOPE N° 1 (PROPOSTA DE PRECO)

II - envelope contendo os Documentos de Habilitagédo:

N

A

PREFEITURA MUNICIPAL DE LAJINHA/MG

PREGOEIRO E COMISSAO PERMANENTE DE LICITAGAO

PROCESSO LICITATORIO N° 002/2023

PREGAO PRESENCIAL N° 001/2023

SISTEMA DE REGISTRO DE PRECO N° 001/2023

Recebimento dos envelopes Abertura as 08h0Omin, do dia 18 (dezoito) de janeiro
de 2023

EMPRESA LICITANTE: CNPJ

ENDERECO:

REPRESENTANTE CPF IDENTIDADE
E-MAIL: TELEFONE :
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ENVELOPE N° 02 (DOCUMENTACAO PARA HABILITACAO)

3.2. Poderd o licitante apresentar envelopes através da Empresa Brasileira de
Correios e Telégrafos ou por representante ndo credenciado, ficando o licitante
obrigado a apresentd-los até a hora e data estabelecida no preédmbulo, e na forma

do item 3.1 deste edital.

3.2.1. A participacdo na forma do item 3.2, sem a presenca de representante no

ato da sessdo, impede a apresentacdo de lances por parte da licitante.

3.3. O interessado deverd entregar Jjuntamente dos dois envelopes a Declaracédo
dando ciéncia de que cumpre plenamente os requisitos de habilitacdo, conforme

Anexo V (a referida declaracdo devera estar fora dos envelopes).

3.4. Em se tratando de Microempresa - ME ou Empresa de Pequeno Porte - EPP, a
comprovacdo desta condicdo serd efetuada mediante a apresentagcdo da certidéo
expedida pela Junta Comercial, ou outro o6érgdo equivalente, sob pena de né&o
aplicagcdo dos efeitos da Lei Complementar n°. 123/2006, alterada pela Lei
Complementar 147/2014.

3.5. Em se tratando de MEI - Microempreendedor Individual, a comprovagdo desta
condigdo sera efetuada mediante a apresentagdo do Certificado da Condigdo de

Microempreendedor Individual - CCMEI.

3.6. A certidédo e o Certificado descritos nos itens 3.4 e 3.5 apresentados apéds
o dia 31 de janeiro do corrente ano terdo, obrigatoriamente, que terem sido
emitidas no exercicio em curso. (As referidas certiddes deverdo estar FORA DOS

ENVELOPES)

3.7. O Pregoeiro ndo se responsabilizard por envelopes de “Proposta Comercial” e
“Documentos de Habilitacdo” que ndo sejam entregues ao Pregoeiro designado, no

local, data e horario definidos neste edital.

3.8. Ocorrendo decretagdo de feriado ou outro fato superveniente, de caréater
publico que impeca a realizacdo deste evento na data acima mencionada, a licitacéo
ficard automaticamente prorrogada para o primeiro dia util subsequente,

independentemente de nova comunicacgdo.

3.9. Os documentos necessarios a participacgdo na presente licitacdo poderdo ser
apresentados em original, por dqualquer processo de cbdépia autenticada por
Cartdério competente ou por servidor do Municipio, ou por meio de publicacdo em

6rgdo de imprensa oficial.
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3.10. AS AUTENTICACOES EFETUADAS NA PREFEITURA SO SERAO FEITAS MEDIANTE
APRESENTACAO DOS DOCUMENTOS ORIGINAIS.

3.11. N&do serdo aceitos documentos apresentados por meio de fitas, discos
magnéticos, filmes ou cdépias em fac-simile, mesmo autenticadas, admitindo-se
fotos, gravuras, desenhos, graficos ou catdlogos apenas como forma de ilustracgéo

das propostas de precgos.

4. CREDENCIAMENTO

4.1. A licitante deverd se apresentar para credenciamento junto ao Pregoeiro por
um representante devidamente munido de documento gque o credencie a participar

deste procedimento licitatério.

4.2. Cada licitante credenciard apenas um representante que serd o Unico admitido
a intervir nas fases do procedimento licitatdério e a responder, para todos os atos

e efeitos previstos neste Edital, por sua representada.

4.3. Por credenciamento entende-se a apresentacdo conjunta dos seguintes
documentos:

I - documento oficial de identidade;

IT - procuracdo que comprove a outorga de poderes, na forma da lei, para

formular ofertas e lances de precos e praticar os demais atos pertinentes ao
certame em nome da licitante, ou documento no qual estejam expressos poderes
para exercer direitos e assumir obrigag¢des, no caso do representante ser sbdcio,
proprietadrio, dirigente ou assemelhado da licitante, em decorréncia de tal

investidura (Anexo II).

4.4. Caso a procuracdo seja particular, deverd ter firma reconhecida e estar
acompanhada dos documentos comprobatdérios dos poderes do outorgante, tais como
contrato social/alteragdo contratual e cépia do documento de identidade de quem

recebe poderes.

4.5. A ndo apresentacdo ou incorrecdo de quaisquer dos documentos de
credenciamento impedird a participacdo do representante da licitante na sesséo,

para fins de apresentacdo de lances.

4.6. O representante poderd ser substituido por outro devidamente credenciado.

4.7. N&o serd admitida a participacdo de um mesmo representante para mais de

uma empresa licitante.

5. DA IMPUGNACAO DO ATO CONVOCATORIO

5.1. Qualquer cidad&o poderd solicitar esclarecimentos, providéncias ou impugnar
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o ato convocatdério do presente pregdo, protocolizando o pedido até 05 (cinco) dias
Uteis antes da data fixada para o recebimento das propostas, no endereco
discriminado no preédmbulo deste Edital ou pelo endereco eletrdénico
licitacao@lajinha.mg.gov.br, cabendo ao Pregoeiro decidir sobre a peticdono

prazo de 03 (trés) dias uteis.

5.1.1. Caso seja acolhida a petigédo contra o ato convocatério, serd designada

nova data para a realizacgdo do certame.

5.2. Decaird do direito de impugnar os termos do presente Edital o licitante
que ndo apontar as falhas ou irregularidades supostamente existentes no Edital
até o segundo dia util que anteceder a data de realizacdo do Pregdo. Sendo

tempestiva, a comunicacgdo do suposto vicio n&o suspenderd o curso do certame.

6. PROPOSTAS COMERCIAIS

6.1. S&o requisitos da proposta de preco:

a) ser apresentada em lingua portuguesa, contendo o numero e a modalidade da
licitacdo deste Edital, devendo preferencialmente, conter razdo social, CNPJ,

endereco, nUmero de telefone, e-mail da empresa licitante e dados bancéarios.

b) conter a assinatura do responsavel legal da empresa ou representante

devidamente qualificado;

c) ser elaborada, preferencialmente, nos moldes do Anexo III deste edital;

d) Prazo de validade da proposta ndo inferior a 60 (sessenta) dias, contados da
data limite prevista para entrega das propostas, conforme art. 64, § da Lei Federal

n°® 8.666/93;

6.2. As propostas poderdo ser corrigidas automaticamente pelo Pregoeiro, caso
contenham erros de soma e/ou multiplicacdo, bem como divergéncias entre o preco
unitdrio e o total do item, hipdétese em que prevalecerd sempre o primeiro. Sendo
a proposta corrigida o representante da empresa, este deverd assind-la se

estiver presente na sessdo.

6.3. Serdo desclassificadas as propostas que nédo atenderem as exigéncias do
presente edital e seus anexos, por estarem omissas ou apresentarem

irregularidades, ou defeitos capazes de dificultar o julgamento;

6.4. Os precos serdo cotados com duas casas decimais. Ex: 10,55.

6.5. Nos precos propostos estardo incluidos todos os tributos, encargos sociais
e trabalhistas, frete até o destino e quaisquer outros ©&nus que porventura

possam recalr sobre o fornecimento do objeto da presente licitacdo, os quais
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ficardo a cargo Unica e exclusivamente da Detentora da Ata de Registro de Precos.

6.6. Conter, preferencialmente, um CD ou Pen Drive contento a propostacadastrada
no Arquivo Proposta Comercial. O arquivo deverd ser solicitadoatravés do e-

mail da licitacdo (licitacao@Rlajinha.mg.gov.br). (A NAO APRESENTACAO DO CD OU PEN

DRIVE NAO ENSEJARA A DESCLASSIFICACAO DA LICITANTE) .

7. HABILITAGAO
7.1.Quanto a REGULARIDADE JURIDICA, a licitante apresentara:

7.1.1. Registro Comercial, no caso de empresa individual;

7.1.2. Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor devidamente
registrado.
7.1.2.1. No <caso de sociedades por agdes, deverd estar acompanhado da

documentacdo de eleicdo de seus administradores.

7.1.2.2. 0O contrato social consolidado dispensa a apresentagcdo do contrato
original e das alteracdes anteriores, devendo ser apresentadas as alteracdes
posteriores, ainda ndo consolidadas.

7.1.3. Inscricdo do ato constitutivo, no caso de sociedades civis, acompanhada
de prova de diretoria em exercicio;

7.1.4. Decreto de autorizacdo, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira
em funcionamento no Pais, e ato de registro ou autorizacdo para funcionamento
expedido pelo Orgdo competente, quando a atividade assim o exigir;

7.1.5. Em se tratando de Micro Empreendedor Individual - MEI, o Contrato Social
ou Estatuto poderd ser substituido pelo Certificado da Condigcdo de Micro
Empreendedor Individual - CCMEI

7.2. Quanto a REGULARIDADE FISCAL E TRABALHISTA, apresentara:

7.2.1. Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ)
atualizado, relativo ao domicilio ou sede do licitante, pertinente e compativel
com o objeto desta licitacdo;

7.2.2. Prova de regularidade relativa ao Fundo de Garantia do Tempo de Servigo,
demonstrando situacdo regular no cumprimento dos encargos sociais instituidos
por lei, mediante a apresentacdo de:

- Certificado de Regularidade de Situacdo perante o Fundo de Garantia do tempo
de Servigco - FGTS ou documento equivalente que comprove a regularidade.

7.2.3. Prova de regularidade para com a Fazenda Federal relativa a Tributos
Federais e a Divida Ativa da Unido e prova de regularidade perante o Instituto
Nacional de Seguridade Social - INSS, através de certid&o expedida conjuntamente
pela Secretaria da Receita Federal do Brasil - RFB e pela Procuradoria-Geral da
Fazenda Nacional - PGFN, conforme Portarias MF 358 e 443/2015;

7.2.4. Prova de Regularidades com as Fazendas Estadual e Municipal, do domicilio
ou sede do licitante, ou outra equivalente na forma da lei.

7.2.5. Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT), provando a inexisténcia
de débitos inadimplidos perante a Justiga do Trabalho.
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7.3. Quanto a REGULARIDADE ECONOMICO-FINANCEIRA, apresentara:

7.3.1. Certiddo de Faléncia e Concordata emitida por oérgdo competente com data
de emissdo de até 3 (trés) meses da data de abertura da sessdo, quando ausente
indicacdo expressa de prazo de validade na certidé&o.

7.3.2. No caso de certidédo de recuperacdo judicial positiva, a licitante devera,
juntamente da certiddo, sob pena de inabilitacdo, apresentar comprovacdo de que
o plano de recuperagdo expressamente prevé a participacdo da empresa em
contratacdes publicas, bem como que referido plano foi homologado judicialmente.

7.4. Quanto a QUALIFICACAO TECNICA, apresentaréa:

7.4.1. Pelo menos um atestado de capacidade técnica fornecido por pessoa juridica
de direito publico ou privado, comprovando aptiddo do licitante para desempenho
de atividade compativel com o objeto da licitacéo.

7.4.2. Termo de Compromisso de que possuird e manterd, durante toda a vigéncia
do Contrato, equipe composta por profissionais com qualificacdo na adrea de Anélise
de Processos, com especializacdo em Gestdo de Tecnologia da Informacdo ecom
capacitacdo em Gestdo de Documentos Publicos Digitais, em numero suficiente para
executar os servicos conforme especificado no Termo de Referéncia.

7.4.2. Declaracgdo de visita técnica, Anexo VIII, fornecida por este Municipio,
através da Secretaria Municipal de Governo, atestando que a empresa licitante
visitou e tem pleno conhecimento da volumetria dos dados a serem migrados
durante a implantacdo do servico e das condig¢des de infraestrutura tecnoldgica e
operacional do local onde serd realizado o servigo. A visita técnica é facultativa
e serd realizada até o dia 13/01/2023, no horario de 08h0OOmin as 11h0Omin e de
13h00min as 17h00min e deverd ser agendada na Secretaria Municipal de Governo,
pelo telefone (33) 3344-2006 / (33) 3344-2423.

7.4.2.1 Caso o licitante opte por ndo realizar visita técnica nos termos descritos
na alinea acima, devera apresentar declaracdo de dispensa da visita, conforme
Anexo IX, sob pena de inabilitacéo.

7.5. Deverdo ainda, as licitantes, apresentarem as seguintes declaracdes:

7.5.1. Declaragdo de que ndo possui trabalhadores menores de 18 anos realizando
trabalho noturno, perigoso ou insalubre e de qualquer trabalho a menores de 16
anos, segundo determina o inciso V do artigo 27 da Lei Federal 8.666/93 (com
redacdo dada pela Lei n.° 9854 de 27 de outubro de 1999), salvo na condicdo de
aprendiz, a partir de 14 anos, na forma da Lei., conforme ANEXO VI;

7.5.2. Declaracdo expressa de que concorda com todos os termos deste Edital (Anexo
VII).

7.5. Sob pena de inabilitacdo, todos os documentos apresentados para habilitacdo
deverdo estar em nome do licitante e, preferencialmente, com numero do CNPJ e
endereco respectivo, observando-se que:

a) se o licitante for matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz;
ou

b) se o licitante for filial, todos os documentos deverdo estar em nome da filial;
c) se o licitante for matriz, e o executor do contrato for filial, a documentacdo
deverd ser apresentada com CNPJ da matriz e da filial, simultaneamente;

d) serédo dispensados da filial aqueles documentos que, pela prépria natureza,
comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz.

8. SESSAO DO PREGAO

8.1. Apds o encerramento do credenciamento e identificac&o dos representantes das
empresas proponentes, ao Pregoeiro procederd a abertura dos envelopes de proposta
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comercial dos licitantes, cadastrando-as no sistema.

8.2. Apds o cadastramento dos valores de cada empresa participante, ao Pregoeiro
declararéd aberta a sessdo do PREGAO para os lances.

9. CLASSIFICAGAO DAS PROPOSTAS COMERCIAIS

9.1. Abertos os envelopes de Propostas Comerciais, estas serdo analisadas
verificando o atendimento as especificacdes e condicdes estabelecidas neste Edital
e seus Anexos, sendo imediatamente desclassificadas aquelas gque estiveremem
desacordo.

9.2. O autor da oferta de valor mais baixo e os das ofertas com precos até 10%
(dez por cento) superiores aquela serdo classificados para participarem dos lances
verbais.

9.3. Ndo havendo pelo menos 3 (trés) ofertas nas condig¢des definidas no artigo
anterior, ao Pregoeiro classificard as melhores propostas, até o maximo de 03
(trés), quaisquer que sejam os precos oferecidos, para que seus autores participem
dos lances verbais.

9.4. A classificacgédo dar-se-& pela ordem crescente dos pregos propostos e
aceitédveis. Serd declarada vencedora a licitante que apresentar a proposta de
acordo com as especificacdes deste Edital, com o prec¢o de mercado e que ofertar
o MENOR PRECO GLOBAL.

10.LANCES VERBAIS

10.1. Aos licitantes <classificados e ©presentes na sessdo serd dada a
oportunidade para disputa por meio de lances verbais e sucessivos, de valores
distintos e decrescentes, a partir do autor da proposta classificada de maior
preco e os demais.

10.2. A desisténcia em apresentar lance verbal, quando convocado pelo Pregoeiro,
implicaréd na exclusédo do licitante da etapa de lances verbais e na

manutencdo do ultimo prego apresentado pelo licitante, para efeito de posterior
ordenacgdo das propostas.

10.3. E vedada a oferta de lance com vista ao empate.

10.4. Na sucessdo de lances, a diferenga de valor ndo podera ser inferior a R$
200,00 (duzentos reais).

10.5. Caso ndo se realizem lances verbais, serd verificada a conformidade entre
a proposta escrita de menor preco e o valor estimado da contratacéo.

10.6. Em havendo apenas uma oferta e desde que atenda a todos os termos do edital
e que seu preco seja compativel com os valores praticados no mercado,esta
poderd ser aceita.

11. JULGAMENTO

11.1. Para julgamento e classificacdo das propostas, serd levado em consideracéo
o TIPO DE LICITACAO MENOR PRECO, CRITERIO DE JULGAMENTO VALOR GLOBAL, observados
0s prazos maximos para a prestacdo do servico, as especificacdes técnicas e
pardmetros minimos de desempenho e qualidade definidos no edital e seus anexos.

11.2. Apbs a fase de lances, se a proposta mais bem classificada ndo tiver sido
ofertadas por Microempresa, Microempreendedor Individual ou Empresa de Pequeno
Porte e houver proposta apresentada por ME, MEI ou EPP até 5% (cinco por cento)
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superior a melhor proposta, estard configurado o empate previsto no art. 44, §
2°, da Lei Complementar n®. 123/2006, alterada pela Lei Complementar 147/2014.

11.3. Ocorrendo empate proceder-se-4 da seguinte forma:

11.3.1. A ME, MEI ou a EPP mais bem classificada serd& convocada para, no prazo
de 5 (cinco) minutos apds o encerramento dos lances, apresentar nova proposta de
preco inferior aquela considerada classificada em 1° lugar no certame, sob pena
de preclusdo do exercicio do direito de desempate;

11.3.2. Apresentada nova proposta, nos termos do subitem anterior e atendidas
as exigéncias habilitatdérias, serd adjudicado em seu favor o objeto deste
Pregao;

11.3.3. N&o sendo vencedora a ME, MEI ou EPP mais bem classificada, na forma do
subitem anterior, serdo convocadas as demais ME, MEI e EPP remanescentes cujas
propostas estejam dentro do limite estabelecido no caput desta condigdo, na ordem
classificatdéria, para o exercicio do mesmo direito.

11.4. No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas ME, MEI e EPP que
se encontrarem no limite estabelecido no caput desta condicd&o, serd realizado
sorteio entre elas para que se identifique aquela que primeiro poderd apresenta
melhor oferta.

11.5. Na hipdétese da n&o contratacdo nos termos previstos na condigcdo anterior,
o0 objeto licitado serd adjudicado em favor da proposta classificada em 1° lugarna
etapa de lances.

11.6. Seréd considerado vencedor, o licitante que ao final da disputa de lances,
observadas as disposig¢des da Lei Complementar n°®. 123/2006, alterada pela Lei
Complementar 147/2014, ofertar o menor precgo.

11.7. Examinada a proposta classificada em primeiro lugar, gquanto ao objeto e
valor, caberd ao Pregoeiro, juntamente da Equipe de Apoio decidir motivadamente a
respeito de sua aceitabilidade.

11.8. Encerrada a etapa competitiva e ordenadas as ofertas, ao Pregoeiro
procederd a abertura do invdélucro contendo os documentos de habilitacéo do
licitante que apresentou a melhor proposta, para verificacdo do atendimento das
condicdes fixadas no edital.

11.9. Os licitantes apresentardo documentos em cdpias legiveis, autenticadas em
cartdério competente ou por servidor designado para o pregéo.

11.10. As ME, MEI e EPP deverdo apresentar toda a documentacdo exigida para a
habilitacdo, inclusive os documentos comprobatdérios da regularidade fiscal e
trabalhista mesmo que estes apresentem alguma restricéo.

11.10.1. Havendo restricdo na comprovacdo da regularidade fiscal e trabalhista,
serd assegurado o prazo de 05 (cinco) dias uteis, cujo termo inicial corresponderéa
ao momento em que O proponente for declarado o vencedor docertame,
prorrogédvel por igual periodo, a critério da Administragcdo Publica, para
regularizacdo da documentacdo, pagamento ou parcelamento do débito, e emissdo de
eventuais certiddes negativas ou positivas com efeito de certiddo negativa.

11.10.2. A prorrogacdo do prazo para a regularizacdo fiscal e trabalhista
dependerd de requerimento, devidamente fundamentado, a ser dirigido ao Pregoeiro.

11.10.3. Entende-se por tempestivo o requerimento apresentado dentro dos 05
(cinco) dias Uteis inicialmente concedidos.

11.10.4. A nédo regularizacdo da documentagdo, no prazo previsto neste item,
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implicard decadéncia do direito a contratacdo, sem prejuizo das sancdescabiveis.

11.11. Todos os documentos deverdo ter vigéncia até o dia previsto para realizacédo
do pregédo; inexistindo esse prazo, reputar-se-do validos por 90 (noventa) dias,
contados de sua expedicdo, ressalvadas as excecdes previstas no edital.

11.12. Se o detentor da melhor proposta desatender as exigéncias previstas neste
Edital serd inabilitado. Ao Pregoeiro examinard as ofertas subsequentes e
procederd a habilitacdo do 1licitante seguinte, na ordem de classificacéo,
repetindo esse procedimento, sucessivamente, se necessario, até apuracdo de uma
proposta que atenda ao Edital, para declarar o licitante vencedor.

11.13. O Pregoeiro negociarad diretamente com o proponente, para obtencdo de melhor
preco.

11.14. Constatado o atendimento pleno as exigéncias fixadas no edital, o
licitante serd declarado vencedor.

11.15. A critério da Administracdo, no caso de inabilitacdo ou desclassificacéo
de todos os licitantes, poderdo ser convocados para, no prazo de 8 (oito) dias
Uteis, apresentarem nova documentacdo, em obediéncia ao disposto no § 3° do artigo
48 da Lei Federal n° 8.666/93.

11.16. Da reunido lavrar-se-& ata circunstanciada, na qual ser&o registrados todos
os atos do procedimento e as ocorréncias relevantes e que, ao final, serd assinada
pelo Pregoeiro, membros da Equipe de Apoio e licitantes presentes na sesséo.

11.17. E facultado ac Pregoeiro, caso o adjudicatédrio quando convocado ndo assinar
o Contrato, convocar os licitantes remanescentes, na ordem de classificacdo, para
assinéd-la, apds negociacdo, aceitacdo da proposta e comprovacdo dos requisitos de
habilitacédo.

11.19. Poderd a proposta do licitante, ser desclassificada até a assinatura do
Contrato, se tiver a Administracdo conhecimento de fato ou circunsténcia
superveniente que desabone sua regularidade fiscal, juridica, qualificacdo técnica
e/ou econdmico-financeira. Neste caso, poderdo ser convocados oslicitantes
remanescentes, obedecida a ordem de classificacéo.

12. DO EXAME DE CONFORMIDADE DO OBJETO E DAS DILIGENCIAS

12.1. Encerrada a fase de habilitac¢do, a licitante classificada em primeiro lugar
serd convocada pelo Pregoeiro, para, no prazo maximo de 05 (cinco) dias ftuteis,
iniciar a Prova de Demonstracdo dos Sistemas;

12.1.1. A Prova de Demonstracdo dos Sistemas terd duracdo méxima de 02
(dois) dias uteis, podendo ser prorrogada por igual periodo, em caso de ocorréncia
de fato superveniente, devidamente Jjustificado. Neste caso, alicitante deveréa
protocolar o pedido de prorrogacdo, com a devida justificativa,no minimo 01 (um)
dia Gtil antes do encerramento do prazo, que serd analisado pela Administracéo,
cabendo a esta decidir pela prorrogacdo ou ndo do prazo.

12.2. A prova visa averiguar de forma pratica se os sistemas ofertados atendem
aos requisitos especificados no Termo de Referéncia. Por esta razdo, os itens
serdo demonstrados na mesma ordem em que se encontram dispostos no referido anexo.

12.3. A prova ocorrerd nas dependéncias da Administracdo Municipal, em endereco
a ser divulgado quando do ato de convocagdo.

12.4. A licitante classificada em primeiro lugar deverd disponibilizar todos os
equipamentos necessarios e os mdéddulos do software devidamente configurados,
necessarios para a apresentacdo dos sistemas, sendo responsabilidade do Municipio
apenas a disponibilizacdo do local da apresentacéo.
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12.5. Toda a infraestrutura de hardware e software necessdria para demonstracdo
do atendimento aos requisitos serd de responsabilidade da licitante classificada
em primeiro lugar, assim como a massa de dados necessaria para a demonstracédo.

12.6. Uma vez iniciada a prova, serd vedado a licitante classificada em primeiro
lugar a instalacdo ou atualizacdo de qualquer componente de hardware e software
dedicados a prova.

12.7. O SOFTWARE instalado para realizacdo da prova deverd ficar disponivel até
o encerramento da fase de julgamento.

12.8. Qualquer interessado ©poderd acompanhar a realizacdo da Prova de
Demonstracdo dos Sistemas, sendo que, durante a prova somente poderdo se manifestar
a equipe da Prefeitura e a licitante classificada em primeiro lugar. Os demais
interessados poderdo se manifestar por escrito, durante a fase de recursos, se
participantes da licitacéo.

12.9. A prova sera julgada por uma Comissdo Especial de Avaliagdo, nomeada pela
Administracdo Municipal, especificamente para este fim, para que, com base em
conhecimentos tacitos adquiridos, possa conduzir e subsidiar as decisdes quanto
ao aceite ou recusa dos sistemas demonstrados, para fins de conclusdo do
procedimento licitatério, devendo fundamentar os motivos da recusa, se houver.

12.9.1. A Comissdo Especial de Avaliagdo serd formada por servidores da
Prefeitura Municipal de Lajinha/MG, da area de informédtica, dos fiscais e do setor
que utilizard o sistema, conforme portaria publicada.

12.10. Cada médulo serd avaliado de forma objetiva conforme os itens descritos
no Termo de Referéncia.

12.11. Todos os itens do Termo de Referéncia sdo considerados obrigatdérios.

12.12. Apds as demonstracdes realizadas pela licitante classificada em primeiro
lugar, a Comissédo Especial de Avaliacdo terd um prazo de até 02 (dois) dias uteis
para emitir o relatdério de andlise;

12.13. O SOFTWARE ofertado serd considerado reprovado nas seguintes condicgdes:

12.13.1. N&o comparecimento da licitante classificada em primeiro paraexecucgdo
da prova, no prazo determinado na convocagéo.

12.13.2. N&o atendimento ao disposto no Termo de Referéncia durante a Prova
de Demonstracdo dos Sistemas.

12.14. Serd concedida uma Unica oportunidade de aplicagcdo da Prova de
Demonstracdo dos Sistemas para a licitante classificada em primeiro lugar;

12.15. Na hipdétese do n&o atendimento aos requisitos discriminados no Termo de
Referéncia pela licitante classificada em primeiro lugar na demonstragdo do
sistema, ao Pregoeiro convocard a licitante subsequente na ordem de classificacéo,
para que, depois de habilitada, realize a respectiva demonstracédodo sistema, sendo
avaliada nos mesmos moldes da licitante anterior e assim sucessivamente, até a
apuracdo de um licitante que atenda a todas as exigéncias do Termo de Referéncia;

12.16. O objeto da licitacdo somente serd adjudicado a licitante vencedora apds
sua aprovacdo na Prova de Demonstracdo dos Sistemas e Jjulgamento de possiveis
recursos interpostos.

12.17. Ao Pregoeiro poderd, em qualquer fase da licitacédo, promover diligéncias
que se facam necessarias para esclarecer ou complementar a instrucdo do
processo, na forma e nos limites prescritos em lei.
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12.18. Ao Pregoeiro poderéd, também, solicitar a qualquer tempo, a elaboracdo de
pareceres técnicos destinados a fundamentar suas decisdes e, ainda, sanar, relevar
omissdes ou erros puramente formais observados no credenciamento, na proposta e
na documentacdo, desde que n&o contrariem a legislacdo vigente e ndo comprometam
a lisura da licitacéo.

12.19. Caso ndo seja possivel decidir de imediato sobre a aceitabilidade da
proposta ou dos documentos de habilitacdo, ao Pregoeiro poderd suspender a sessédo
e marcar nova data para a sua continuidade, intimando todos os participantes a
compareceremn.

13. RECURSOS

13.1. Declarado o vencedor, qualquer licitante poderd manifestar imediata e
motivadamente a intencdo de recorrer, cuja sintese serd lavrada em ata, sendo
concedido o prazo de 3 (trés) dias corridos para apresentacdo das razdes de
recurso, ficando os demais licitantes desde logo intimados para apresentar
contrarrazdes em igual nuUmero de dias, que comecardo a correr do término do
prazo do recorrente, sendo-lhes assegurada vista imediata dos autos.

13.2. O licitante poderd também apresentar as razdes do recurso no ato do pregdo,
as quais serdo reduzidas a termo na respectiva ata, ficando os demais licitantes
desde de logo intimados para apresentar contrarrazdes no prazo de 3 (trés) dias,
contados da lavratura da ata, sendo-lhes assegurada vista imediata dos autos.

13.3. O acolhimento de recurso importarda a invalidacdo apenas dos atos
insuscetiveis de aproveitamento.

13.4. A falta de manifestacdo imediata e motivada do 1licitante, importaré
decadéncia do direito de recurso.

13.4.1 As razdes do recursos e contrarrazdes poderdo ser protocolados no endereco
Rua Dr. Sidney Hubner Franca Camargo, n® 69 “A” Bairro Centro, em Lajinha/MG, CEP
36.980-000, encaminhados através do e-mail licitacdo@lajinha.mg.gov.br ou pelos
Correios.

13.5. O0Os recursos deverdo ser decididos no prazo de 05 (cinco) dias pela
Administracédo.

13.6. O resultado do recurso serd divulgado mediante afixacdo no quadro de avisos
deste 6rgdo e comunicado a todos os licitantes via correio eletrdnico.

13.7. Decididos o0s recursos ou transcorrido o prazo para sua interposicdo
relativamente ao pregdo, ao Pregoeiro devolverd, aos licitantes, Jjulgados
desclassificados em todos os itens, os envelopes “DOCUMENTACAO DE HABILITACAOQ”
inviolados, podendo, todavia, reté-los até o aceite do material pelo Setor
Requisitante.

14. DA HOMOLOGACAO

14.1. Encerrada a selecdo e ultrapassada a eventual fase recursal, ao Pregoeiro
registrard os precos ofertados pelas licitantes em ordem crescente.

14.2. Verificada a regularidade dos atos e a realizacdo do interesse publico, nos
termos do artigo 3° da Lei 8.666/1993, a autoridade competente homologard o
procedimento licitatério.

14.3. DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

a) Homologado o resultado da licitacgdo, a Secretaria, respeitada a ordem de
classificacdo e a quantidade de fornecedores a serem registrados, convocard os
interessados para assinatura da Ata de Registro de Precos que, apds cumpridosos
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requisitos de publicidade, terd efeito de compromisso de fornecimento nas condicdes
estabelecidas.

b) A Ata de Registro de Precos ndo obriga a Administracdo a firmar contratacdes
nas quantidades estimadas, podendo ocorrer licitacdes especificas para agquisicéo
do(s) objetos(s), obedecida a legislacdo pertinente, sendo assegurada ao detentor
do registro a preferéncia de fornecimento, em igualdade de condicgdes.

c) O direito de preferéncia de que trata o subitem anterior poderd ser exercido
pelo beneficidrio do registro, quando a Administracdo optar pela aquisicdo do
objeto cujo preco estd registrado, por outro meio legalmente permitido, que ndo a
Ata de Registro de Pregos, e o preco cotado neste, for igual ou superior ao
registrado.

d) O preco registrado e os respectivos fornecedores serdo divulgados no
6rgdo de divulgagdo oficial do Municipio, que é o quadro de avisos afixado no hall
de entrada da Prefeitura, conforme dispde a Lei Orgdnica Municipal e ficaréo
disponibilizados durante a vigéncia da Ata de Registro de Precos.

e) A Administracdo monitorard, pelo menos trimestralmente, os precgos dos
produtos, avaliard o mercado constantemente e poderd rever os prec¢os registrados
a qualquer tempo, em decorréncia da redugdo dos precos praticadosno mercado ou
de fato que eleve os custos dos bens registrados.

f) A Administracdo convocard o fornecedor para negociar o prego registrado e
adequéa-lo ao prego de mercado, sempre que verificar que o preco registrado estiver
acima do preco de mercado.

g) Caso seja frustrada a negociacéo, o fornecedor serd liberado docompromisso
assumido.

h) Antes de receber o pedido de fornecimento e caso seja frustrada a negociacéo,
o fornecedor poderd ser liberado do compromisso assumido, caso comprove mediante
requerimento fundamentado e apresentacdo de comprovantes (notas fiscais de
aquisicdo de matérias-primas, lista de precgos de fabricantes,etc.), gque ndo pode
cumprir as obrigag¢des assumidas, devido ao preco de mercadotornar-se superior ao
preco registrado.

i) Em qualquer hipdtese os precos decorrentes da revisdo ndo poderédo
ultrapassar aos praticados no mercado, mantendo-se a diferenga percentual
apurada entre o valor originalmente constante da proposta do fornecedor e
aquele vigente no mercado a época do registro - equacdo econdmico-financeira.

J) Serd considerado preco de mercado, os precos que forem iguais ou
inferiores a média daqueles apurados pela Administracdo para determinado item.

k) Ndo havendo éxito nas negociagdes com o primeiro colocado, a
Administracdo poderd convocar os demais fornecedores classificados, nas mesmas
condic¢cdes ou revogar a Ata de Registro de Precos ou parte dela.

1) As alteracdes de precos oriundas da revisdo dos mesmos, no caso de
desequilibrio da equacgéo econbmico-financeira, serdo publicadas
trimestralmenteno Didrio Oficial.

14.4. DOS USUARIOS DA ATA DE REGISTRO DE PREGO

a) Poderad utilizar-se da Ata de Registro de Precos qualquer o6érgdo ou
entidade da Administracd&o que n&o tenha participado do certame, mediante
préviaconsulta ao o6érgdo gerenciador, desde que devidamente comprovada a
vantagem e, respeitadas no que couber, as condigdes e as regras estabelecidas
na Lei n. ° 8.666/93.

Rua Dr. Sidney Hubner Franca Camargo 69 “A”, Centro - Lajinha/MG - CEP: 36.980-000
Telefone: (33) 3344-2006/(33) 3344- 2423 - site: www.lajinha.mg.gov.br, e-mail: licitacao@lajinha.mg.gov.br



http://www.lajinha.mg.gov.br/
mailto:licitacao@lajinha.mg.gov.br

MUNICIPIO DE LAJINHA - MINAS GERAIS

PREFEITURA - SEDE ADMINISTRATIVA DO MUNICIPIO
CNPJ: 18.392.522/0001-41

b) Caberd ao fornecedor beneficidrio da Ata de Registro de Precos,
observadas as condigdes nela estabelecidas, optar pela aceitagdo ou ndo do
fornecimento, independente dos quantitativos registrados em Ata, desde que
estefornecimento n&o prejudique as obrigacdes anteriormente assumidas.

c) QUALQUER ADESAO A ATA DE REGISTRO DE PRECOS DEVERA SER PREVIAMENTE
COMUNICADA AO MUNICIPIO DE LAJINHA/MG.

14.5. DOS ENCARGOS
a) Incumbe a Administracéo:

b) Assegurar o livre acesso do funciondrio da Detentora da Ata, quando
devidamente identificado, aos locais em que os servigos deverdo ser
executados;

c) Prestar as informacdes e os esclarecimentos necessarios ao
desenvolvimento dos trabalhos a serem executados pela Detentora da Ata;

d) Informar a Detentora da Ata sobre alteracdo de endereco e/ou demais
informacdes pertinentes para a realizacdo das instalagdes que se fizerem
necesséarias, para a execucgdo do servicgo;

e) Abrir chamados técnicos, indicar os servigos e locais em que serdo
executados pela Detentora da Ata;

f) Acompanhar, orientar e fiscalizar os servicos a serem prestados pela
Detentora da Ata, objetivando a verificacdo do cumprimento das disposicdes
contratuais;

g) Notificar por escrito a Detentora da Ata, a respeito de qualquer
irregularidade constatada na prestacdo dos servicos e aplicar as sancgdes
administrativas, quando se fizerem necesséarias;

h) Determinar a Detentora da Ata, as providéncias necessédrias ao regular
eefetivo atendimento do objeto constante no Termo de Referéncia;

i) Assegurar o0s recursos orcamentarios e financeiros para custear a
prestacdo dos servigos;

3) Efetuar os pagamentos devidos conforme especificado Ata de Registro
de Precos de prestacédo de servicos, apds conferéncia dos servicos prestados.

14.6. Incumbe a Detentora da Ata de Registro de Precos:

a) Executar os servicos em conformidade com os pedidos e especificacgdes do
Termo de referéncia;

b) Fornecer os servicos durante os 12 (doze) meses, a contar da assinaturada
Ata de Registro de Precos, na forma e condicdes fixadas, mediante emissdo daordem
de servicos, emitida pelo Setor de Compras e/ou outro Setor responsavelda
Prefeitura de Lajinha/MG;

c) Arcar com as despesas de carga, descarga, frete, instalagdo emanutencédo
referentes aos servicos/equipamentos, objeto do Termo de Referéncia;

d) Atender todos os pedidos de instalacgdo de equipamentos solicitados durante
a vigéncia da Ata de Registro de Precos;

e) Fornecer pessoal para a entrega, instalacgédo e manutencdado
corretiva/preventiva dos equipamentos, devendo arcar com remuneracdo € encargos
trabalhistas, previdencidrios, fiscais e outros decorrentes dos servicos a
serem prestados;

Rua Dr. Sidney Hubner Franca Camargo 69 “A”, Centro - Lajinha/MG - CEP: 36.980-000
Telefone: (33) 3344-2006/(33) 3344- 2423 - site: www.lajinha.mg.gov.br, e-mail: licitacao@lajinha.mg.gov.br



http://www.lajinha.mg.gov.br/
mailto:licitacao@lajinha.mg.gov.br

MUNICIPIO DE LAJINHA - MINAS GERAIS

PREFEITURA - SEDE ADMINISTRATIVA DO MUNICIPIO
CNPJ: 18.392.522/0001-41

f) Atender, conforme regras contidas no Termo de Referéncia, aos chamados dos
Orgdos da Administracdo Municipal, para manutencdo dos equipamentos;

g) Providenciar a instalacdo dos equipamentos a contar da emissdo da ordemde
servico respectiva, garantindo a manutengdo corretiva/preventiva dos mesmos,
inclusive com a substituicdo de pecas e/ou equipamentos fornecidos pela Detentora
da Ata;

h) Garantir a qualidade dos equipamentos utilizados para a perfeita prestacéao
dos servicos objeto do Termo de Referéncia, bem como da manutencdo preventiva e
corretiva dos mesmos;

i) Responder pelo ressarcimento de danos que venham causar a Administracéo,
pessoas e bens de terceiros, por dolo, negligéncia, imprudéncia ou impericia,
ficando afastada qualquer responsabilidade da Administracdo, podendo este, reter
quantias e pagamentos para o fim de garantir o referido ressarcimento;

3) Providenciar a imediata correcdo das deficiéncias, falhas ou
irregularidades constatadas pela Administracdo, referentes ao fornecimento dos
servicos e ao cumprimento das demais obrigacdes assumidas na Ata de Registro de
Precos;

k) Manter-se, durante toda a vigéncia da Ata de Registro de Precos, em
compatibilidade com as obrigac¢des assumidas, todas as condic¢des de habilitacéoe
qualificacdo exigidas na licitacéo;

1) Arcar com todos os custos relativos a pedidos de mudancas de enderecgo,
depois de verificado viabilidade técnica.

15. DO CONTRATO

15.1. Apds homologado o resultado deste Pregdo e o Registro da Ata de Preco a
Administracdo convocard a licitante vencedora, durante a validade da sua proposta,
para assinatura do instrumento contratual, dentro do prazo de 05 (cinco) dias
Utels, a contar da comunicacdo através de telefonema ou correio eletrdnico, sob
pena de decairo direito a contratacdo, sem prejuizo das sancdes previstas neste
Edital e no art. 81 da Lei n° 8.666/93.

15.2. O prazo para assinatura do contrato poderd ser prorrogado uma Unica vez,
por igual periodo, quando solicitado pela licitante vencedora e detendor da ata
de registro de prec¢o durante o seu transcurso, desde que ocorra motivo justificado
e aceito pela Administracéo.

15.3. E facultado ao Pregoeiro, caso o adjudicatidrio quando convocado ndo assinar
o termo de contrato convocar os licitantes remanescentes, na ordem de
classificacdo, para assind-lo, apds negociacdo, aceitacdo da proposta e
comprovacdo dos requisitos de habilitacdo, coforme precos registrados.

15.4. O contrato a ser firmado com o licitante adjudicatadrio e detentor da ata
de registro d epreco incluird as condicgdes estabelecidas neste instrumento
convocatdério e seus anexos, necessarias a fiel execucdo do objeto desta licitacéo.

15.5. Apds a publicacdo da Ata do Registro de Precos da Administracdo no 6rgdode
divulgacdo oficial do Municipio, que é o quadro de avisos afixado no hall de
entrada da Prefeitura, poderdo ser firmados os contratos dentro do prazo de
validade do Registro.

15.6. Poderd a proposta da licitante ser desclassificada até a assinatura da Ata
de Registro de Precos, se tiver a Administrac&o conhecimento de fato ou
circunsténcia superveniente que desabone sua regularidade fiscal, Jjuridica,
qualificacdo técnica e/ou econdmico-financeira. Neste caso, poderd ser procedida
nova classificacdo, efetuando-se a convocacdo das licitantes remanescentes.

15.7. Da reuni&o lavrar-se-a& ata circunstanciada, na qual seré&o registrados todos
os atos do procedimento e as ocorréncias relevantes e que, ao final, serdassinada
pelo Pregoeiro, membros da equipe de apoio e licitantes presentes na sesséo.
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16. DO PAGAMENTO

16.1. A Nota Fiscal/Fatura Discriminativa deverd ser apresentada conforme
descrito no Anexo I - Termo de Referéncia.

16.2. A Prefeitura Municipal efetuard o pagamento no prazo e condicgdes descritas
no Anexo I - Termo de Referéncia, conforme Nota Fiscal.

16.3. O pagamento das faturas seguird a estrita ordem cronoldégica das datas de
suas exigibilidades, cabendo a Contratada manter durante toda a execucédo do objeto,
em compatibilidade com as obrigacdes por ela assumidas, todas as condicdes de
habilitacdo e qualificacdo exigidas na licitacédo;

16.4. N&ao serd efetuado gqualquer pagamento a Contratada enquanto houverpendéncia
de liquidacdo da obrigacgdo financeira em virtude de penalidade;

16.6. O precgo referido registrado inclui todos os custos e beneficios decorrentes
do fornecimento dos produtos, de modo a constituirem a Unica e total
contraprestacao;

16.7. O Municipio poderd sustar o pagamento a que a contratada tenha direito,
enquanto ndo sanados os defeitos, vicios ou incorrecdes resultantes da prestacao
dos servicos.

17. DAS SANGCOES ADMINISTRATIVAS

17.1. Em caso de inexecugdo parcial ou total das condig¢des fixadas no contrato,
erros ou atrasos no cumprimento do contrato, infringéncia do art. 71 da Lei Federal
8.666/93 e quaisquer outras irregularidades, a Administrac¢do poderéd, garantida a
prévia defesa, aplicar ao contratado as seguintes sancgdes:

17.1.1. adverténcia;

17.1.2. multa de:

17.1.2.1. 0,3% (trés décimos por cento) por dia, até o 10® (décimo) dia de
atraso, prestacdo do servico, sobre o valor da parcela, por ocorréncia;

17.1.2.2. 20% (vinte por cento) sobre o valor do saldo do valor do contrato, no
caso de atraso superior a 10 (dez) dias, com a consequente rescisdo contratual,
quando for o caso;

17.1.2.3. 20% (vinte por cento) sobre o valor do contrato, nos casos:

a) inobservédncia do nivel de qualidade dos servicgos;

b) transferéncia total ou parcial do contrato a terceiros;

c) subcontratacdo no todo ou em parte do objeto sem prévia autorizacdo formal da
Contratante;

d) descumprimento de clé&usula contratual.

17.2. A licitante gque ensejar o retardamento da execugdo do certame, ndo
mantiver a proposta, falhar ou fraudar na execucdo do contrato, comportar-se de
modo iniddéneo, fizer declaracdo falsa ou cometer fraude fiscal, garantido o direito
prévio da citacdo e da ampla defesa, ficard impedida de licitar e contratar com a
Administracdo, pelo prazo de até 05 (cinco) anos, enquanto perdurarem oS motivos
determinantes da punicdo ou até que seja promovida a reabilitagdo perante a prodpria
autoridade que aplicou a penalidade.

17.3. Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracédo
Publica, enquanto perdurarem os motivos determinantes da punigcdo ou até que o
contratante promova sua reabilitacéo.
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17.4. O valor das multas aplicadas deverd ser pago por meio de guia prépria ao
Municipio de Lajinha/MG, no prazo madximo de 3 (trés) dias uUteis a contarda data
da sua aplicacdo ou poderéd ser descontado dos pagamentos das faturas devidas pelo
Municipio, gquando for o caso.

devidas pelo Municipio, quando for o caso.

18. DISPOSICOES GERAIS

18.1. Homologada a licitacéo o adjudicatéario receberd Autorizacéao de
Fornecimento ou Ordem de Servigo ou instrumento equivalente.

18.2. Caso o adjudicatéario n&o preste ou servico ou forneca o objeto do certame
de acordo com a sua proposta ou recuse-se a entregéd-lo, serdo convocados O0sS
licitantes remanescentes, observada a ordem de classificacédo, para fornecimento.

18.3. Qualquer solicitacdo de prorrogacdo de prazo para entrega dos servigos,
decorrentes desta licitacdo, somente serd analisada se apresentada antes do
decurso do prazo para tal e devidamente fundamentada.

18.4. Uma vez convocado, a recusa injustificada do adjudicatéario em prestar os
servicos, dentro do prazo estabelecido neste edital, caracteriza o descumprimento
total da obrigacdo assumida, sujeitando-o as penalidades legalmente estabelecidas.

18.5. Na hipdtese acima referida serd convocado novo adjudicatdrio, observada a
ordem de classificacdo nesta licitacédo.

18.6. Constituem motivos para rescis&o do contrato ou instrumento equivalente,
todos aqueles listados pela Lei n° 8.666/93, no artigo 77 e 78.

18.7. A Secretaria poderd nas mesmas condicgdes contratuais, realizar acréscimos
ou supressdes de até 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado
do contrato, conforme estabelecido no § 1° do artigo 65.

18.8. Este edital deverd ser lido e interpretado na integra e apds decorrido prazo
para impugnac¢do ndo serdo aceitas alegacdes de desconhecimento oudiscordéncia de
seus termos.

18.9. Serd dada vista aos proponentes interessados tanto das propostas comerciais
como dos documentos de habilitacdo apresentados na sesséo.

18.10. E facultado ao Pregoeiro ou & autoridade superior em qualquer fase do
julgamento promover diligéncia destinada a esclarecer ou complementar a instrugédo
do processo e a afericdo do preco ofertado, bem como solicitar a Orgaos
competentes a elaboracdo de pareceres técnicos destinados a fundamentaras
decisodes.

18.11. E vedado ao licitante retirar sua proposta ou parte dela apds aberta a
sessdo do pregdo.

18.12. A presente licitacdo somente poderd ser revogada por razdes de interesse
publico, decorrente de fato superveniente devidamente comprovado, ou anulada, em
todo ou em parte, por ilegalidade de oficio ou por provocacdo de terceiros,
mediante parecer escrito e devidamente comprovado.

18.13. Ao Pregoeiro, no interesse da Administracdo, poderd relevar omissdes
puramente formais observadas na documentacdo e proposta, desde que ndo contrariem
a legislacdo vigente e nédo comprometam a lisura da licitacdo sendo possivel a
promogdo de diligéncia destinada a esclarecer ou a complementar a instrugdo do
processo.

18.14. A dotagdo orcamentdrias especifica para acobertar as despesas deste Pregédo
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é a de n°: 0224.0412202242.030.339039.00000-FICHA 0900-FONTE 1500 RECURSO PROPRIO.

18.15. O resultado que sobrevier ao procedimento licitatdério serd publicado no
6rgdo de divulgacdo oficial do Municipio, que é o diario oficial eletronico
https://www.lajinha.mg.gov.br/diario-eletronico de entrada da Prefeitura,
conforme dispde a Lei Orgénica Municipal.

18.16. Quaisquer duvidas porventura existentes sobre o disposto no presente
Edital deverdo ser objeto de consulta, por escrito, ao Pregoeiro na Prefeitura
Municipal, no endereco: Rua Dr. Sidney Hubner Franca Camargo, n® 69 “A” Bairro
Centro, em Lajinha/MG, CEP 36.980-000, até 05 (cinco) dias anteriores a data de
abertura da licitacdo ou pelo enderego eletrdnico licitacao@lajinha.mg.gov.br.
Demais informag¢des poderdo ser obtidas pelos telefones (33) 3344-2006 / (33) 3344-
2423 - E-mail: licitacao@lajinha.mg.gov.br.

18.17. Informagdes complementares sobre a presente licitagdo serdo prestadas pelo
Pregoeiro, no hordrio de 13h00min as 17h00min , de segunda a sexta-feira, no
enderecgo, e-mail ou telefone constante no predmbulo deste edital.

18.18. O presente edital e seus anexos poderdo ser examinados e solicitados na
Sede da Prefeitura, cuja cépia serd fornecida gratuitamente e também estardo
disponiveis no site: www.Lajinha/mg.mg.gov.br. e E-mail:
licitacao@lajinha.mg.gov.br.

18.19. Fazem parte integrante deste edital os anexos descrito abaixo:

ANEXO I TERMO DE REFERENCIA;

ANEXO IT MODELO DE CREDENCIAMENTO;

ANEXO III MODELO DE PROPOSTA COMERCIAL;

ANEXO IV MINUTA DE ATA DE REGISTRO DE PRCO;

ANEXO V MODELO DE DECLARACAO DE ATENDIMENTO AO INCISO VII DO ART. 4° DA LEI N°
10.520/2002;

ANEXO VI MODELO DE DECLARACAO DE QUE NAO EMPREGA MENOR;

ANEXO VII MODELO DE DECLARACAO DE QUE CONCORDA COM OS TERMOS DO EDITAL;

ANEXO VIII ATESTADO DE REALIZACAO DE VISITA TECNICA

ANEXO IX DISPENSA DE REALIZACAO DE VISITA TECNICA

ANEXO X MINUTA DE CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS

Prefeitura, sede administrativa do Lajinha/MG, 04 de janeiro de 2023.

Cassiano Ricardo Alves de Oliveira

Pregoeiro

Rua Dr. Sidney Hubner Franca Camargo 69 “A”, Centro - Lajinha/MG - CEP: 36.980-000
Telefone: (33) 3344-2006/(33) 3344- 2423 - site: www.lajinha.mg.gov.br, e-mail: licitacao@lajinha.mg.gov.br



http://www.lajinha.mg.gov.br/
mailto:licitacao@lajinha.mg.gov.br
https://www.lajinha.mg.gov.br/diario-eletronico
mailto:licitacao@lajinha.mg.gov.br
mailto:licitacao@lajinha.mg.gov.br
http://www.lajinha/mg.mg.gov.br
mailto:licitacao@lajinha.mg.gov.br

MUNICIPIO DE LAJINHA - MINAS GERAIS

PREFEITURA - SEDE ADMINISTRATIVA DO MUNICIPIO
CNPJ: 18.392.522/0001-41

ANEXO I

TERMO DE REFERENCIA

1. OBJETO:

Registro de Precos para a Contratacdo de Empresa Especializada para prestacdo de
servicos de GERENCIAMENTO, ORGANIZACAO, DIGITALIZACAO, INDEXACAO, E DESCARTE E/OU
ELIMINACAO SELETIVA DE DOCUMENTOS E GESTAO DE PROCESSOS ELETRONICOS, a fim de
atender as necessidades da Secretaria Municipal de Administragdo. Conforme especificacdes e
quantitativos estabelecidos neste Termo de Referéncia e seus Anexos, a fim de
atender as necessidades da Secretaria Municipal de Administracdo através de

registro de precos.

2. JUSTIFICATIVA DA CONTRATAGAO:

E preciso modernizar os meios pelos quais a tramitacdo de processos administrativos
efetuados no Municipio é realizada. No presente contexto, faz-senecessdrio prover
o Municipio de aparato tecnoldgico, tético e operacional para profissionalizacéo
e eficiéncia da administracdo publica, dotando a gestdo municipal de condicgdes
para atender melhor a populacdo na prestacdo de servicos publicos e regulacdo de
atividades, realizando dentre outras acgdes, a integracgdoe a automacdo de processos
e revitalizacdo da estrutura tecnoldégica daPrefeitura Municipal de Lajinha/MG,
contribuindo para:

* Aperfeicoar a gestdo de pessoas e processos.

* Modernizar a estrutura organizacional e de processos.

e Melhorar, qualificar e simplificar o atendimento ao cidadé&o.

* Ampliar e aperfeigoar o uso de tecnologias na gestdo e na prestagdo de

servicgos.

Objetivando conferir mais agilidade, seguranca, transparéncia, produtividade e
sustentabilidade aos processos organizacionais torna-se essencial a tramitacédo
eletrbénica e digital dos processos geridos pela administracdo publica ao qual
reduz ainda consideravelmente a quantidade de papel impresso e espagco de

armazenagem de processos.

O desenvolvimento dos processos de forma eletrdbnica e digital possibilitam
ultrapassar diversas barreiras atualmente impostas pela estrutura de processos
existente, fazendo com que o compartilhamento e a fluidez das informacdes sejam

feitos de forma transparente e natural, entre os diversos departamentos.

Através da implantacdo do Sistema de Processos Eletrdnicos a gestdo dos
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processos poderd ser realizada com exceléncia. Com ela, serd possivel acompanhar

e monitorar os fluxos de trabalho com mobilidade, agilidade, seguranca e autonomia.

3. PRINCIPAIS BENEFICIOS:

- Disponibilizar solucgdes para gerenciamento das atividades que automatizem os
servicos por meio de fluxo de trabalho e procedimentos operacionais, gerenciais
e estratégicos no dmbito da gestédo publica municipal;

- Disponibilizar dados para a geracdo de estatisticas e indicadores estratégicos
de forma assertiva e com maior celeridade;

- Gerar indicadores que possibilitem a andlise de dados mais refinada;

- Eficécia, eficiéncia, economicidade, isonomia, padronizacdo e produtividade;

- Atender os dispositivos estabelecidos pelos 6rgdos de controle externo, tais
como Tribunal de Contas, Ministério Publico, além de o6rgdos auxiliares como a
Secretaria do Tesouro Nacional;

- Celeridade na tramitacdo de documentos e processos;

- Reducdo de custos operacionais relacionados a entrega, ao armazenamento e
arquivamento de documentos e processos;

- Reducédo de custos financeiros e ambientais associados a impressdo (impressoras,
toner, papel, contratos de impresséo e cédpias de documentos) ;

- Facilidade e rapidez na localizacdo de documentos e processos;

- Controle e acompanhamento do trémite processual e documental;

- Aumento na produtividade dos colaboradores;

- Retencdo de conhecimento, através da padronizagcdo de procedimentos e
documentos, permitindo o uso e reuso das informacgdes;

- Facilidade na busca e localizacdo de informacdes;

- Seguranca e transparéncia nas acdes de execugdo das atividades processuais
necesséarias;

- Aumento de controle dos processos, eliminando os riscos de perda, roubo e
extravio;

- Ganhos sociais com a melhoria dos servicos prestados;
- Resgate e controle de acdes anteriormente realizadas;
- Controle da proliferacdo e da duplicacdo de arquivos;

- Diminuicéo consideravel no fluxo e deslocamentos de servidores e
automaticamente, maior tempo no local de trabalho com a ndo tramitacdo fisica de
processos e documentos;

- Reducdo consideravel do contato fisico entre servidores e com documentos,
auxiliando, assim, em momentos como a pandemia do novo coronavirus, vivenciada
por todo o planeta nos ultimos tempos, a reducdo da disseminacdo de doencas e
outras patologias;

- Realizacgdo de trabalho remoto, permitindo que os servidores realizem as suas
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atividades laborais, mesmo ausente do seu local de trabalho, implicando em mais
uma forma de reducdo de custo e otimizacdo do tempo de trabalho, permitindo, desde
que devidamente regulamentado, o trabalho home office.

4. ESPECIFICAGCOES E QUANTIDADES

4.1. As especificagdes e quantitativos da contratacdo para a Organizacdo,
digitalizacdo, indexacdo, digitacdo e descarte e/ou eliminacdo seletiva de
documentos, LOTE 1 estdo no ANEXO I deste termo de Referéncia;

4.2. As especificacdes e quantitativos da contratacdo para a Gestdo de
Processos, LOTE 02 est&do no ANEXO II deste termo de Referéncia;

4.3. A estimativa do quantitativo mensal de paginas digitalizadas foi com base
no levantamento feito pelo setor de arquivo Municipal;

4.4, Os quantitativos sé&o estimados, podendo sofrer variagdes para mais ou
para menos;

5. DETALHAMENTO DO OBJETO DA CONTRATACAO
5.1. Organizacdo, digitalizacdo, indexacdo, digitacdo e descarte e/ou

eliminagcdo seletiva de documentos, compreenderd a execug¢do dos servigos abaixo
relacionados:

5.2. Digitalizagcdo de arquivos

5.3. Indexag¢do de documentos digitalizados

5.4. GESTAO DE PROCESSOS ELETONICOS

5.5. Fornecimento de licenca de uso do software;

5.6. Andlise, Otimizacdo, Mapeamento e Modelagem dos Processos utilizando BPM;
5.7. Manutengcdo corretiva e melhoria do fluxo mapeado conforme necessidade
5.8. Treinamentos aos usudrios na ferramenta

5.9. Fornecimento de Certificados Digitais

5.10. Suporte técnico

5.11. Consultoria para a construgdo da Comissdo de Processos Digitais.

6. ESPECIFICAGAO DOS SERVICOS:

6.1. Organizacdo, digitalizagdo, indexagdo, digitalizagcdo e descarte e/ou
eliminagcdo seletiva de documentos:

6.2. Fornecer, sistema gerenciador de documentos eletrdnicos, bem como
qualquer estrutura ou recursos necessarios de infra- estrutura tecnoldbgica
adequados ao seu correto funcionamento, sem que haja 6nus adicionais a Prefeitura
Municipal de Lajinha/MG, garantindo que:

6.3. O sistema gerenciador de documentos eletrdnicos permita a consulta direta
dos documentos armazenados digitalmente, com acesso integral ao seu conteudo;

6.4. O sistema fornega acesso através de navegadores de internet compativeis
com sistemas operacionais Windows, Linux ou MacOS, com resolucdo minima de
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1024x768 pixels, em idioma Portugués brasileiro nas telas acessiveis aos usuarios;

6.5. O sistema ofereca também acesso através de aplicacdo nativa especializada
publicada nas lojas oficiais de aplicativos para plataformas Android e i0S;

6.6. O sistema possua controle de acesso por usuario, em quantidade ilimitada,
com senhas pessoais e intransferiveis, com a possibilidade de definicdo de regras
de controle que permitam que usudrios distintos possam ter acesso a documentos
que atendam a critérios de busca previamente informadas no processo de indexacéo,
como por exemplo, garantir que um determinado usudrio possa consultar apenas
documentos do tipo processo juridico pertencentes a secretaria de obras;

6.7. O sistema permita o controle de acesso de usudrios com base em diferentes
perfis, que classifiquem usudrios com capacidade de explorar apenas funcgdes de
consulta e leitura dos documentos de suas respectivas secretarias ou
departamentos, até usudrios com capacidade administrativa que tenham poder de
consultar qualquer documento digital de propriedade da Prefeitura Municipal de
Lajinha/MG, correspondente a qualquer um de seus departamentos e/ou secretarias,
compartilhamento de documentos, re-indexacdo, exclusdo/descarte, reorganizacéo,
download e acesso a médulo de relatdrios gerenciais;

6.8. O sistema ofereca controle de acesso com duplo fator de autenticacdo, com
a possibilidade de ser habilitado ou desativado por usuario, garantindo que em
casos excepcionais, eventuails acessos a partir de equipamentos ndo oficiais ou
fora do controle da Prefeitura Municipal de Lajinha/MG, em situag¢des adversas,
sejam admitidos apenas apds confirmacdo da identidade do usudrio através do
segundo fator;

6.9. O sistema automaticamente bloqueie usudrios que fiquem sem realizar
acessos em periodo superior a 45 dias, ou de acordo com periodos configurados
pelo administrador;

6.10. O sistema permita que usudrios sejam desativados e/ou excluidos, sem que
sejam perdidos os registros de logs de atividades desses usudrios no sistema;

6.11. O sistema forneca méddulo ou opcdo especifica para acesso a relatdrios
gerenciais que devem exibir informac¢des sobre os documentos digitais armazenados
e suas caractéristicas informadas no processo de indexacdo, bem como atividades
realizadas por todos os usudrios com autorizacdo de acesso, com a possibilidade
de serem filtrados no minimo por periodo referente a data de armazenamento desse (s)
documento (s) no sistema;

6.12. O sistema permita o compartilhamento da vers&do digital do documento, em
seu contetdo integral, através de 1link criado temporariamente com tempo de
validade inferior a 30 dias ou que possa ser desabilitado quando necesséario, sem
que aconteca a exportacdo de qualquer natureza do referido arquivo;

6.13. O sistema possua funcdo ou mecanismos préprios disponibilizados como
auto servigco para a recuperagdo de senha por usudrios desabilitados por
inatividade e/ou esquecimento de sua senha de acesso;

6.14. O sistema tenha SLA (Service Level Agreement, ou acordo de nivel de
servico) de disponibilidade minimo de 99% sem quaisquer ©6nus adicionais para
Prefeitura Municipal de Lajinha/MG. Intercorréncias identificadas que diminuam
este percentual, serdo contabilizadas e acarretardo em desconto de R$ 1,00 (um
real) para cada minuto de indisponibilidade além dos previstos pelo SLA exigido;

6.15. O sistema ofereca recurso de zoom sobre os documentos digitais de pelo
menos 2x (200%), facilitando a leitura e identificacdo de detalhes;

6.16. O sistema ofereca busca de inclusdo por palavra chave, com filtros
aplicaveis em dados dos tipos data e hora, numéricos e textos, permitindo a
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utilizacdo de intervalos ou conjuntos através de operadores do tipo “igual a”,
“que contém”, “menor que ou inferior a”, “menor ou igual a”, “maior que ou superior
a”, “maior ou igual a”, e/ou equivalentes que garantam os mesmos efeitos;

6.17. O sistema ofereca busca de exclusdo por palavra chave, permitindo ao
usuadrio a consulta a documentos que “ndo contenham” aos termos especificados para
pesquisa;

6.18. O sistema registre e permita ao administrador consultar, para fins de
auditoria e monitoramento, todas as operacdes e funcdes executadas por cada um

dos usuéarios autorizados;

7. GESTAO DE PROCESSOS ELETRONICOS:

7.1. Software deverd atender aos requisitos minimos a seguir:

7.2. A aplicagdo deverd ser na plataforma web;

7.3. O sistema deverd ser instalado em nuvem;

7.4. A aplicacgdo deve ser Unica e possibilitar integracdo com o ERP utilizado

pelo Municipio.

7.5. Deverd armazenar os dados com seguranga e performance em ambiente cloud
(nuvem) ;
7.6. Ser homologado para os navegadores Web: Internet Explorer 7 ou superiores,

Mozilla Firefox, Google Chrome e Microsoft Edge ou superiores;

7.7. O sistema deve ser responsivo e adaptativo, funcionando perfeitamente em
dispositivos Mobile;

7.8. O acesso deverd ser por meio de login e senha ou ainda mediante
certificado digital;

7.9. As credenciais de autenticagdo para o acesso sé poderd ser alterada pelo
préprio usuadrio ou administrador;

7.10. Deverd permitir a autenticagdo via Gov.br;

7.11. Possuir funcionalidade para que o usuario, ao acessar o sistema, possa
alterar a sua senha, retornando senha de seguranca para O acesso para O mesmo pPor
intermédio do e-mail cadastrado forcando a troca da senha ao efetuar login;

7.12. O sistema deverd ser executado em ambiente multiusudrio;

7.13. O sistema deverd permitir o trabalho simultdneo em uma mesma tarefa por
multiusuarios, com total integridade dos dados;

7.14. O sistema n&do poderéd apresentar limitacdo quanto ao nUmero de usuarios
simulténeos;

7.15. O sistema deverd permitir o cadastramento de todos os usuarios desejados,
possibilitando a indicag¢do de direito de acesso a cada funcionalidade disponivel;

7.16. O sistema deverd prever a inclusédo de usudrios sem a prévia determinacao
de senha de acesso, sendo essa definida pelo préprio usudrio ao acessar o sistema
pela primeira vez;

7.17. Permitir a identificacdo visual do usuadrio através de foto;

7.18. Possuir funcionalidade para que uma pessoa externa (cidad&o pessoa fisica
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ou empresa pessoa juridica) possa se cadastrar como usuario do sistema para
posterior protocolizacdo de processos digitais;

7.19. A solucdo deveréd dispor de modulo de ECM (Enterprise Content Management),
que permita o servico de insercdo de todo contetdo digital provenientes do cadastro
de processos;

7.20. Os arquivos gerados devem ser indexados e armazenados na solucdo de ECM;

7.21. A solucédo deverd atender aos requisitos definidos pela ICP-Brasil para
assinatura digital;

7.22. Dispor da utilizacdo de protocolo SMTP ou outros servigos de envio de e-
mail;

7.23. Dispor de um chat de comunicac¢do entre os usudrios do sistema;

7.24. Dispor de funcionamento para conexdo entre usudrios, permitindo o

compartilhamento de telas e visualizacdo de video em tempo real;

7.25. O sistema deverd dispor de auditoria facilitada.
8. Fornecimento de Licenga de Uso do Software:
8.1. A Contratada deverd fornecer Licenca de Uso do Software Gestdo Eletrdnica

de Processos e Documentos por tempo determinado e de forma ndo exclusiva, e numero
ilimitado de acessos simultédneos por usuéario.

8.2. A elaboracgédo de processos e documentos, tramitacdo, anexac¢do e indexacgdo
deverdo ser controlados e gerenciados de forma eletrdnica por ECM, permitindo a
assinatura digital via certificado digital em conformidade com os requisitos
previstos na MP n° 2.200-2 que instituiu a Infraestrutura de Chaves Publicas
Brasileiras - ICP-Brasil do tipo A3, dispor da funcionalidade de assinar
documentos eletronicamente com as credenciais de acesso ao sistema. O software
deverd ainda reconhecer assinaturas digitais de terceiros nos documentos inclusos
e ndo assinado via ferramenta.

8.3. A Contratada deveréa, apds rescisdo de contrato, entregar os dados e
documentos e ainda deixar o sistema disponivel no modo de leitura possibilitando
a impressédo de relatdérios por tempo indeterminado.

9. Suporte Técnico ao Software:

9.1. O suporte técnico ao software e ao banco de dados do mesmo deverd ser
realizado pela Equipe Técnica da Contratada, pds-Implantacdo e durante a Operacgéo
do Software para Gestdo Eletrdnica de Processos e Documentos, no ambiente de
producdo da Contratada, e quando possivel remotamente durante o periodo de
vigéncia do contrato.

9.2. Durante este periodo, a Contratada deverd prover todo e qualquer suporte
ao sistema, a contar da data de inicio da operacdo do sistema.

9.3. Entende-se por suporte, a execucdo das seguintes atividades pela
Contratada:

a) Software:

b) Correcdo de erros no software;

c) Atualizacdo do Sistema;

d) Gerar documentacdo de utilizacdo do sistema;

9.4. Estacdes:
a) Identificacdo e correcdo de acesso ao sistema;
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b) Geracdo de documentacdo de suporte as estacdes;

9.5. Servidores:
a) Instalacdo de todo e gqualquer componente necessario para o funcionamento do
software;

b) Correcdo de falhas de conectividade do software;

c) Documentacdo dos procedimentos de instalacdo de manutencédo;

d) Correcdo de todo e qualquer erro que seja detectado no servidor e nos
clientes do Software para Modernizacéo da Gestao de Processos
Administrativos;

9.6. Banco de dados:
a) Criacdo de rotinas de backup;
b) Correcdo de erros no banco de dados do sistema;
c) Criacdo de rotina de backup especifica para o banco de dados do sistema;

10. Comissdo de Processos Digitais

10.1. A consultoria na estruturacdo da Comissédo de Processos Digitais objetiva
capacitar pessoas e criar multiplicadores capazes de realizar manutencgdes
sistémicas, estabelecer indicadores e acompanhar a utilizacdo didria dos métodos
estabelecidos em cada &rea, auxiliando na construcdo de fluxos de processos de
trabalho.

10.2. A Comissdo é responsavel por alinhar as tecnologias com as necessidades da
administragdo, e ainda disseminar o quéo relevante sdo os processos para o melhor
desempenho. A Comiss&o de Processos Digitais se encarrega por criar a cultura e
um ambiente favordvel a andlise continua e qualificada sobre a forma como sé&o
executadas as atividades.

10.3. Outro atributo estratégico da Comissédo é promover a integracdo entre as
areas.

11. Implantagdo do Software

11.1. A etapa de Implantacédo corresponde a execugdo de todos os servigos e
atividades necessdrios ao pleno funcionamento e utilizacdo do software como
instalacdo, configuracdo, migracdo e conversdo de dados existentes pela
contratada.

11.2. O software deverd ser instalado e implantado em ambiente cloud (nuvem) sob
responsabilidade da Contratada, com todas as licencas de softwares necessérias.

11.3. Durante a execugdo do contrato, a Contratada deverd dar assisténcia técnica
apdés a implantacdo do software para Gestdo Eletrdnica de Processos e Documentos.

11.4. Durante esse periodo, a Contratada deverd prover aos usudrios do software
para Gestdo Eletrdnica de Processos e Documentos, suporte funcional e técnico na
sua operacdo 24horas, a contar da data de inicio da operacgdo do sistema.

11.5. O prazo para a Implantagdo do Software Web serd de até 60 (sessenta) dias

corridos, a contar da data de recebimento da Autorizacdo de Servicgo.

11.6. A implantacdo serd acompanhada pelo fiscal do contrato, que se

responsabilizard por todo relacionamento administrativo com a contratada.

12. TREINAMENTO

12.1. Gestdo de Processos Eletrdnicos
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12.2. Os treinamentos sobre a utilizacdo das funcionalidades do sistema deveréo
ser desenvolvidos e aplicados pela CONTRATADA aos servidores envolvidos com o
sistema visando a compreensdo da tecnologia, da metodologia, do software e dos
novos procedimentos adotados e o desenvolvimento das habilidades necessarias ao
exercicio da funcgédo. Desta forma, deverd ser atingido um nivel maior de compreensao
e absorcdo dos treinados envolvidos, a ponto de tornarem-se autdnomos em relacdo
a préatica nas demais localidades da rede, ou seja, tornarem-se capacitados a

multiplicar os treinamentos recebidos para outros usudrios dos sistemas.

12.3. A CONTRATADA deveréd dispor de um mdédulo de treinamento online interligado

ao sistema.

13. PRESTAGCAO DOS SERVICO

13.1. ORGANIZACAO, DIGITALIZAGCAO, INDEXAGCAO, DIGITAGCAO E DESCARTE E/OU
ELIMINAGAO SELETIVA DE DOCUMENTOS:

13.2. Recolher os documentos fisicos contidos no arquivo da Prefeitura
Municipal de Lajinha/MG, e de suas diversas secretarias, conforme indicac¢do de

responsaveis;

13.3. Higienizar, segundo protocolo a ser apresentado pela licitante, os
documentos fisicos recolhidos tratando adequadamente da remog¢do de grampos, clipes
e ferragens oxidadas, entre outros fatores que podem prejudicar de algum modo a
qualidade dos documentos digitais e/ou o desempenho dos equipamentos utilizados

no processo de digitalizacdo;

13.4. Organizar, segundo protocolo a ser apresentado pela licitante, os

documentos fisicos recolhidos;

13.5. Realizar a digitalizacdo dos documentos fisicos recolhidos, em atencdo a
seus diversos tipos, dimensdes, formatos, peso e conteudo, que deverdo gerar como

resultado, documentos digitais formatados como texto ou imagem;

13.6. Editar, sempre que necessario, o arquivo digital resultado da
digitalizacdo de forma que as paginas fiquem em ordem adequada e na correta
posicdo de leitura conforme documento fisico original (orientacdo retrato ou

paisagem) ;

13.7. Editar, sempre gue necesséario, o arquivo digital resultado da
digitalizacdo para correcdo do alinhamento da imagem, remocdo de sombras externas

e bordas pretas ou brancas gquando criadas por scanners de forma automética;

13.8. Definir e aplicar sobre os arquivos digitalizados de imagens, “template”

de ajustes quanto a especificagdes de brilho, incidéncia de luz ou sombra, nitidez
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e contraste, tendo como objetivo melhorar a qualidade de visualizacdo do arquivo

através do sistema de gerenciamento eletrdénico de documentos;

13.9. Cadastrar os documentos J& em formato digital, em sistema a ser
disponibilizado pela contratada, enquanto houver a prestacdo do servico, para

gerenciamento e consulta do acervo armazenado no Arquivo Municipal;

13.10. Indexar/Classificar em modo automdtico ou manual a ser realizado
integralmente e exclusivamente por colaboradores da contratada, todos os
documentos digitalizados diretamente no sistema de gestdo eletrdénica de documentos
de acordo com suas caracteristicas individuais considerando o minimo de 03 (trés)

indices distintos;

14. Assinar e devolver os controles de envio de documentos/processos ao Arquivo

Municipal;

14.1. Identificar, segundo normas ou protocolos estabelecidos pela licitante,
os documentos fisicos recolhidos, de maneira que seja possivel dar conhecimento

ao licitador, sobre data, hordrio, responsédvel e volume do recolhimento realizado;

14.2. Elaborar relatdérios mensais sobre documentos que poderdo ser eliminados,

de acordo com a Resolucdo n®. 07, do CONARQ, de 20/05/97;

14.3. Arquivar, segundo protocolo a ser apresentado pela licitante, os
documentos fisicos em local disponibilizado por meio da Prefeitura Municipal de
Lajinha/MG, respeitando melhores praticas de organizacdo e arquivamento garantindo
que o volume arquivado possa ser identificado wvisualmente com essa situacéo
(arquivado), e que ndo fique diretamente exposto, aplicando-se camada(s) de
protecdo adicional (ais) e complementares as estruturas da caixa de arquivo a fim
de que esta ndo seja o Unico invdélucro de protecgdo, com a finalidade de mitigar
riscos de deterioracgdo acelerada do referido volume por incidéncia de humidade ou

outros incidentes minimos, tais como goteiras, poeira, insetos, entre outros;

14.4. Reestruturar os documentos fisicos apds o processo de digitalizacdo, de
modo que sejam recompostos conforme sua estrutura original quanto a ordenacdo de
paginas ou posicionamento, para que sejam arquivados da mesma forma como foram

encontrados.

14.5. Elaborar relatédrio mensal gerencial informando sobre volumetrias tratadas

nos diferentes tipos de atividades desenvolvidas no periodo;

14.6. Apoiar/ suporte a Prefeitura Municipal de Lajinha/MG, em processos de

auditoria internas e externas;
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14.7. Atender solicitacdes de busca, desarquivamento e entrega de documentos
fisicos originais j& arquivados, em um total de até 30 requisicdes mensais, onde
cada requisicdo pode considerar a obtencdo de 1 (um) documento, que pode ser
composto por uma ou mais paginas em seu contetdo integral. Requisic¢des adicionais
poderdo ser atendidas conforme disponibilidade de profissional quando a licitante

considerar que n&o haveréd prejuizo ao prazo limite estabelecido pelo contrato;

14.8. Desarquivar os documentos fisicos solicitados, se Jj& digitalizados, em
um prazo maximo de 24 horas a contar a partir de data e hora da solicitacéo,
efetuando assim que disponivel, o controle de empréstimo de documentos fisicos,
contendo assinatura do solicitante com dia e horario da solicitacdo, bem como a
identificacdo do(s) documento(s) solicitados, e posteriormente, data e hora da
disponibilizacdo. Somente estardo autorizados a realizar pedidos os servidores

indicados por meio da Prefeitura Municipal de Lajinha/MG;

14.9. Entregar o(s) documento(s) fisico(s) desarquivado(s) ao setor de arquivos
daPrefeitura Municipal de Lajinha/MG que se responsabilizard pelo envio direto ao
seu requerente, em um prazo maximo de 24 horas a serem contados a partir de data

e hora do desarquivamento informado no controle de empréstimo;

14.10. Entregar, no ato de encerramento das atividades relacionadas a total
prestacdo dos servicos, backup de todos os documentos digitalizados em arquivos
eletrénicos de formato padrédo, tais como pdf, txt, tif, jpg, jpeg, png, doc, docx,
xls, xlsx, ppt, pptx, htm, html, mp3, wav e mp4, de forma que possam ser acessados
através da utilizacdo de softwares “OpenSource”. Caso a solucdo adotada obrigue
a disponibilizacdo dos backups de contetdo em formato especifico, a licitante
deverd disponibilizar o software de acesso sem custo adicional e por tempo
indeterminado, garantindo suporte e manutencgdo por todo o tempo em que a Prefeitura

Municipal de Lajinha/MG fizer uso do mesmo;

14.11. Responsabilizar-se, sempre que necessario, pelo transporte de volumes
entre as instalacdes da Prefeitura Municipal de Lajinha/MG,e as instalacdes da
contratada, através de carro préprio com no médximo 5 (cinco) anos de uso, em bom
estado de conservacdo, utilizando-se de profissional devidamente habilitado com
carteira B, que por sua vez seja empregado direto da contratada, ndo sendo

admitidas terceirizacgdes ou quarteirizacgdes;

14.12. Oferecer a possibilidade de rastreamento e monitoramento do(s) veiculo(s)

utilizado(s) no transporte de volumes durante todo o percurso.

15. ACERVO

15.1. O arquivo municipal conta atualmente com 5.000.000,00 (cinco milhdes) de

paginas organizadas em pastas e caixas de arquivos.
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15.2. O objeto da digitalizacdo compreende de maneira sucinta as atividades
listadas abaixo e que estdo detalhadas nas caracteristicas técnicas deste termo

de referéncia.

15.3. Gestdo do acervo existente, para a correta organizacdo, separacdo e

priorizacdo de documentos aos processos previstos nesse termo;

a) Digitalizagdo dos documentos incluindo diversos tamanhos e formatos;

b) Gestdo do arquivo municipal;

c) Arquivamento dos documentos fisicos em caixas de arquivo padrdo ou especificas
de acordo com as dimensdes e formato dos documentos fisicos, respeitando
protocolos de melhores praticas de armazenamento em atengcdo ao espacgo,
posicionamento, organizacdo, humidade, temperatura, entre outros fatores;

d) Indexacdo do contetdo digitalizado em sistema especializado em gerenciamento
eletrénico de documentos;

e) Entrega de backup dos contetdos digitalizados

16. Quanto ao uso de materiais:

a) Fornecer caixas de arquivo morto em medidas padr&o P e G, em papelédo ou plastico,

sem 6nus adicional da Prefeitura Municipal de Lajinha/MG;

b) Fornecer qualquer outro tipo de envdlocro previsto para o correto
armazenamento dos volumes conforme previsto neste termo, sem 6nus adicional da A

Prefeitura Municipal de Lajinha/MG;

c) Fornecer lacres, etiquetas, adesivos ou qualquer outro material acessédrio

utilizado na identificacdo visual de volumes j& tratados nos processos previstos;

d) Fornecer materiais de limpeza, de higienizacdo e de protecgdo individual,
contendo no minimo pincéis, luvas, jalecos, médscaras e 6culos de protecdo, a serem
utilizados conforme necessidade, e outros materiais de consumo para a correta
prestacdo dos servigos, tals como extratores de grampos, grampeadores, grampos,
cola, lépis, borracha, canetas, clipes pequenos, médios e grandes, e gqualquer
outro que a contratada considere necessédrio a plena e perfeita execucdo dos

servicos, sem adicional énus da Prefeitura Municipal de Lajinha/MG.

e) Os documentos a serem digitalizados, tém caracteristicas e tamanhos variados
(oficio, mapas, A4, entre outros), podendo ser coloridos, em preto e branco,

encadernados, brochura, fichdrio, e com preenchimento em frente e verso;
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17. GESTAO DE PROCESSOS ELETRONICOS

17.1. Permitir o registro de qualquer tipo de processo/documento, dispondo de
um controle de tramitacdo, envio e recebimento até o encerramento do registro,

fornecendo informagdes réapidas e confidveis;

17.2. Permitir que o usudrio cadastre os diversos processos, contendo no minimo:
numero, ano, data de abertura, tipo (interno ou externo), espécie de processo,

assunto, interessado e descricédo;

17.3. Permitir a definicdo de arquivos obrigatdérios e/ou opcionais a serem

incluidos na abertura do processo;

17.4. Permitir o registro de palavra-chave para facilitar a pesquisa dos

processos;

17.5. Possibilitar informar a prioridade do processo: Baixa; Normal; Alta;

17.6. Possuir funcdo para que usuadrios cadastrados protocolizem um Processo

Digital através do Portal;

17.7. Possibilitar que cada departamento/setor registre os processos sob sua

responsabilidade;

17.8. Fornecer comprovante de protocolizagdo para o interessado no momento da

inclusdo do processo;

17.9. Emitir o termo de autuacdo de forma automatizada apdés o registro de cada

processo eletrdnico;

17.10. Possibilitar a definicdo de obrigatoriedade ou ndo quanto ao envio de

informacdes do processo ao interessado (parametrizavel);

17.11. Registrar a data/hora e nome do usudrio que promoveu o envio e recebimento

do processo durante as tramitacdes;

17.12. Permitir a definig¢do manual por processo quanto ao sigilo;

17.13. Deverd classificar de forma automética do mesmo modo todo arquivo incluso

em processo definido como sigiloso;

17.14. Prover sigilo das informacdes permitindo que somente o prdéprio requerente

possa consultar dados relativos aos seus processos (parametrizéavel);
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17.15. Permitir a anexacdo ou digitalizacdo de documentos ou imagens ao protocolo

em qualquer fase do processo;

17.16. Permitir a definicdo por meio de fluxo quanto a atividade condicional,
ou seja, que encontra-se na dependéncia de outra atividade, seguindo de forma

automadtica quando concluida a atividade condicionada;

17.17. Permitir o controle de atividades de processo por prazos definidos em

fluxo de trabalho, e emitir avisos quanto ao vencimento destes;

17.18. Possibilitar parametrizacdo da sequéncia da numeracdo dos processos por

ano, tipo e espécie;

17.19. Disponibilizar texto padronizdvel para o encaminhamento dos processos;

17.20. Dispor de funcionalidade onde seja possivel definir a visualizacdo dos
textos de encaminhamento de forma publica e privada, permitindo a diferenciacéo

entres os tipos;

17.21. Permitir a criacgdo de documentos utilizando campos de mesclagem;

17.22. Permitir a formatacdo de diversos termos, como: Termo de apensacdo, de

anexagdo, de abertura e encerramento de volume, dentre outros;

17.23. Possuir recurso para assinar digitalmente, através da utilizacdo de
Certificado Digital - ICP-Brasil, padrdo A3, os documentos criados de forma

digital ou inclusos no processo;

17.24. Ao assinar digitalmente o documento, independente formato, disponibilizar
a visualizacdo da assinatura digital todas as vezes que o usudrio acessar o

documento eletrdnico;

17.25. Disponibilizar a visualizagdo de todas as assinaturas gque constam no
documento;
17.26. Ao assinar o documento, deverd permitir a validacdo e autenticacdo do

documento produzido utilizando QR Code;

17.27. Possuir recurso de assinatura digital para envios e recebimentos de

processos utilizando a certificacdo digital;

17.28. Ao assinar o documento em PDF, o sistema deverd apresentar gque este

encontra-se assinado digitalmente;

17.29. Possibilitar que o arquivo (documento/imagem) anexado ao pProcesso possa

ser assinado digitalmente utilizando a certificacdo digital;
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17.30. Permitir multiplas assinaturas no mesmo documento;

17.31. Disponibilizar a autenticacdo do documento emitido via chave de acesso;
17.32. Disponibilizar QR Code para a consulta de documentos emitidos pelo
sistema;

17.33. Possibilitar anexar arquivos digitais em diversos formatos ao processo;
17.34. Disponibilizar o processo na integra para download;

17.35. Dispor de tela unica para a realizacdo da tramitagdo, insercgdo de

arquivos, elaboracdo de documentos e respectivas assinatura digital, visando a

agilidade do processo;

17.36. O sistema deverd propiciar aos Cidaddos e/ou a Empresas a abertura de um
processo remotamente, com anexacdo de documentos assinados digitalmente no padréo

ICP-Brasil;

17.37. Deve permitir a captura de arquivos digitais j& existentes na maquina do
usuario, ou seja, produzidos fora do aplicativo. Estes arquivos quando juntados,

devem se tornar pecas do processo administrativo selecionado;

17.38. Todos os documentos produzidos e Jjuntados deverdo ter suas folhas
numeradas sequencialmente; As pecgas processuals devem ser apresentadas em ordem

cronoldgica de insercgéo;

17.39. A marcacdo do numero das paginas e informacdes sobre a assinatura digital
deverd ser registrada por aposicdo de carimbo eletrdnico especifico em local
visivel, a ser definido pelo assinante, possibilitando sua reproducdo em eventuais

impressdes;

17.40. O sistema deverd dispor de apensacdo, que permita realizar a unido/juncéo

de documentos, em cardter temporario;

17.41. Permitir inserir observacdo em cada fase dos processos;

17.42. Permitir registrar os pareceres sobre o processo e histérico de cada

trdmite sem limite de caracteres;

17.43. Criticar sobre providéncias né&o concluidas e obrigatdrias na tramitacdo

do processo;

17.44. Permitir que o usudrio de forma parametrizdvel seja forcado a justificar

uma atividade que estiver em atraso, definindo novo prazo para resolugdo;
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17.45. Possibilitar o cancelamento de trémites de processos que foram remetidos,

porém ainda ndo foi confirmado o recebimento;

17.46. No caso de inativacdo de algum usuadrio, permitir que o administrador tome
suas tarefas e processos e transfira para outro usudrio; necessdrio implementar

na tramitacdo, disponivel apenas no cronograma;

17.47. Possuir funcdo para efetuar a tramitacdo de eletrdbnica de processos em
lote;

17.48. Possuilr recurso para receber os processos em lote;

17.49. Na tramitacdo eletrdnica, cada wusuario sbé poderd acessar os

processos enviados para o seu setor, conforme configuracdo de acesso;

17.50. Dispor de funcionalidade de notificacdes;

17.51. Dispor de funcionalidade para visualizacdo de todos os registros

movimentados;

17.52. Dispor de funcionalidade que permita solicitar assinatura digital a

pessoas externas através de envio de e-mail automatizado pela aplicacéo;

17.53. Permitir solicitar assinatura digital entre usudrios participantes do
processo;
17.54. Dispor de uma funcionalidade que permita o gerenciamento de assinaturas

para documentos a serem assinados e documentos ja assinados;

17.55. Permitir a gestdo dos ©processos em andamento, disponibilizando
informacdes da tramitacdo da documentacdo desde o seu inicio até o arquivamento

por meio de relatodrios;

17.56. Possuir a facilidade de pesquisa de processos/documentos, oferecendo
diversas formas de pesquisa, incluindo a pesquisa por identificador do processo

e outros pardmetros que possam ser agrupados;

17.57. Possuir histdérico de andamento dos documentos e processos contendo seus

devidos anexos;

17.58. Emitir relatdério de histdérico de andamento dos documentos e processos

possibilitando o controle do histérico em toda a sua vida ttil;

17.59. Emitir a cada envio de processo/documento o comprovante do encaminhamento

realizado;
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17.60. Possibilitar a emissdo de comprovante simples ou detalhado do histérico

de andamento do processo;

17.61. Possibilitar que <cada departamento consulte os processos sob sua

responsabilidade;

17.62. Possibilitar consultas diversas por numero de processo, por regquerente,

assunto, data de abertura ou ainda chave de acesso;

17.63. Possuir rotina de conclusdo de processos com identificacdo da data,

localizacédo, situacdo final, termo de encerramento;

17.64. Possuir recurso para arquivar o processo no prdéprio setor, conforme

definido no fluxo de trabalho;

17.65. Permitir a consulta e visualizagdo de respectivos anexos aos pProcessos

j& encerrados;

17.66. Dispor de configurag¢do para autorizacdo do encerramento de processo por

atividade e/ou fase de fluxo;

17.67. Permitir o desarquivamento para reativacdo do processo de acordo com

permissdes;

17.68. Permitir definir argquivamento tempordrio com controle de data limite

conforme classificacdo CONARQ;

17.69. Possibilitar o cadastramento de locais de arquivamento com informacdes

que facilite a localizacgdo dos processos;

17.70. No encerramento do processo poderd ser informado qual o tempo de guarda

e descarte;

17.71. Possibilitar a criacdo de formuldrios dindmicos, com perguntas e
respostas, sendo as mesmas do tipo: discursiva, objetiva uUnica, objetiva multipla,

data, hora, numérica, dropdow (consulta de outras tabelas);

17.72. Os formularios respondidos dinamicamente, deverdo servir de atualizacéo
de bases cadastrais do sistema ERP via API de comunicacdo ou outro meio de

comunicacgdo estipulado pela contratante;

17.73. Possibilitar a utilizacdo de formuldrios diné&micos para direcionamento

de atividades de fluxo;

17.74. Permitir controlar atividades por tempo de execugdo através de fluxo de

trabalho;
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17.75. Permitir a flexibilidade no cadastro de participantes do processo, e seus

respectivos responsaveis, oferecendo diversos tipos de registro;

17.76. Possuir biblioteca de documentos parametrizdveis para utilizacdo em
fluxo;
17.77. Possuil formuldrio para enquetes/pesquisas a serem utilizadas como base

para decisdes de fluxo;

17.78. Permitir a disponibilizacgdo de formuldrios para pesquisas externas;

17.79. Deve permitir que nos processos que possuem fluxo, o “caminho” a ser
percorrido esteja definido, ou seja, o usudrio ndo precisa informar qual a prdéxima

fase que receberd o processo;

17.80. Possuir ferramentas de fluxo, de forma a permitir automatizar processos

que envolvam tomadas de decisédo ou aprovagdo de documentos;

17.81. Permitir a quebra de fluxos, sendo possivel a utilizacdo de um fluxo

auxiliar em N procedimentos;

17.82. Realizar a atualizacdo automdtica das atividades dos processos em sua

tramitacdo, quando for aplicada a alteragdo em um fluxo;

17.83. Permitir visualizar em tempo real a atividade atual, o responséavel e a

situacdo de qualquer fluxo;

17.84. Os fluxos dentro do sistema poderdo ser exibidos através de visualizacéo

grafica ou relatério;

17.85. O processo pode ser liberado através de tomada de decisdes a qualquer

momento sem interferir no fluxo do processo;

17.86. Possuir modelos parametrizaveis de fluxo;
17.87. Permitir o cadastramento do fluxo por assunto;
17.88. Permitir que sejam definidos os setores onde 0sS processos passardo e a

previsdo de permanéncia em cada setor;

17.89. Permitir que determinados assuntos possam ser registrados por usuarios

especificos ou agrupamentos;

17.90. Dispor de conex&o com a URA (Unidade de Resposta Audivel) para criacéo

automatica de processos;
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17.91. Permitir o envio de link por e-mail do processo para possiveis auditorias

externas (TCE);

17.92. Toda tramitacdo eletrdnica, bem como os documentos anexados, poderdo ser

assinados digitalmente;

17.93. Garantir gque somente administradores possuam permissdo para criar,

alterar ou remover demais permissdes do sistema;

17.94. Garantir que somente administradores possuam permissdo para configuracdes

de papéis e participantes por usuédrios;

17.95. Garantir que todas as mensagens produzidas pelo sistema sejam
apresentadas de forma clara permitindo ao usudrio que proceda com corregdes ou

cancelamento da acdes executadas;

17.96. Dispor de funcionalidade de Ajuda em todo o sistema, possibilitando ao

usudrio melhor compreensdo;

17.97. Permitir o controle dos documentos exigidos por assunto em seu cadastro;
17.98. Possuir rotina para anexar arquivos digitalizados aos documentos e
processos;

17.99. Possibilitar controlar a juntada de processos por apensagdo ou anexacao;

17.100. Possuir configuracdo para que os usudrios possam ser autorizados a fazer
as tramitacgdes somente em setores especificos, inclusive determinar pardmetros de

inicio e desligamento;

17.101. Permitir dque as caixas/participantes de tramitagdo possam ser

configuraveis por setor, func¢do, usuadrio, papel;

17.102. Permitir auditoria facilitada quanto a identificacdo do usuadrio com a
data que promoveu qualgquer manutencdo (cadastramento ou alteracdo) relacionada a

um determinado processo, inclusive nas suas tramitacdes;

17.103. Dispor de um histérico de alteracdes efetuadas nos principais cadastros

do sistema;

17.104. Que seja possivel apontar a data da operacgdo, usuario, coluna, situacéo

antes e depois da modificacédo;

17.105. Possibilitar a representacdo em modo grafico dos processos por assunto

para gerenciamento;
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17.106. Emitir relatdério de processos abertos por periodo;

17.107. Possuir relatdérios do tipo drill-down, permitindo sair de um nivel mais

alto e acessar informacdes mais detalhadas, ou niveis menores;

17.108. Possibilitar ao cidaddo a consulta de requisitos de protocolizacdo;

17.109. O médulo de ouvidoria deve possibilitar o registro de qualquer tipo de
ouvidoria, com controle do seu recebimento, envio e tramitacdo, até seu

encerramento, fornecendo informag¢des rédpidas e confidveis;

17.110. Permitir a consulta publica (sem senha para acesso) a todos os protocolos

gerados para o contribuinte;

17.111. Exibir informacdes dos processos como: numero, situacdo, data de

abertura, data de arquivamento e descricdo da solicitacédo;

17.112. Possibilitar ao requerente o acompanhamento de seus processos durante as

diversas fases de sua tramitacédo;

17.113. Dar condigdes ao cidaddo para participar de forma eletrdénica dos
processos, transformando assim toda a movimentacdo fiscal do setor de fazenda com

o contribuinte de forma eletrdnica;

17.114. Disponibilizar a funcionalidade de <cronograma permitindo planejar
atividade para execucdo e gerenciar as atividades j& executadas, integrada com a

tramitacdo de processos;

17.115. Permitir que as atividades planejadas em cronograma sejam remanejadas e

devidamente justificadas;

17.116. Permitir o controle da inicializacdo de atividade, pausa e paralisacdo;

17.117. Permitir que sejam adicionadas observagdes ao processo quando prevista a

atividade no cronograma;

17.118. Permitir a criacdo de processos originados pelo cronograma;

17.119. Permitir que andamento e providéncias de processos possam ser acessadas

pelo cronograma;

17.120. Permitir planejar as atividades/acdes do processo a serem executadas;

17.121. Permitir a tramitacdo de processos entre 6érgdos da municipalidade;

Rua Dr. Sidney Hubner Franca Camargo 69 “A”, Centro - Lajinha/MG - CEP: 36.980-000
Telefone: (33) 3344-2006/(33) 3344- 2423 - site: www.lajinha.mg.gov.br, e-mail: licitacao@lajinha.mg.gov.br



http://www.lajinha.mg.gov.br/
mailto:licitacao@lajinha.mg.gov.br

MUNICIPIO DE LAJINHA - MINAS GERAIS

PREFEITURA - SEDE ADMINISTRATIVA DO MUNICIPIO
CNPJ: 18.392.522/0001-41

17.122. Deve permitir o cadastro de inumeros modelos de documentos utilizados

pela municipalidade, podendo ser utilizado no procedimento mapeado;

17.123. Possuir o atributo de espécie documental, permitindo a definicdo da

extensdo dos arquivos e respectivos tamanhos, quando anexados a processo;

17.124. Deve permitir o envio de dados do processo registrado através de e-mail
contendo link para acesso ao Comprovante de Protocolizacdo e ainda ao Histérico

de Andamento;

17.125. Gerar dashboards e relatdédrios gerenciais inteligentes contemplando no
minimo, processos em execucdo, finalizados, tarefas em atraso, tarefas no prazo,
usudrios ativos, usuédrios com processo em atraso, quantidade de processos, tempo

de inicio e finalizacdo, podendo ser emitido com diferentes pardmetros;

17.126. Oferecer um ambiente GUI, drill-down, permitindo com clique revelar

maiores detalhes da representacdo;

17.127. Permitir definir tipo de linguagem do OCR;

17.128. Extrair dados de documentos digitalizados para posterior uso com garantia

de autenticidade;

17.129. Definir quais informag¢des do arquivo fisico serdo extraidas e associadas

aos campos do banco de dados para pesquisa (modelos);

17.130. Confirmar dados extraidos em tela de pré-visualizacdo com possibilidade

de edicdo (visualizar documento digitalizado ao lado);

17.131. O sistema deve possibilitar pesquisa para cada tabela (ou modelo) criada

com possibilidade de impresséo;

17.132. O sistema deve possibilitar consulta da estrutura de tabelas geradas;

17.133. Permitir a exportacdo de dados extraidos de documentos para arquivos;

17.134. Permitir a configuracdo de fonte de dados externa para exportacdo dos
dados extraidos de documentos, diretamente para outra base de dados pré-

configurada;

17.135. Fornecer interface web para que se possa solicitar a documentacdo a

instituicéao;

17.136. Permitir configurar o driver de digitalizacdo e DPI;

17.137. Permitir definir posicgdo do documento;
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17.138. Permitir assinar digitalmente documentos digitalizados;

17.139. Permitir a impressdo de documento digital;

17.140. Permite a digitalizacdo em lote e classificacéo;

17.141. O sistema deve distinguir os dados extraidos de documentos por tipo de

modelo;

17.142. Garantia de autenticidade dos documentos extraidos;

17.143. O sistema deve wutilizar tecnologias tais como OCR e Redes Neurais

Artificiais para promover a extracdo dos dados dos arquivos digitalizados;

17.144. O médulo de pesquisa deverd funcionar em navegador;

17.145. O sistema deve possuir suporte a impressdo para toda e gqualquer pesquisa

do sistema;

17.146. O sistema deve permitir a exportacdo de dados para arquivo nos formatos

csv e txt;

17.147. Permitir ao cidad&o a execucdo de Servicos de Situacdo Fiscal, tais como:
emissdo de 2° wvia de Documento de Arrecadacdo, Extrato Financeiro, Certidéo

Negativa de Débitos, Emissdo de Alvara de Funcionamento;

17.148. Permitir ao cidaddo a execucdo de Contencioso, tais como: Contestacdo do

valor lancado do IPTU, ITBI e/ou Alvard de Funcionamento;

17.149. Permitir ao cidad&o a acesso e complementacdo de Informacdes Cadastrais
do Mobilidrio, tais como: Visualizar e imprimir os dados cadastrais de empresa,
adicionar imagens e posigdo georreferenciadas relativas ao imdbével, alteracédo

cadastral;

17.150. Permitir ao cidadd@o o acesso e complementacdo de Informag¢des Cadastrais
do Imobilidrio, tais como: Visualizar e imprimir os dados cadastrais da empresa,
adicionar imagens e posicgdo georreferenciadas relativas a empresa, vencimento dos

alvaréds, alteracdo cadastral;

17.151. Permitir ao cidad&o o acesso a Declaracdo Mensal de Servicos, tais como:
Declaracgédo dos servigos prestados, dos servigos comprados, dos servigos prestados
da modalidade da construcdo civil, de servicos de instituic¢cdes financeiras,
declaracdes de servicos comprados por 6rgdos publicos, de servicos prestados da

modalidade de cartodérios;
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17.152. Permitir ao cidaddo o acesso a Procedimentos administrativos fiscais,
tais como: Notificacdo, intimacdo de apresentacdo de documentos fiscais e a
possibilidade de entregéd-los em formato digital com Certificado Digital, auto de

infracdo, recursos de 1° e 2° instdncias, consultas tributéarias;
18. Certificados Digitais

18.1. A Contratada deverd fornecer os Certificados Digitais e-CPF A3, e midias
criptogrdficas portateis (Tokens) para o armazenamento de certificados digitais
para serem utilizados pelos servidores gque tenham interacdo na elaboracdo e
tramitacdo de documentos e processos do Municipio.

18.2. Certificados Digitais deverdo ter as seguintes caracteristicas minimas:

Ser gerado e armazenado em dispositivo portatil do tipo Token;
Ser emitido por autoridade certificadora credenciada pela Infraestrutura de Chaves
Publicas Brasileira - ICP-Brasil;

Ser homologado e utilizado nos servicos eletrdnicos da Receita Federal e dos
principais Orgdos da Administracdo Publica Federal no processo de certificacio
digital brasileira, como Presidéncia da RepUblica, Ministério da Fazenda, do
Planejamento e da Defesa, Procuradoria Geral da Fazenda Nacional, Banco Central
do Brasil, Justica Federal, SERPRO, Correios entre outros;

Conter nivel: A3;

Ser compativel com as Ultimas versdes dos sistemas operacionais Windows, Linux e
Mac OS;

Possuir compatibilidade com navegadores web: Microsoft Internet Explorer verséo
6.0 e superiores, Microsoft Edge, Google Chrome, Mozilla Firefox versédo 3.0 e
superiores e Safari 1.2 e superiores;

Ser protegido por senha;

Possuir validade minima de 3 (trés) anos, contados a partir da data de sua emissédo.

19. BENEFICIOS DA CONTRATAGCAO

19.1. O beneficio da contratacdo de empresa para digitalizagdo compreende de
maneira sucinta as atividades 1listadas abaixo e que estdo detalhadas nas
caracteristicas técnicas deste termo de referéncia.

a) Gestdo do acervo existente, para a correta organizacdo, separacgdo e priorizacdao
de documentos aos processos previstos nesse termo;

b) Digitalizac¢do dos documentos incluindo diversos tamanhos e formatos;

c) Gestdo do argquivo municipal;

d) Arquivamento dos documentos fisicos em caixas de arquivo padrdo ou especificas
de acordo com as dimensdes e formato dos documentos fisicos, respeitando
protocolos de melhores praticas de armazenamento em atencdo ao espacgo,
posicionamento, organizacdo, humidade, temperatura, entre outros fatores;

e) Indexacdo do contetdo digitalizado em sistema especializado em gerenciamento
eletrbénico de documentos;

f) Entrega de backup dos contetdos digitalizados;
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20. O beneficio da contratacdo de empresa para processo digital compreende de
maneira sucinta as atividades listadas abaixo e que estdo detalhadas nas
caracteristicas técnicas deste termo de referéncia:

a) Automatizar as atividades através de fluxo de trabalho mapeado;

b) Disponibilizar dados para a geracdo de estatisticas e indicadores estratégicos

de forma assertiva e com maior celeridade;
c) Gerar indicadores que possibilitem a andlise de dados mais refinada;

d) Atendimento aos dispositivos estabelecidos pelos 6rgdos de controle externo

da Secretaria do Tesouro Nacional e Tribunal de Contas.

e) Celeridade na tramitacdo de documentos e processos;

f) Reducgdo de custos financeiros (impressoras, toner, papel);

g) Reducdo de custos operacionais (entre, armazenamento e arquivamento);
h) Facilidade e rapidez na localizacdo de documentos e processos;

i) Controle e acompanhamento do trémite processual e documental;

j) Aumento na produtividade dos colaboradores;

k) Retencdo de conhecimento, através da padronizacdo de procedimentos e

documentos, permitindo o uso e reuso das informacdes;
1) Facilidade na busca e localizacdo de informacdes;

m) Seguranca e transparéncia nas acdes de execugdo das atividades processuais

necessarias;

n) Aumento de controle dos processos, eliminando os riscos de perda, roubo e

extravio;

0) Ganhos sociais com a melhoria dos servigos prestados;
P) Resgate e controle de realizacdes passadas;

g) Controle da proliferacdo e da duplicacdo de arquivos;

r) Realizacdo de trabalho remoto, permitindo que os servidores realizem as suas
atividades laborais, mesmo ausente do seu local de trabalho, implicando em mais
uma forma de reducdo de custo e otimizacdo do tempo de trabalho, permitindo, desde

que devidamente regulamentado, o trabalho home office.

21. PRAZO, LOCAL, ENTREGA/ EXECUCAO

21.1. ORGANIZAGCAO, DIGITALIZAGAO, INDEXAGCAO, DIGITAGCAO E DESCARTE E/OU
ELIMINAGCAO SELETIVA DE DOCUMENTOS.

21.2. A CONTRATADA deverd estar apta para iniciar a prestacdo dos servigos, nas
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instalacdes do CONTRATANTE em até 30 (dias) dias uteis contados apds a assinatura

da ordem de servico, e assinatura do Contrato;

21.3. A prestacdo dos servicos de digitalizacdo deverd ser realizada nas
dependéncias da CONTRATANTE, conforme local a ser informado apds a assinatura do

contrato;

21.4. A CONTRATADA ndo poderd retirar das dependéncias do CONTRATANTE qualquer
documento pertencente ao acervo da Prefeitura Municipal de Lajinha/MG sem o seu

autorizacdo do fiscal;

21.5. A CONTRATADA deveréd atender aos niveis minimos de servigos esperados para
atender a demanda de digitalizagdo de documentos fisicos conforme este Termo de

Referéncia;

22. GESTAO DE PROCESSOS ELETRONICOS

22.1. Prazo para a Implantagcdo: A contratada ficard responsédvel pela
implantacdo do Software Web dentro do prazo de 60 (sessenta) dias corridos, a
contar da data do recebimento da ordem de servicos, e de acordo com as condicdes
estipuladas pela CONTRATANTE.

22.2. LOCAL: A contratacdo do sistema DE GESTAO DE PROCESSO ELETRONICO, seré
feita pela Secretaria Municipal de Administracdo, localizada na Rua Dr. Sidney
Hubner Franca Camargo, n°® 69”A” Centro de Lajinha/MG, através de acesso 100% on-
line;

22.3. Prazo para Inicio da Prestacdo dos Servigcos: A CONTRATADA deveré
estar apta para iniciar a prestacdo dos servicos, apds a implantacdo dos

sistemas nas instalacgdes do CONTRATANTE conforme o cronograma de execugdao.

23. CONDIGOES PARA A PRESTAGCAO E EXECUGAO DOS SERVICO

23.1. A contratada deverd estipular os servicos de digitalizacdo:

a) O prazo para o inicio da execucdo dos servicos serd de até 30 (trinta) dias
uteis contados apds a assinatura da ordem de servigo, e assinatura do Contrato;
b) CASO A EMPRESA PRESTADORA DOS SERVICOS NAO CUMPIR A META MENSAL MINIMA, A MESMA
SOFRERA SANCOES.

c) CRONOGRAMA DE EXECUCAO DOS SERVICOS DIGILITALIZACAO, INDEXACAO, DIGITACAO E
DESCARTE E/OU ELIMINAGCAO SELETIVA DE DOCUMENTOS LOTE O1.

ITEM SERVICO

A prestacdo dos servigos ocorrerd em Lajinha/MG, local a ser indicado
pela CONTRATADA. Necessario espaco fisico e mobilidrio adequado para

01 instalacdo dos equipamentos onde deve-se considerar também espacgo
suficiente para execucdo de todas as etapas do processo de
digitalizacgdo.
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Os servigos serdo executados pela CONTRATADA sempre com superviséo

2 , .
0 de funcionarios do CONTRATANTE.
No Polo Central de Processamento Documental haverd fiscal indicado
03 pela CONTRATANTE, que realizard todo o acompanhamento da execugédo
do Servico, bem como, farad deliberacdes, além de promover as
assinaturas pertinentes a liberacdes e recebimentos.
A CONTRATADA realizard servicos de: recebimento, armazenamento
04 Temporario, identificacd&o do processo, verificacdo dos documentos,

Higienizacdo, digitalizacdo, Cadastramento em sistema eletrdénico,
indexacdo, gestdo de qualidade, Remontagem e devolucgéo.

A CONTRATADA se responsabilizard pelo fornecimento de caixas boxes
para armazenamento dos processos, além de toda a logistica e
05 transporte dos processos oriundos das Secretarias Municipais
espalhadas para o Polo Central de Processamento tanto na entrega
como na sua devolucao.

Todas as etapas citadas no item 4 deste +tépico sdo de

06 responsabilidade da CONTRATADA.

24. ACORDO DE NIVEL DE SERVICO
24.1. Mensalmente, a FISCALIZACAO verificard o cumprimento pela CONTRATADA dos
niveis minimos de servico, por meio de controles préprios realizados nos
levantamentos diadrios da execucdo dos servicos.
24.2. Os niveis minimos de servigo serdo analisados tomando por base os

seguintes de fatores de controle:

[J Fator 1 - quantidade de paginas digitalizadas;
[l Fator 2 - quantidade de n&o-conformidades.
24.3. Os pagamentos poderdo sofrer glosas sempre que os niveis minimos de

servico ndo forem atingidos.

24.4. Fator 1 - Quantidade de péaginas digitalizadas - processo convertido e
devolvido para conferéncia do CONTRATANTE.

24.5. A quantidade média de péaginas digitalizadas por dia ndo poderad ser
inferior a 9000 paginas, salvo se o ndo atingimento deste gquantitativo se der por

problemas ocasionados pelo CONTRATANTE.

24.6. A periodicidade de medicdo serd mensal;
24.7. Fonte de dados para apuracdo: Relatdério Mensal de Processos Convertidos;
24.8. A metodologia para apuracdo da quantidade de péaginas digitalizadas por

dia terd como base a equacdo abaixo: QtdM= TPDM/QDU, onde QtdM: é quantidade média
de pédginas por dia; TPPM: é o total de péaginas digitalizadas por més; e QDU: é a
quantidade de dias uteis trabalhados no periodo;

24.9. Caso o quantitativo minimo ndo seja atingido a CONTRATADA poderd ter seu

pagamento glosado conforme tabela abaixo:

Tabela 1 - Glosa Fator 1 - n&o cumprimento dos quantitativos minimos
Percentual % Glosa Indice Glosa Fator 1
executado
> = 95% 0% 100 % do valor

apurado no més
99 % do valor
apurado no més
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N
o

98 % do
apurado no més

valor

25.

Como pagina digitalizada entende-se cada um dos lados da folha.

Assim,

para uma folha que contenha informac¢des impressas nas duas faces do papel serdo

computadas duas

digitalizada,

capas inicial e final,

paginas

digitalizadas. Também seré

os documentos inseridos durante o processo de converséo,

os termos de conversdo de processos

computado como pagina
como as

fisicos em eletrdbnicos,

os relatdérios de situacdo de processo fisico digitalizado.

25.1.

A base de cédlculo para aplicacédo dos percentuais de glosa do Fator 1 seré

o valor total da fatura referente ao més em que foil apurado o quantitativo de

paginas.
25.2.

na equacgéo abaixo:

VDF1 = TFMA * IGF1,
VDF1:
TEMA:
IGF1:
25.3. Fator 2
a)

apurada mensalmente,

Tabela 2: Tabela

onde

é total da fatura do més de apuracéo;

é o0 indice de glosa referente do Fator 1;

- Quantidade de ndo conformidades

O valor devido apds aplicacdo da glosa do Fator 1 serd calculado com base

é o valor devido apds a aplicacédo da glosa do Fator 1;

A gquantidade méxima de n&o-conformidade serd medida por ocorréncia,

considerado como aceitdveis os quantitativos constantes da

-Quantidade méxima de ndo-conformidade.

Tlp9\d? Descricdo da N&do- Conformidade Limite Oco;ren01as
ocorréncia Mensais
1 Deixar de digitalizar uma ou mais 1
paginas no volume

5 Paginas sequenciadas na ordem 3
incorreta
Imagens desfocadas, ilegiveis,
tortas ou sobrepostas, quando o

3 problema de legibilidade néo 6
estiver relacionado com o documento
original;

4 Erro no preenchimento do Termo de 4
Conversao
Erro na identificacdo (informacdes
complementares) ou na sequéncia dos
arquivos dos volumes digitalizados

5 apdés insercdo no sistema da 6
Prefeitura Municipal de Jajinha-MG
deixar de inserir qualgquer dos
documentos exigidos no procedimento
de conversado.

6 Deixar de excluir folhas em branco 10
Erro no preenchimento do no

5 relatdério previsto no Apéndice III 8
(situacédo do processo fisico
digitalizado)
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25.4. Caso o quantitativo maximo aceitdvel de ocorréncias seja superado, a

CONTRATADA poderd ter seu pagamento glosado conforme tabela abaixo:

Tabela 3 - Glosa Fator 2 - ndo cumprimento dos quantitativos minimos.
Tipo de Ocorréncia Condicédo para glosa % Glosa
1 Se n°® de ocorréncias > 1 1 6,0%
2 Se n°® de ocorréncias > 3 2,5%
3 Se n° de ocorréncias > 6 0,5%
4 Se n°® de ocorréncias > 4 1,0%
5 Se n° de ocorréncias > 6 1,0%
6 Se n° de ocorréncias > 10 0,5%
7 Se n°® de ocorréncias > 8 0,5%
% maximo de glosa -
12,0%
fator 2
25.5. O percentual de glosa do Fator 2 é cumulativo e sera computado apenas uma

vez por ocorréncia, sempre que o quantitativo aceitédvel do item for superado.

25.6. O indice de glosa do Fator 2 (IGF2), serd composto pelo somatdédrio dos
percentuais de glosa aplicados por tipo de ocorréncia, ficando limitado ao

percentual de méximo de 12%, conforme tabela 3.

25.7. A base de céalculo para aplicacdo da glosa referente ao Fator 2 é o valor

devido apds a aplicacdo da glosa do Fator 1 (VDF1).

25.8. O valor devido apds aplicacéo da glosa do Fator 2 serd calculado com
base na equacdo abaixo:

VDF2 = VDF1 * (100% - IGF2%), onde

VDF2: é o valor devido apds a aplicacdo da glosa do Fator 2;

VDFl: é o valor devido apds a aplicacdo da glosa do Fator 1;

IGF2: é o indice percentual de glosa referente do Fator 2;

25.9. Calculo do valor total da glosa

25.10. O valor final a ser glosado pelo descumprimento dos niveis aceitdveis
deste acordo serd calculado com base na equacgdo abaixo:

VFG = TFMA - VDF2, onde: VFG = Valor final a ser glosado

TFMA: é total da fatura do més de apuracdo;

VDF2: é o valor devido apdbds a aplicacdo da glosa do Fator 2;

25.11. O wvalor final a ser glosado (VFG) serd descontado do pagamento dos

servicos executados no més subsequente ao més de apuracdo;
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26. Consideragdes Finais

26.1. Os processos em que forem encontradas ndo-conformidades do Fator 2, serédo
devolvidos a contratada para as correcdes. Para esses casos o prazo de devolugéo
serd de 24 horas apds o envio.

26.2. Os primeiros 60 (sessenta) dias apdés o inicio da execucdo dos servigos
serdo considerados como periodo de adaptagdo ao modelo de execugdo contratual e
a este acordo. Durante esse periodo os controles de quantidade e qualidade (Fator
1 e Fator 2) serdo realizados, entretanto, caso os limites aceitdveis sejam
descumpridos, especificamente durante este periodo, o valor da glosa ndo seréa
descontado.

26.3. A incidéncia de glosa ndo exclui a aplicabilidade das sanc¢des previstas
no Contrato celebrado entre as partes.

26.4. A reincidéncia das ocorréncias de ndo-conformidades do Fator 2, por 3

meses consecutivos, poderd ensejar na rescisdo do contrato.

27. GESTAO DE PROCESSOS ELETRONICOS:
27.1. A contratada deverd estipular:

a) O prazo para o inicio da execucdo dos servicos serd de acordo com o©

CRONOGRAMA DE EXECUGCAO mencionado no quadro abaixo.

b) Para o pagamento do lote 02, sé ser&o efetivados conforme a execugdo do

servico detalhado no cronograma de execugéo.

- CRONOGRAMA DE EXECUCAO GESTAO DE PROCESSOS ELETRONICOS LOTE 02

Cronogram
a de Execucdo (Dias)
Execucao

Observac
ao

Etapas

Anéalise,
Otimizacéa
Oy
Mapeament
o e
Modelagem
dos
Processos
utilizand
o BPM.

Fornecime
nto da
licenca
de uso do
software

)

treiname
nto seréa
por hora
e poderéa
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ser
requisit
ado
durante
toda a
vigéncia
contratu
al
Inicia-
se apobs

Implantacg etapa da

ao do implanta

Software X X X X X cao
Podera
ser
requisit
ado

Manutenca durante

o e toda

Suporte execugdo

no uso do contratu

Software X X X X X X X al

Capacitacg

ao /

treinamen

to na

utilizacéa

o do

software,

bem como

no

processo

de Gestao

Documenta

1. X X X X X

Consultor

ia para a

construca

o da

Comissé&o

de

Processos

Digitais X X X X X X

TABELA DE DEVOLUCRO REFERENTE AO LOTE 02.

Andlise, Otimizacdo, Mapeamento O pagamento serd efetuado fluxo

e Modelagem dos Processos analisado, mapeado, conforme sua

utilizando BPM. finalizacéo dentro do prazo

estabelecido no cronograma de execugéo.

Fornecimento da licenca de uso
do software

Imediatamente apds instalado o Sistema

Implantacdo do Software Pago em 2 parcelas apds finalizacgéo
das etapas, conforme execucao.
Manutengcdo e suporte no uso Pago mensalmente, durante a vigéncia

software. contratual, apds finalizada a etapa de
implantacdo
Capacitacdo / treinamento na Pagamento serad efetuado, conforme horas
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utilizacgdo do software, Dbem de treinamentos ministrados, durante as
como no processo de Gestao etapas de implantagdo do projeto ou
Documental. quando solicitado.
Consultoria para a construcdo Pagamento serd efetuado, apds medicédo
da Comisséao de Processos das horas de consultoria durante a
Digitais implantacéo do projeto ou quando
solicitado.
Fornecimento de Certificacéo Imediatamente apds emitido o certificado
Digital
28. PROVA DE DEMONSTRAGCAO DOS SISTEMAS: GESTAO DE PROCESSOS ELETRONICOS
28.1. Encerrada a fase de habilitacdo, a empresa classificada em primeiro lugar

serd convocada pelo Pregoeiro, para, no prazo maximo de 05 (cinco) dias uteis,

iniciar a Prova de Demonstracdo dos Sistemas;

28.2. A prova de demonstracgdo dos sistemas terd duracdo aproximada de até 02
(dois) dias UGteis, podendo ser prorrogado mediante fato superveniente devidamente
justificado. Neste caso, a empresa deverd protocolar o pedido de prorrogacdo com
a devida justificativa com, no minimo, 01 (um) dia Gtil antes do encerramento do
prazo, que serd analisado pela Administracdo cabendo a esta decidir pela

prorrogagdo ou ndo do prazo.

28.3. A prova visa averiguar de forma prética que os sistemas ofertados atendem
aos requisitos especificados no Termo de Referéncia. Por esta razdo, os itens
serdo demonstrados na mesma ordem em que se encontram dispostos nos referidos

anexos;

28.4. A prova ocorrerd nas dependéncias da CONTRATANTE, em endereco a ser

divulgado quando do ato de convocacgéo;

28.5. A empresa proponente deverd trazer todos os equipamentos necessarios e
os mbédulos do software devidamente configurados, sendo responsabilidade do

Municipio apenas a infraestrutura local;

28.6. Toda a infraestrutura de hardware e software necessaria para
demonstracdo do atendimento aos requisitos é de responsabilidade da Empresa

Arrematante, assim como a massa de dados necessaria para a demonstracdo;

28.7. Cabe a CONTRATANTE apenas a disponibilizacdo do local para realizacédo da
PROVA DE CONCEITO;

28.8. Uma vez iniciada a prova é vedado a Empresa Arrematante a instalacgdo ou

atualizacdo de qualquer componente de hardware e software dedicados a prova;

28.9. O SOFTWARE instalado para realizacdo da prova deverda ficar disponivel até
o encerramento da fase de julgamento;

Rua Dr. Sidney Hubner Franca Camargo 69 “A”, Centro - Lajinha/MG - CEP: 36.980-000
Telefone: (33) 3344-2006/(33) 3344- 2423 - site: www.lajinha.mg.gov.br, e-mail: licitacao@lajinha.mg.gov.br



http://www.lajinha.mg.gov.br/
mailto:licitacao@lajinha.mg.gov.br

MUNICIPIO DE LAJINHA - MINAS GERAIS

PREFEITURA - SEDE ADMINISTRATIVA DO MUNICIPIO
CNPJ: 18.392.522/0001-41

28.10. Qualquer interessado poderd acompanhar a realizacdo da prova de
demonstracdo dos sistemas, sendo que, durante a prova somente poderdo se
manifestar a equipe da CONTRATANTE e a empresa arrematante. Os demais interessados

poderdo se manifestar por escrito durante a fase de recursos;

28.11. A prova seréd julgada por uma Comissé&o de Avaliacdo, criada especificamente
para este fim, para que com base em conhecimentos téacitos adquiridos, conduzir e
subsidiar as decisdes quanto ao aceite ou recusa dos sistemas demonstrados, para
fins de conclus&o do procedimento licitatdério, devendo fundamentar os motivos da

recusa, se houver;

28.12. A Comissdo de Avaliacdo serd formada por servidores da Prefeitura
Municipal de Lajinha/MG, da &rea de informédtica, dos fiscais e do setor que

utilizard o sistema, conforme portaria publicada.

28.13. Cada médulo serd avaliado de forma objetiva conforme os itens descritos

no Termo de Referéncia;

28.14. Todos os itens do termo de referéncia s&o considerados obrigatérios;

28.15. Apds as demonstracdes realizadas pela empresa proponente, a Comissdo de
Avaliacéo terd um prazo de até 02 (dois) dias Uteis para emitir para um relatdrio

de analise;

28.16. O SOFTWARE ofertado serd considerado reprovado nas seguintes condicgdes:
a) N&o comparecimento para execugdo da prova na data e hora marcada.
b) O ndo atendimento do disposto deste Termo de Referéncia durante a Prova de

Demonstracdo dos Sistemas.

c) Sera concedida uma Unica oportunidade de aplicag¢do da Prova de Demonstracao
dos Sistemas por Licitante;

d) Na hipbdétese do ndo atendimento aos requisitos discriminados no presente
Termo de Referéncia pela empresa proponente na demonstracdo do sistema, o
Pregoeiro convocard a empresa licitante subsequente na ordem de classificacéo,
para que, depois de habilitada, realize a respectiva demonstragdo do sistema,
sendo avaliada nos mesmos moldes da empresa licitante anterior, e assim
sucessivamente, até a apuracdo de um licitante que atenda a todas as exigéncias
do Termo de Referéncia;

e) A empresa proponente sé serd julgada vencedora mediante aprovagdo na Prova

de Demonstracdo dos Sistemas.

29. OBRIGAGOES DA DETENTORA DA ATA DE REGISTRO DE PREGOS

29.1. Executar os servigcos em conformidade com os pedidos e especificacdes
desteTermo de referéncia;
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29.2. Fornecer os servicos durante os 12 (doze) meses, a contar da assinatura do
contrato, na forma e condicbes fixadas, mediante emissdo da ordem de inicio dos
servicos, emitida pelo Setor de Compras e/ou outro Setor responsavel da Prefeitura
de Jaboticatubas;

29.3. Arcar com as despesas de carga, descarga, frete, instalacdo e manutencéo
referentes aos servicos/equipamentos, objeto deste Termo de Referéncia;

29.4. Atender todos os pedidos de instalacdo de equipamentos solicitados durante
a vigénciada do contrato;

29.5. Fornecer pessoal para a entrega, instalacéo e manutencao
corretiva/preventiva dos equipamentos, devendo arcar com remuneracdo € encargos
trabalhistas, previdencidrios, fiscais e outros decorrentes dos servigos a serem
prestados;

29.6. Atender, conforme regras contidas neste Termo de Referéncia, aos chamados
dos Orgidos da Administracdo Municipal, para manutencdo dos equipamentos;

29.7. Providenciar a instalacdo dos equipamentos a contar da emissdo da ordem de
servico respectiva, garantindo a manutencdo corretiva/preventiva dos mesmos,
inclusive com a substituicdo de pecgas e/ou equipamentos fornecidos pela Detentora
daAta;

29.8. Garantir a qualidade dos equipamentos utilizados para a perfeita prestacéo
dos servicos objeto deste Termo de Referéncia, bem como da manutencdo preventiva e
corretiva dos mesmos;

29.9. Responder pelo ressarcimento de danos que venham causar a
Administracdo, pessoas e bens de terceiros, por dolo, negligéncia, imprudéncia
ou impericia,ficando afastada qualquer responsabilidade da Administracé&o, podendo
este, reter quantias e pagamentos para o fim de garantir o referido ressarcimento;

29.10. Providenciar a imediata correcdo das deficiéncias, falhas ou
irregularidades constatadas pela Administracgdo, referentes ao fornecimento dos
servicos e ao cumprimento das demais obrigag¢des assumidas no contrato;

29.11. Manter, durante toda a execucdo do Contrato, em compatibilidade com as
obrigagdes assumidas, todas as condig¢des de habilitacdo e qualificagdo exigidas na
licitacéo;

29.12. Arcar com todos os custos relativos a pedidos de mudancas de endereco,
depois de verificado viabilidade técnica.

30. OBRIGAGOES DA ADMINISTRAGAO

30.1. Assegurar o livre acesso do funciondrio da Detentora da Ata, quando
devidamente identificado, aos locais em gque o0s servicos deverdo ser
executados;

30.2. Prestar as informacdes e o0s esclarecimentos necesséarios ao
desenvolvimento dostrabalhos a serem executados pela Detentora da Ata;

30.3. Informar a Detentora da Ata sobre alteracdo de endereco e/ou demais
informacdes pertinentes para a realizacdo das instalacgdes dque se fizerem
necessarias, para a execucdo do servicgo;

30.4. Abrir chamados técnicos, indicar os servicos e locais em que seréo
executados pela Detentora da Ata;
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30.5. Acompanhar, orientar e fiscalizar os servigos a serem prestados pela
Detentorada Ata, objetivando a verificacdo do cumprimento das disposicdes
contratuais;

30.6. Notificar por escrito a Detentora da Ata, a respeito de qualquer
irregularidade constatada na prestacdo dos servicos e aplicar as sancgdes
administrativas, quando se fizerem necesséarias;

30.7. Determinar a Detentora da Ata, as providéncias necessarias ao regular
e efetivo atendimento do objeto constante neste Termo de Referéncia;

30.8. Assegurar oOs recursos orgamentdrios e financeiros para custear a
prestacdo dosservicos;

30.09. Efetuar os pagamentos devidos conforme especificado no contrato de
prestacdode servicos, apds conferéncia dos servicos prestados.

31. LOCALIDADES PARA EXECUGCAO DO OBJETO

31.1. A relacdo dos locais e respectivos enderecos estdo relacionados no
item 16, deste Termo de Referéncia.

31.2. As indicac¢des dos enderecos dos pontos ndo significam sua imediata
instalacdo e/ou sua instalacdo, uma vez que a instalacdo somente poderd ser
executada mediante Ordem de servicos expedida pelo Setor responsavel da
Prefeitura de Jaboticatubas.

31.3. O Municipio se resguarda o direito de instalac&o e cancelamento da
instalagdo, quando se fizer necessério.

31.4. A Prefeitura poderd instalar mais de um ponto no mesmo endereco para
atender asua necessidade ou poderd solicitar o transbordo de velocidade entre
0s pontos.

32. DA VALIDADE DO REGISTRO DE PRECOS

32.1. A presente Ata de Registro de Precgos terd a validade de 12 (doze)
meses apartir da sua assinatura.

32.2. Nos termos do art. 15, paradgrafo 4°, da Lei Federal 8.666/93, alterada
pela Lei Federal 8.883/94, durante o prazo de validade desta Ata de Registro
de Precos, o municipio ndo serd obrigado a adquirir o objeto licitado nesta
ata.

32.3. Ocorrendo qualquer das hipdteses previstas no art. 78 da Lei Federal
8.666/93, com as alteracdes que lhe foram impostas pela Lei Federal 8.883/94,
apresente Ata de Registro de Precos seréd, cancelada, garantidos, as suas
detentoras, o contraditdério e a ampla defesa.

33. ORDEM DE SERVICOS

33.1. Para viabilizar o a execucdo dos servicos e fornecimento do objeto deste
Termo de Referéncia serd encaminhado a empresa vencedora do certame a ordem de
servico, elaborado pela Divisdo de compras e assinado pelo Secretario de
Administracéo.
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34. PROCEDIMENTOS DE FISCALIZAGAO

34.1. O servidor serd designado por meio da Secretaria de Administracdo, por
meio de portaria.

34.2. A execugcdo do contrato serd acompanhada por um servidor previamente
designado pela Secretaria de Administrac&o, por meio de Portaria para ser fiscal
do contrato, para proceder a fiscalizacdo, nos termos do art. 67 da lei n°
8.666/1993, que deverdo atestar a realizacdo dos servicos contratados, conforme
este Termo de Referéncia, com competéncia para atestar o recebimento provisério
e definitivo, para cumprimento das normas estabelecidas nos art. 62 e 63 da Lei
n°® 4.320/1964;

34.3. A fiscalizacdo, exercida no interesse exclusivo da Secretaria de
Administracdo, ndo exclui e nem reduz a responsabilidade da empresa contratada,
inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade e, na sua ocorréncia,
ndo implica em corresponsabilidade do poder publico ou de seus agentes e prepostos,
salvo quanto estes, se decorrem de acdo ou omissédo funcional, apurada na forma da
legislacgdo vigente.

35. REPONSABILIDADE PELA FISCALIZAGAO

35.1. A fiscalizag&o sera exercida por servidor, formalmente designado, para o
acompanhamento da implantacdo e a prestacgdo dos servigos;

35.2. O Fiscal do contrato deverd anotar todas as ocorréncias relacionadas com
a execucdo dos servicos em registro préprio, determinando o que for necessario a
regularizacdo das falhas observadas;

35.3. As decisdes e providéncias que ultrapassarem a competéncia do fiscal
deverdo ser solicitadas a seus superiores em tempo habil para a adocdo das medidas
convenientes;

35.4. A fiscalizacéo serd exercida no interesse exclusivo da Prefeitura Municipal
de Lajinha/MG, e ndo exclui nem reduza responsabilidade da Contratada por qualquer
irregularidade.

36. QUALIFICAGCAO TECNICA
36.1. CRONOGRAMA DE EXECUCAO DOS SERVICOS DIGILITALIZACAO, INDEXACAO, DIGITACAO
E DESCARTE E/OU ELIMINACAO SELETIVA DE DOCUMENTOS/ GESTAO DE PROCESSO DIGITAL

a) Atestado (s) de capacidade técnica emitido por pessoa juridica do direito
publico ou privado, no gqual fique demonstrado que a Licitante presta ou prestou
servicos de natureza igual ou semelhante ao objeto da licitacdo, com boa qualidade,
dentro dos prazos estabelecidos, devidamente assinado;

37. PARA EFEITO DE QUALIFICACAO TECNICO OPERACIONAL
37.1. Gestdo de Processo Digital

a) Comprovacdo que possuil pelo menos um profissional na equipe com formacédo
de especializacdo académica em Gestdo da Tecnologia da Informacédo;

b) Comprovacdo que possui pelo menos um profissional na equipe com Certificado
em Formacdo de Analista de Processos;
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37.2 Apresentar no minimo um profissional que possua a certificacdo abaixo:

a) Certificacdo Project Management Professional (PMP) emitida pelo Project
Management Institute (PMI);

b) Comprovagdo que possul pelo menos um profissional na equipe capacitada em
Gestdo de Documentos Publicos Digitais em conformidade com a Leil3.874 de 20 de
setembro de 2019.

38. QUALIFICACAO ECONOMICA — FINANCEIRA

a) Certiddo negativa de efeitos de faléncia, recuperacdo judicial ou recuperacdo

extrajudicial, expedida pelo distribuidor da sede do licitante.

39. PARA FINS DE ASSINATURA DE CONTRATO
39.1. No ato da assinatura do contrato, apresentar profissional que deveréd ser
o preposto (responsavel técnico) da empresa junto a Prefeitura Municipal de
Lajinha/MG, que deverd possuir:
a) Formacdo de nivel superior em Administracdo de Empresas ou Andlise de Sistema
com formacdo ou curso de extensdo em Gestdo, Auditoria e Controladoria;
b) Experiéncia anterior em contratos puUblicos e privados com servico de gestdo de
documentos;
c) Experiéncia minima comprovada de 3 (trés) anos em atividades de gerenciamento
eletrénico de documentos, bem como em todas as etapas a serem executadas
anteriormente em atendimento & esta finalidade, tais como todo o processo
logistico para o adequado recolhimento e devolugdo de documentos fisicos,
higienizagdo, digitalizacdo e arquivamento. Para esta comprovagdo poderdo ser
aceitas cartas de recomendacdo de clientes gque possuam contratos vigentes e com
assinatura por periodo igual ou superior ao requerido, que citem diretamente o
referido profissional;
d) Garantir que qualquer atividade necessdria & adequada prestacdo dos servicos,
seja realizada por profissional devidamente registrado e com vinculo empregaticio
direto com a contratada, ndo sendo admitidas “terceirizag¢des ou quarteirizacdes”
de qualquer natureza para a execucgdo de qualquer atividade necesséaria em quaisquer

das etapas da prestacdo dos servicos;

40. DOTACAO ORCAMENTARIA

40.1 0224.0412202242.030.339039.00000-FICHA 0900-FONTE 1500 RECURSO PROPRIO.

41. SANGCOES ADMINISTRATIVAS

41.1. Em caso de atraso injustificado ou inexecugdo total ou parcial dos
compromissos assumidos com a Administracdo, a Contratada ficard sujeitas as
sansdes previstas na Lei n°® 8.666/93 e demais normas pertinentes, assegurados,
nos termos da lei, a ampla defesa e o contraditério.
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42. RESPONSABILIDADE PELA FISCALIZAGCAO

A fiscalizacdo do Contrato serd exercida por servidor designado pela Prefeitura
Municipal de Lajinha/MG.

43. DOS PROCEDIMENTOS DE FISCALIZAGAO

O Fiscal do Contrato deveréd anotar todas as ocorréncias relacionadas com a execucdo
dos servicos em registro préprio, determinando o que for necessario a regularizacéo
das falhas observadas, nos termos do Termo de Referéncia.

As decisdes e providéncias que ultrapassarem a competéncia do fiscal deverdo ser

solicitadas a seus superiores em tempo hédbil para a adogdo das medidas
convenientes.

Secretaria Municipal de Administracéo
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ANEXO II AO PROCESSO LICITATORIO N° 002/2023
MODALIDADE PREGAO PRESENCIAL N° 001/2023

MODELO DE CREDENCIAMENTO

Mediante o presente, credenciamos o (a) Sr. (a)

o

, portador (a) da Cédula de Identidade n

e CPF n° , a participar da licitacéo

instaurada pela Prefeitura Municipal de , na

modalidade Preg&do Presencial, na qualidade de REPRESENTANTE LEGAL, outorgando-

lhe plenos poderes para pronunciar-se em nome da empresa p

incrito no CNPJ sob , bem como formular propostas, dar

lances verbais e praticar todos os demais atos inerentes ao certame, inclusive

assinar contratos.

/ ’ de de 2023.
local e data

Assinatura do Outorgante
(reconhecer firma como pessoa Jjuridica)

QUEM ASSINAR DEVE OBSERVAR O SEGUINTE:

1. Este credenciamento deverd vir acompanhado, obrigatoriamente, do estatuto
ou contrato social da empresa, caso o reconhecimento de firma vier como
pessoa fisica.

1.1. Se o reconhecimento da firma do dirigente da empresa for como pessoa
juridica, né&o hé& necessidade da apresentacdo do estatuto ou contrato social.

2. Se o credenciamento for efetuado mediante apresentacdo de procuragdo por
instrumento pUblico, n&o é necessaria a apresentacdo do estatuto ou contrato
social da empresa.

3. Se o credenciamento for efetuado mediante apresentagdo de procuracdo por
instrumento particular, é necesséaria, obrigatoriamente, a apresentacdo do
estatuto ou contrato social da empresa, se o reconhecimento de firma for
pessoa fisica.

3.1. Se o reconhecimento de firma for como pessoa Jjuridica, ndo é necessaria
a apresentacdo daqueles documentos da empresa.

4. Caso o contrato social ou estatuto determine que mais de uma pessoa deva
assinar o credenciamento ou a procuracdo, a falta de qualquer uma delas invalida
o documento para os fins deste procedimento licitatério.
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Anexo III
Modelo de proposta comercial

Apresentamos nossa proposta para fornecimento do objeto deste Pregéo,
acatando todas as estipulacdes consignadas no Edital e seus anexos, conforme

abaixo:
LOTE 01
Condigdes
Item Especificagéo Unidade de Quantidade .V?l?r Valor Total
Unitario R$ RS
Pagamento
Digitalizacédo E
Indexagao
De Servico de
Recebimento,
Armazenamento
Temporario, Parcela
01 Preparagdo, Paginas Mensal, P 5.000.000 RS RS
Migracéo, PAGINA
Digitalizacéo,C
onferéncia,
Validacédo e
Indexacdo de
Documentos.
LOTE 02
OTD Valor Valor
Item Especificacgdes Condigdes de Pagamento Pl Unidade Unitario Total
Maxima
RS RS
o] pagamento sera
Andlise,Otimizacéao, efetuado por fluxo
Mapeamento e | analisado,mapeado,
01 Modelagem dos | conforme sua finalizacéo 80 Fluxo
Processos utilizando | dentro do prazo
BPM estabelecido no
cronograma de execucgdo
Fornecimento da ) .
) Imediatamente apos
02 licenca de wuso do , , 1 UN
instalado o Sistema
software
- Pago em 2 parcelas apds
03 Implantacao do finalizagdo das etapas, 1 UN
Software s
conforme execugédo
Pago mensalmente,
- durante a vigéncia
04 Manutencdo e Suporte contratual, apds 12 Més
no uso do Software ) )
finalizada a etapa de
implantacéo
Capacitacgao / | Pagamento sera efetuado,
treinamento na | conforme horas de
05 utilizagao do | treinamentosministrados, 300 HORA
software, Dbem como | durante as etapas de
no processo de | implantacdo do projeto
Gestdo Documental ou quando solicitado
Pagamento seréa
Consultoria para a | efetuado, apds medigédo
06 con;trggao da | das horas Qe consul?orla 400 HORA
Comisséao de | durante a implantacdo do
Processos Digitais projeto ou quando
solicitado.
Fornecimento de Imediatamente apods
07 Certificados L . p 30 UN
L. . emitido o certificado
Digitails

Valor total da proposta (expresso em algarismos e por extenso):

Rua Dr. Sidney Hubner Franca Camargo 69 “A”, Centro - Lajinha/MG - CEP: 36.980-000
Telefone: (33) 3344-2006/(33) 3344- 2423 - site: www.lajinha.mg.gov.br, e-mail: licitacao@lajinha.mg.gov.br



http://www.lajinha.mg.gov.br/
mailto:licitacao@lajinha.mg.gov.br

MUNICIPIO DE LAJINHA - MINAS GERAIS

PREFEITURA - SEDE ADMINISTRATIVA DO MUNICIPIO
CNPJ: 18.392.522/0001-41

(no preco proposto, que constituird a UGnica e completa remuneracdo, deverdo ser
computados o lucro e todos os custos, inclusive impostos diretos e indiretos,
obrigacdes tributédrias, trabalhistas e previdencidrias, bem como quaisquer outras
obrigacdes inerentes ao fornecimento do objeto, ndo sendo admitidos pleitos de
acréscimos a qualquer titulo.)

VALIDADE DA PROPOSTA: 60 (sessenta) dias contados da data limite prevista para
entrega das propostas, conforme art. 64, § 3° da Lei n°® 8.666/93.

OBSERVACOES :

a) Cada item deverd conter seu respectivo preco unitédrio, sendo o mesmo entendido
como custo 0 (zero) quando ndo constar;

b) A licitante classificada em primeiro lugar no certame deverd apresentar, em
até 05 (cinco) dias uteis apds o término da fase de lances, nova proposta com oOs
precos readequados, formulada com base nos lances ofertados, indicando a cada item
o seu valor unitério.

c) O preenchimento do presente anexo acarretarid a conformidade da proposta da
LICITANTE com todas as exigéncias constantes no edital e seus anexos.

Prazo de Pagamento: Conforme descrito no Termo de Referéncia, mediante a
apresentacdo da Nota Fiscal devidamente aprovada e liquidada pelo Setor
Requisitante.

/ ’ de de 2023.
local e data

Assinatura do Representante Legal da Licitante

Nome:
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ANEXO IV

MINUTA DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS N° XXXX/XXX

Ata de registro de precos firmado entre o Municipio
de [ORGAO] e aempresa

[ORGAO], situada & XXXXXXXXXXXXX, inscrita no CNPJ sob n° XXXXXXXXXXXXX, neste ato

representado pelo Prefeito Municipal, Sr. , portador do
CPF n° , doravante denominado CONTRATANTE e de outro lado a
empresa , neste ato
denominada CONTRATADA, inscrita no CNPJ sob o numero , com sede na

, representada pelo Sr. , (qualificacdo e

endereco), (situagdo juridica perante a empresa), tendo em vista o julgamento datado
de xxxxxxx , referente ao Pregdo Presencial n°® xxx/xxxxx, devidamente homologado pelo

° xxxx/xxxx, atendendo as

Excelentissimo Senhor Prefeito Municipal no processo n
condicdes previstas no Instrumento Convocatdério e as constantes desta Ata de Registro
de Precos , tem entre si, justos e contratados para prestacdo de servicos de implantacdo
de solucgéo tecnoldégica de processo administrativo eletrdénico, sob a forma de execugdo
indireta, nos termos da Lein® 10.520/02; Lei n° 8.666/93, suas alteracdes, LC 123/06

mediante as seguintes cldusulas e condicgdes:

1 - CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1 - Registro de Precgos para a Contratacdo de Empresa Especializada para prestacdo
de servicos de GERENCIAMENTO, ORGANIZACAO, DIGITALIZACAO, INDEXACAO, E DESCARTE
E/OU ELIMINACAO SELETIVA DE DOCUMENTOS E GESTAO DE PROCESSOS ELETRONICOS, a fim
de atender as necessidades da Secretaria Municipal de Administracgdo, nos termos e
condic¢cdes constantes no Termo de Referéncia.

2 - CLAUSULA SEGUNDA - PRECO, ESPECIFICACOES, QUANTITATIVOS E REAJUSTAMENTO

2.1 - O preco registrado, as especificacgdes do objeto, a quantidade, fornecedor (es) e as

demais condig¢des ofertadas na(s) proposta(s) sdo as que seguem:

LOTE 1: DIGILITALIZACAO, INDEXACAO, DIGITACAO E DESCARTE E/OU ELIMINACAO SELETIVA DE

DOCUMENTOS :
Item Especificacéo Unidade Condicdes Quantidade Valor Unitéario Valor Total
de
Pagamento
Digitalizacéo Parcela
01 E Indexacdo Paginas 5.000.000 RS R$

. Mensal, P

De Servico de
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SEDE ADMINISTRATIVA DO MUNICIPIO

Recebimento,
Armazenamento
Temporario,
Preparacao,
Migracgéao,
Digitalizacéo

r
Conferéncia,
Validacédo e
Indexacédo de
Documentos.

PAGINA

LOTE 02: GESTAO DE PROCESSOS ELETRONICOS

Item

Especificagdes

Condigdes de
Pagamento

QTD
Maxima

Unidade Valor

Unitario R$

Valor Total
R$

01

Analise, Otimizacéo,
Mapeamento e Modelagem
dos Processos
utilizando BPM

O pagamento seré
efetuado por
fluxo analisado,
mapeado,
conforme
finalizacéo
dentro do prazo
estabelecido no
cronograma de
execucdo

Sua

80

Fluxo

02

Fornecimento da licenca
de uso do software

Imediatamente
apds instalado o
Sistema

UN

03

Implantacédo do Software

Pago em 2
parcelas apbs
finalizacdo das
etapas, conforme
execucao

UN

04

Manutencdo e Suporte no
uso do Software

Pago
mensalmente,
durante a
vigéncia
contratual,
finalizada a
etapa de
implantacéo

apods

12

05

Capacitacdo /
treinamento na
utilizacdo do software,
bem como no processo de
Gestdo Documental

Pagamento seréa
efetuado,
conforme horas
de treinamentos
ministrados,
durante as
etapas de
implantacdo do
projeto ou
quando
solicitado

300

HORA

06

Consultoria para a
construcdo da Comisséo
de Processos Digitais

Pagamento sera
efetuado, apds
medicdo das
horas de
consultoria
durante a
implantagdo do
projeto ou
quando
solicitado.

HORA

Rua Dr.

Telefone: (33)

3344- 2423 - site:

Sidney Hubner Franga Camargo 69 “A”,

3344-2006/(33) www.lajinha.mg.gov.br,

Centro - Lajinha/MG - CEP:
e-mail:

36.980-000

licitacao@lajinha.mg.gov.br
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) Imediatamente
Fornecimento de

07 Certificados Digitais apos.emltldo °© 30 UN
certificado

2.3 - Os pregos a serem pagos pelos produtos objeto deste instrumento estdo inclusos todas
as espécies de tributos, diretos e indiretos, encargos sociais, seguros, fretes, material,

mido-de-obra e quaisquer despesas inerentes a compra/prestacdo de servigos.

2.4 - Os precos contratados serdo fixos e irreajustaveis, ressalvado o disposto na cléusula

terceira deste instrumento.

2.5 - A existéncia de precgos registrados ndo obrigard a Administracdo a firmar contratacgdes
que deles poderdo advir, facultada a realizacdo de licitacdo especifica ou a contratacéo
direta para a aquisic¢do pretendida nas hipdteses previstas na Lei n°® 8.666/93, consolidada,
mediante fundamentacdo, assegurando-se ao beneficidrio do registro a preferéncia de

fornecimento em igualdade de condicgdes.

3 - CLAUSULA TERCEIRA - ALTERACAO DO PRECO PRATICADO NO MERCADO E REEQUILIBRIO DA EQUACAO
ECONOMICO-FINANCEIRA

3.1 - Quando, por motivo superveniente, o preg¢o registrado tornar-se superior ao preco

praticado pelo mercado, o 6rgdo gerenciador deveré:

a) Convocar o fornecedor visando a negociacdo para reducdo de precos e sua adequagcdo ao

praticado pelo mercado;
b) Frustrada a negociacgdo, liberar o fornecedor do compromisso assumido;
c) Convocar os demais fornecedores para conceder igual oportunidade de negociacéo.

3.2 - Quando o prec¢o de mercado tornar-se superior aos prec¢os registrados e o fornecedor,
mediante oferta de justificativas comprovadas, n&do puder cumprir o compromisso, o 6rgédo

gerenciador podera:

a) Liberar o fornecedor do compromisso assumido, sem aplicacdo de sancdo administrativa,
desde que as justificativas sejam motivadamente aceitas e o requerimento ocorra antes da

emissdo de ordem de servico;
b) Convocar os demais fornecedores para conceder igual oportunidade de negociacdo.

3.3 - Ndo logrando éxito nas negociagdes, o 6érgdo gerenciador deve proceder a revogacdo da
Ata de Registro de Precos e a adocdo de medidas cabiveis para obtencdo de contratacdo mais

vantajosa.

4 - CLAUSULA QUARTA - CANCELAMENTO DO REGISTRO DE PRECOS

4.1. O preco registrado poderd ser cancelado nas seguintes hipdteses:

4.1.1 - Pela Administracdo, guando houver comprovado interesse publico, ou quando o

fornecedor:

a) Ndo cumprir as exigéncias da Ata de Registro de Precos;
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b) Ndo formalizar contrato decorrente do Registro de Precos ou ndo retirar o instrumento

equivalente no prazo estabelecido, sem Jjustificativa aceitéavel;

c) N&o aceitar reduzir o preco registrado, na hipdétese de se tornar este superior aos
praticados no mercado; d) Incorrer em inexecugdo total ou parcial da ata de registro de

precos decorrente do registro de precos;

4.1.2 - Pelo fornecedor, gquando, mediante solicitacdo formal e expressa, comprovar a
impossibilidade, por caso fortuito ou forca maior, de dar cumprimento as exigéncias do

instrumento convocatdério e da Ata de Registro de Precos.

4.2 - O cancelamento do registro de precos por parte da Administracdo, assegurados a ampla

defesa e o contraditdério, serd formalizado por decisdo da autoridade competente.

4.2.1 - O cancelamento do registro ndo prejudica a possibilidade de aplicacdo de sancgéo
administrativa, quando motivada pela ocorréncia de infracdo cometida pelo particular,

observados os critérios estabelecidos na cléausula décima primeira deste instrumento.

4.3 - Da decisdo da autoridade competente se dard conhecimento aos fornecedores, mediante

o envio de correspondéncia, com aviso de recebimento.

4.4 - No caso de ser ignorado, incerto ou inacessivel o endere¢co do fornecedor, a
comunicacdo serd efetivada através de publicacdo na imprensa oficial, considerandose

cancelado o preco registrado, a contar do terceiro dia subsequente ao da publicacédo.

4.5 - A solicitagdo, pelo fornecedor, de cancelamento do pre¢o registrado deverd ser
formulada com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias, instruida com a comprovacdo dos

fatos que justificam o pedido, para apreciacdo, avaliacdo e decis&o da Administracéo.

5 - CLAUSULA QUINTA - PRAZO DE VIGENCIA DA ATA

5.1 - O prazo de vigéncia desta Ata de Registro serd de 12 (doze) meses a contar do dia
posterior ao da publicagdo do respectivo instrumento na Imprensa Oficial, na forma do

pardgrafo tnico do art. 61 da Lei 8.666/1993.

5.1.1 - O prazo de vigéncia das contratacdes decorrentes do registro de precos (exceto
contratos) terd sua vigéncia por 12 (doze) meses a contar do dia posterior ao da publicacéo
do respectivo instrumento na Imprensa Oficial, na forma do pardgrafo tnico do art. 61 da

Lei 8.666/1993.

5.1.2 - Salvo o prazo de validade da referida Ata, nas demais contagens dos prazos
estabelecidos neste Termo de Referéncia e seus Anexos, excluir-se-a&4 o dia do inicio e
incluir-se-4 o do vencimento, sé se iniciam e vencem os prazos em dias de expediente normal

dos Orgdos e Entidades responsdveis pelo contrato.

5.2 - 0O prazo de entrega dos bens serd no maximo de 05 (cinco) dias tteis, a partir do

recebimento da autorizacdo de fornecimento e/ou ordem de servicos.

5.3 - A eventual reprovacdo dos bens/servicos em qualquer fase de execucdo, ndo implicaré

em alteracdes de prazos, nem eximird a Contratada da penalizacdo das multas contratuais.
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6 - CLAUSULA SEXTA - DOTACAO ORCAMENTARIA

6.1 - As despesas decorrentes do objeto do REGISTRO DE PRECOS ora licitado, correrdo a
conta das respectivas dotacdes orcamentédria dos 6érgdos que da Ata se utilizarem e serdo

especificadas no tempo da ordem de emissdo do fornecimento ou da elaboracdo do contrato.

A dotacdo orcamentdrias especifica para acobertar as despesas deste Pregdo é a de n°:

0224.0412202242.030.339039.00000-FICHA 0900-FONTE 1500 RECURSO PROPRIO

7 - CLAUSULA SETIMA - FORNECIMENTO E/OU PRESTACAO DE SERVICOS

7.1 - Comprovada a vantagem, e segundo as conveniéncias da administragdo, os o6rgdos e
unidades da administracdo direta do municipio sob o controle do ORGAO GERENCIADOR, poderio
solicitar o fornecimento e/ou prestacdo de servicos dos bens/servicos integrantes desta
Ata de Registro de Precos e especificados no do Edital Processo n° 002/2023, Pregéo

Presencial n® 001/2023, Sistema de Registro de Preco n°001/2023.

7.2 - Caberad ao ORGAO GERENCIADOR, mediante solicitacdo por escrito do 6rgido e/ou unidade
interessada em adquirir o(s) Dbens(s)/servigco(s) com pregos registrados nesta Ata de
Registro de Precos, a indicacdo do COMPROMISSARIO(S) FORNECEDOR(ES) beneficidrio do

registro, respeitada a ordem de classificagdo no certame.

7.3 - Comprovada a necessidade pelos 6rgdos participantes e/ou unidade da administracdo,
o(s) COMPROMISSARIO(S) FORNECEDOR (ES) deverd ser previamente consultado, através de oficio
ou outro meio de comunicacdo eficaz, acerca da possibilidade de fornecimento/prestacdo de

servicos, devendo o mesmo se manifestar no prazo de 24 (vinte e quatro) horas.

7.4 - Havendo a concordancia do(s) COMPROMISSARIO(S) FORNECEDOR(ES), serd emitida a

Autorizacdo de Fornecimento - AF e/ou nota de empenho.

7.5 - N&do ocorrendo manifestac&do do(s) COMPROMISSARIO(S) FORNECEDOR (ES), presumir-se-&o
aceitas as condigdes e compromisso de fornecimento, devendo ser emitida a respectiva
Autorizacdo de Fornecimento - AF e/ou nota de empenho, sendo que, o descumprimento

acarretard na aplicacdo das sangdes previstas neste instrumento.

7.6 - 0Os bens/servicos deverdo ser entregues/prestados em suas embalagens originais,
contendo marca, fabricante, procedéncia, prazo de validade, tudo de acordo com a legislacéo

em vigor, de forma a permitir completa seguranca durante o transporte;

7.7 O COMPROMISSARIO (S) FORNECEDOR (ES), quando da ocorréncia do fornecimento/prestacéo de
servicos deverd garantir a qualidade dos bens e/ou servicos, devendo ser estritamente
observados os prazos de validade dos mesmos, devendo ainda, quando solicitado, substituir
prontamente o produto que porventura ndo atenda aos requisitos contratados, sob pena das

sancdes cabiveis.

7.8 - Nos procedimentos licitatdérios por Sistema de Registro de Precos ou por entregas
parceladas, deve-se dar prioridade de aquisicédo dos produtos das cotas reservadas, exceto

nos casos em que a cota reservada for inadequada para atender as quantidades ou as condicdes
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do pedido, devendo ser justificada.

8. - CLAUSULA OITAVA - DA PUBLICAGCAO

8.1 - A presente Ata de Registro de Precos serd publicado, em resumo, no Didrio Oficial do
Estado, dando-se cumprimento ao disposto no artigo 61, pardgrafo unico da Lei n° 8.666/93,

correndo a despesa por conta do contratante.
9. - CLAUSULA NONA - DO FORO

9.1 Fica eleito o foro da cidade de Lajinha/MG, para dirimir quaisquer duvidas oriundas
desta Ata de Registro de Precos e que ndo possam ser resolvidas por meios administrativos,
com renUncia a qualgquer outro, por mais privilegiado que seja.

10.2 E por estarem, assim, justos e acertados, assinam o presente instrumento, apds
lido e achado conforme.

Prefeitura, sede administrativa do Municipio de Lajinha/MG, / /2023.

P/MUNICIPIO DE LAJINHA/ESTADO DE MINAS GERAIS.
Jodo Rosendo Ambrésio de Medeiros- Prefeito Municipal de Lajinha - MG.
-CONTRATANTE-

XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX, inscrita no CNPJ sob n° XXXXXXXXXXXXXXXXXXX.
Representante Legal: XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX.

CPF: XXXXXXXXXXX. - ID: MG-XXXXXXXX SSP/XXX

-CONTRATAD O-(A)-

TESTEMUNHAS :

NOME :
CPF':

NOME :
CPF':

Rua Dr. Sidney Hubner Franca Camargo 69 “A”, Centro - Lajinha/MG - CEP: 36.980-000
Telefone: (33) 3344-2006/(33) 3344- 2423 - site: www.lajinha.mg.gov.br, e-mail: licitacao@lajinha.mg.gov.br



http://www.lajinha.mg.gov.br/
mailto:licitacao@lajinha.mg.gov.br

MUNICIPIO DE LAJINHA - MINAS GERAIS

PREFEITURA - SEDE ADMINISTRATIVA DO MUNICIPIO
CNPJ: 18.392.522/0001-41

ANEXO V

MODELO DE DECLARAGAO DE ATENDIMENTO AO INCISO VII DO ART. 4° DA LEI N°
10.520/2002

DECLARACAO

,CNPJ ,

sediada , por intermédio de seu

representante legal, infra-assinado, e para os fins do Pregdo n°® 001/2023, DECLARA

expressamente que

- Cumpre plenamente os requisitos de habilitagdo com todos os termos estabelecidos
neste Edital.

/ ’ de de 2023.
local e data

Assinatura do Representante Legal da Licitante

Nome:

Nome:

N° Cédula de Identidade:

OBSERVAGCAO: ESSA DECLARACAO DEVERA SER ENTREGUE AO PREGOEIRO, PELO
INTERESSADO OU SEU REPRESENTANTE, FORA DO ENVELOPE, NA ABERTURA DA SESSAO.
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ANEXO VI

MODELO DE DECLARACAO DE QUE NAO EMPREGA MENOR

EMPREGADOR PESSOA JURIDICA

DECLARACAO
Ref.: (identificacdo da licitacéo)
, inscrito no CNPJ n°
, por intermédio de seu representante legalo (a)
Sr(a) , portador (a) da Carteira de Identidade

(o)

n e do CPF n° ,

DECLARA, para fins do disposto no incisoV do art. 27 da Lei n°® 8.666, de 21 de
junho de 1993, acrescido pelalei n® 9.854, de 27 de outubro de 1999, que ndo emprega
menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e n&doemprega

menor de dezesseis anos.

Ressalva: emprega menor, a partir de quatorze anos, na condicdo de aprendiz ( ).

/ ’ de de 2023.
local e data

Assinatura do Representante Legal da Licitante

Nome:

(Observacdo: em caso afirmativo, assinalar a ressalva acima)
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ANEXO VII

MODELO DE DECLARAGCAO DE QUE CONCORDA COM OS TERMOS DO EDITAL

DECLARACAO

,CNPJ ,

por intermédio de seu

sediada ,

representante legal, infra-assinado, e para os fins do Pregdo n°® 001/2023, DECLARA

expressamente que:

» concorda com todos os termos estabelecidos no Edital e seus anexos.

/ ’ de de 2023.
local e data

Assinatura do Representante Legal da Licitante

Nome :

Nome:

N° Cédula de Identidade:

Rua Dr. Sidney Hubner Franca Camargo 69 “A”, Centro - Lajinha/MG - CEP: 36.980-000
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ANEXO VIII

ATESTADO DE REALIZAGAO DE VISITA TECNICA

A Prefeitura Municipal de Lajinha/MG, estabelecida a Rua Dr. Sidney Hubner franca

Camargo, n°® 69 “A” Bairro Centro, Lajinha/MG, CEP 36.980-000, inscritano CNPJ sob

o) nimero 18.392.522/0001-41, ATESTA que o representante empresa
, inscrita no CNPJ sob o
numero estabelecida no endereco

, VISITOU o local onde deveréd ser prestado o servico,

atendendo ao Pregdo Presencial n°® 001/2023, Processo Licitatério 002/2023, sendo
observados todos os dados e elementos que possam ter influéncia nos desenvolvimentos

dos trabalhos.

Por ser verdade, firmamos o presente. Lajinha/MG,

/ ’ de de 2023.
local e data

Secretaria Municipal de Administracéo
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ANEXO IX

DISPENSA DE REALIZAGAO DE VISITA TECNICA

A empresa , inscrita no CNPJ sob o numero ,

estabelecida a ,
representada por portador (a) da Carteira de Identidade
n° e do CPF n° declara,

4

expressamente, que opta por ndo realizar visita técnica ao local de execugdo do
objeto, assumindo todo e qualquer risco por esta decisdo, bem como a
responsabilidade na ocorréncia de eventuais prejuizos gque possam se dar em virtude
da n&o realizacdo da visita técnica. Neste ato, compromete-se ainda a prestar
fielmente os servicos de acordo com o prescrito no edital e documentosem anexo,

sendo tal declaracdo e manifestacdo fiel de sua livre vontade.

/ ’ de de 2023.
local e data

Assinatura do responsavel

CPF N°:

ESTA DECLARAGAO DEVERA SER IMPRESSA EM PAPEL TIMBRADO DA EMPRESA LICITANTE

Rua Dr. Sidney Hubner Franca Camargo 69 “A”, Centro - Lajinha/MG - CEP: 36.980-000
Telefone: (33) 3344-2006/(33) 3344- 2423 - site: www.lajinha.mg.gov.br, e-mail: licitacao@lajinha.mg.gov.br



http://www.lajinha.mg.gov.br/
mailto:licitacao@lajinha.mg.gov.br

MUNICIPIO DE LAJINHA - MINAS GERAIS

PREFEITURA - SEDE ADMINISTRATIVA DO MUNICIPIO
CNPJ: 18.392.522/0001-41

ANEXO X

MINUTA DE CONTRATO DE PRESTAGCAO DE SERVICOS

O MUNICIPIO DE LAJINHA/MG, CNPJ N°.18.392.522/0001-41 com sede na Rua Dr.
Sidney Hubner Franca Camargo, 69”A”, Centro - Lajinha/MG, a seguir denominado

CONTRATANTE, neste ato representado por seu Prefeito Municipal, Sr.

, brasileiro, casado, portador do CPF n° e Carteira de
Identidade RG n° ; e a empresa , CNPJ N° ,
com sedena a seguilr denominada CONTRATADA,
neste atorepresentada por , CPF N° , resolvem firmar o

presente contrato, como especificado no seu objeto, em conformidade com o
Processo Licitatdério n® 002/2023, na modalidade Pregdo Presencial n°001/2023,
sob a regéncia da Lei Federal n.° 8.666/93, mediante as seguintes cléusulas e

condicdes:

CLAUSULA 1® - DO OBJETO

1.1. Constitui objeto do presente contrato o Registro de Precos para a Contratacdo
de Empresa Especializada para prestacdo de servigos de GERENCIAMENTO, ORGANIZAGAO,
DIGITALIZACAO, INDEXACAO, E DESCARTE E/OU ELIMINACAO SELETIVA DE DOCUMENTOS E
GESTAO DE PROCESSOS ELETRONICOS, a fim de atender as necessidades da Secretaria
Municipal de Administracdo. Conforme especificacdes e quantitativos estabelecidos
neste Termo de Referéncia e seus Anexos, a fim de atender as necessidades da
Secretaria Municipal de Administracdo, observadas as condig¢des, caracteristicas e
especificacdes técnicas determinadas em seu Anexo I

- Termo de Referéncia.

CLAUSULA 2* - DOS PREGCOS E FORMA DE PAGAMENTO
2.1. Dos Precos

2.1.1. O Contratante pagard a importédncia global estimada de RS

( ) ,conforme especificado natabela abaixo:
LOTE 01
Condicdes VALOR VALOR
Item Especificacéo Unidade de Quantidade P TOTAL
UNITARIO
Pagamento
Digitalizacdo E
Indexacdo De
Servico de Parcela
Recebimento, Armazen
01 amento P4dginas | Mensal, P/ | 5.000.000 | RS
Tempordrio, Preparacg PAGINA R3
do, Migracao,
Digitalizacédo, Confe
réncia,
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Validacéo e
Indexacdo de

Documentos.
LOTE 02
. . Valor Valor
- Condicdes de Unidad L.
Item Especificacdes Pa ;;ento QTD A Unitari Total
9 o RS RS
0 pagamento sera
L1 . f fl
Analise,Otimiz © etgado por uxo
acAo analisado,mapeado,
Mg e;mento - conforme sua
01 p finalizagcdo dentro 80 Fluxo
Modelagem dos
do prazo
Processos estabelecido no
utilizando BPM
cronograma de
execucao
Forneci . .
eglmento Imediatamente apods
02 da licenca de | . . 1 UN
instalado o Sistema
uso do software
Pago em 2 parcelas
Implantagdo do | apds finalizacgdo
03 1 UN
Software das etapas,
conforme execucao
Pago mensalmente,
Manutencéo e | durante a vigéncia
04 Suporte no uso | contratual, apds 12 Més
do Software finalizada a etapa
de implantacédo
. - Pagamento seré
Capacitacao / g
. efetuado, conforme
treinamento na
. - horas de
utilizacéo do . .
software bem treinamentosministr
05 ! ados, durante as 300 HORA
como no
etapas de
processo de | . ~
~ implantagdo do
Gestdo rojeto ou uando
Documental p q . E
solicitado
. Pagamento sera
Consultoria g .
efetuado, apos
para a L
construcio da medicdao das horas de
06 ) Ng consultoria durante 400 HORA
Comissao de ) ~
a implantagdo do
Processos .
Digitais projeto ou gquando
solicitado.
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F i t , ,
dzrne01men © Imediatamente apos
07 L emitido o 30 UN
Certificados o
. . certificado
Digitais
2.2. Das Condic¢des de pagamento:

2.2.1 O pagamento serd realizado mediante a apresentacédo da Nota Fiscal devidamente

aprovada e liquidada pelo Setor Requisitante,

conforme cronogramas abaixo:

Cronograma de Execugdo Execucédo (Dias)
Etapas 30 |30(|30|30(30|30. |365 |Observagdao
Analise, Otimizacéo,
Mapeamento e Modelagem dos
Processos utilizando BPM. XX
O treinamento serd por hora
e poderd ser requisitado
Fornecimento da licenca de uso durante toda a vigéncia
do software X X XEXE XX X contratual
Inicia-se apds etapa da
Implantagcdo do Software XEXE XX X implantacgéo
Poderé ser requisitado
Manutengcdao e Suporte no uso do durante toda execucao
Software X X XEXE XX X contratual
Capacitacdo / treinamento na
utilizacdo do software, bem
como no processo de Gestao
Documental. XE X X XE X
Consultoria para a construgdo
da Comisséo de Processos
Digitais XEPXE I XEXE X X
Andlise, Otimizacdo, Mapeamento e Modelagem | O pagamento serd efetuado por fluxo
dos Processos utilizando BPM. analisado, mapeado, conforme sua
finalizacéo dentro do prazo
estabelecido no cronograma de
execucao.
Fornecimento da licenca de uso do software Imediatamente apbs instalado o
Sistema

Implantacdo do Software

Pago em 2 parcelas apds finalizacéo

das etapas, conforme execucéo.

Manutencdo e suporte no uso software.

Pago mensalmente, durante a vigéncia

contratual, apds finalizada a etapa

de implantacéo

Capacitacdo / treinamento na utilizacdo do | Pagamento serd efetuado, conforme
software, bem como no processo de Gestdo | horas de treinamentos ministrados,
Documental. durante as etapas de implantacdo do
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projeto ou gquando solicitado.

Consultoria para a construcdo da Comiss&o de | Pagamento serada efetuado, apds medicdo
Processos Digitais das horas de consultoria durante a
implantacdo do projeto ou quando

solicitado.

Fornecimento de Certificacdo Digital Imediatamente apbds emitido o)

certificado

2.2.2. 0O pagamento dos servigos serd efetuado pela Tesouraria da Prefeitura

Municipal.

2.2.3. 0O pagamento das faturas seguird a estrita ordem cronoldgica das datas de
suas exigibilidades, cabendo ao contratado manter durante toda a execugdo do
objeto, em compatibilidade com as obrigacdes por ele assumidas, todas as condicgdes

de habilitacdo e qualificacédo exigidas na licitacéo.

2.2.4. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento nédo justificados, provocados
exclusivamente pela Administracdo, o valor devido deverd ser acrescido de

atualizacdo financeira, e sua apuracdo se fard desde a data de seu vencimento

até a data do efetivo pagamento, em que os juros de mora serdo calculados a taxa

de 0,5% (meio por cento) ao més, mediante aplicacdo da seguinte férmula:

EM = Nx VP x I

onde:

EM = Encargos moratérios;

VP = Valor da parcela em atraso;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento (vencimento) e a do
efetivo pagamento;

I = Indice de compensacdo financeira, assim apurado:
I = (TX / 100)

30
TX = Percentual da taxa de juros de mora mensal definida no edital/contrato.

2.3. Critério de Reajuste

2.3.1. Por forca das Leis Federais n°® 9.069/95 e 10.192/2002, o valor deste
Contrato sera reajustado mediante iniciativa da CONTRATADA, desde que observado
o intervalo minimo de 1 (um) ano, a contar da data limite para a apresentacdo

da proposta ou do ultimo reajuste, tendo como base a variacdo de indice oficial.

2.3.2. Decorrido o prazo acima estipulado, os precos unitdrios serdo corrigidos
monetariamente pelo INPC (IBGE) ou outro indice gque venha a substitui-lo por forca

de determinacdo governamental.

2.3.3. A aplicacédo do indice dar-se-& de acordo com a variacdo acumulada do INPC
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(IBGE) ocorrida nos 12 (doze) meses imediatamente anteriores.

CLAUSULA 3* - DA DOTACAO

3.1 As despesas decorrentes do presente contrato correrdo a conta da dotacgéo
orcamentdria n°. 0224.0412202242.030.339039.00000-FICHA 0900-FONTE 1500 RECURSO
PROPRIO.

CLAUSULA 4® - DA VIGENCIA

4.1. O presente Contrato terd a vigéncia de 12 (doze) meses, contados a partir
de sua assinatura.

4.2. A prorrogacgdo do prazo contratual poderd ocorrer, a critério do Contratante,
nos termos da Lei Federal n° 8.666/93.

CLAUSULA 52 - DA ALTERACAO CONTRATUAL

5.1 O Contratado fica obrigado a aceitar, nas mesmas condig¢des contratuais, os
acréscimos ou supressdes que se fizerem nos servicos, até 25% (vinte e cinco por

cento), de acordo com o que preceitua o § 1° do art. 65 da Lei Federal n°® 8.666/93.

CLAUSULA 6* - DA NOVACAO

6.1 Toda e qualquer tolerdncia por parte do CONTRATANTE na exigéncia do cumprimento
do presente contrato, ndo constituird novacgdo, nem muito menos a extincgdo da

respectiva obrigacdo, podendo a mesma ser exigida a gqualquer tempo.
CLAUSULA 7% - DAS RESPONSABILIDADES DO CONTRATANTE

a) Acompanhar, orientar e fiscalizar, diretamente, o0s servicos prestados pela
Contratada, exigindo o fiel cumprimento dos servigos, competindo-lhe adotar todas
as providéncias neste sentido;

b) Supervisionar e avaliar os servicos prestados pela Contratada, com vistas a
afericdo da eficiéncia dos resultados das acdes;

c) Efetuar os pagamentos devidos a Contratada, conforme ajustado no Contrato;

d) Notificar a Contratada, por escrito, da ocorréncia de quaisquer imperfeicgdes
ou irregularidades na execucdo dos servicos, fixando prazo para sua corregdo;

e) Designar um servidor responsavel pela fiscalizacdo do Contrato;

f) A Contratante compromete-se a usar o Software somente dentro das normas e
condicgbes estabelecidas no Contrato e durante a vigéncia do mesmo;

g) Obriga-se a Contratante, a ndo entregar o Software nem permitir seu uso por
terceiros, resguardando, da mesma forma, manuais, instruc¢des e outros materiais
licenciados, mantendo-os no uso restrito de seus agentes e prepostos, sendo-lhe
vedado copiar, alterar, ceder, sublicenciar, vender, dar em locacdo ou em garantia,
doar, alienar de qualquer forma, transferir, total ou parcialmente, sob quaisquer
modalidades, onerosas ou gratuitas, provisdrias ou permanentes, o Software objeto
do Contrato. De igual forma lhe é vedado modificar ascaracteristicas dos programas,
médulos de programas ou rotinas do Software, amplié-los, alterda-los de qualquer

forma, sem a prévia, expressa, especifica e autorizada anuéncia da Contratada,
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sendo certo gque dquaisquer alteracdes, a qualquer tempo, por interesse da

Contratante, que deve ser efetuada, sbé poderd ser operada pela Contratada ou
pessoa expressamente autorizada pela mesma;

h) A contratante obriga-se a disponibilizar equipamento/plataforma de hardware
de origem idbénea que possibilite a instalacdo\manutencdo de forma remota dos
Softwares, objetos do Contrato, bem como manté-los atualizados, de forma a
possibilitar a instalacdo de novas versdes dos Softwares lancadas;

1) Disponibilizar um meio de acesso a rede mundial de computadores "INTERNET"
(Acesso Discado, Link Discado, via ra&dio, etc.), ou seja, um computador munido
de hardwares para o meio de acesso com a internet e softwares de comunicacédo
sugeridos pela Contratada. Nos casos onde houver filtros de pacotes (FIREWALL) a
Contratada deverd deter condigdes técnicas e legails para possiveis alteragdes
nos filtros, mantendo, assim, permanentes condig¢des de uso, com vistas a dar maior
agilidade, eficiéncia e seguranca a prestacdo do servico (SUPORTE TECNICO/
MANUTENCAO/ ATUALIZACAO) ;

j) A Contratante serd responsavel pela protecdo dos “softwares”, bem como das
ferramentas a ela cedidos, contra o uso ou o0s acessos indevidos, e se obrigarad a
utilizé-los exclusivamente na vigéncia do Contrato e em conformidade com as
condicdes estabelecidas pelo outorgante das licencas;

k) N&o wutilizar o sistema informatizado de gestdo puUblica em evidéncia, em
quaisquer eventos, promocdes ou publicagdes, sem o conhecimento e autorizacéo
prévia e por escrito da Contratada;

1) Po6r a disposicdo da Contratada, na forma acordada com esta, em meio eletrdnico,
os dados histéricos e cadastrais informatizados do Municipio, até a implantacdo
do sistema informatizado de gestdo publica, para conversdo e aproveitamento pelos
médulos aplicativos ora contratados;

m) Estabelecer orientacdes e determinacgdes adequadas junto a seus funcionéarios e
ou servidores ou pessoas as quais venha a ser facilitado o acesso, no sentido de
que os materiais e dados do sistema informatizado de gestdo publica sejam
corretamente manuseados, de modo a ndo violar qualquer dos compromissos aqui
estabelecidos relativos ao uso, protecdo e seguranca de todo o sistema. No caso
de alguma violacgdo se consumar contra a sua vontade e sem seu conhecimento prévio,
a Contratante dard conhecimento dos fatos a Contratada, além de empreender as
acdes necessédrias no sentido de sustar ou anular a situacdo de violacéo;

n) Formar as equipes para atuarem com os consultores da Contratada no processo
de implantacdo, preferencialmente em tempo integral;

o) Informar e manter atualizado junto a Contratada nome e telefone do gestor do
contrato e seu substituto.

p) A Contratante deverd comunicar a Contratada a alteracdo nas legislacgdes
federal, estadual e municipal, encaminhando o diploma legal anterior e o novo,

informando a data de sua publicacdo e o inicio de sua vigéncia. A Contratada de

posse dessas informacdes fard uma andlise técnica e apresentard uma estimativa
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do esforco e prazo para a entrega da versdo do software adequada a alteracéo,

sempre respeitando sua metodologia de desenvolvimento. A Contratante se
compromete, ainda, a atuar como interlocutora da Contratada, gquando necesséario,
junto aos oérgdos regulador-fiscalizadores, para dirimir duavidas técnicas e/ou

pedidos de esclarecimentos.

CLAUSULA 8% - DAS RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA

a) Cumprir o cronograma de instalacdo, implantacdo e treinamento da Gestdo de
Processos Eletrénicos, conforme as etapas relacionadas no objeto especificado,
no prazo estabelecido de acordo com o cronograma apresentado no processo
licitatério;

b) Acompanhar os testes de pleno funcionamento com os técnicos da Contratante;

c) Executar a migracgdo das informacdes e o aproveitamento, pelos mdbébdulos
aplicativos ora contratados, de dados histéricos e cadastrais informatizados da
Contratante, até a implantacéo da Gestéo de Processos Eletrdénicos,
disponibilizados pela Contratante, na forma acordada com esta, em meio eletrdnico;
d) Solicitar junto a Contratante, por escrito, a prorrogacdo do prazo determinado
para cada etapa prevista, caso ocorram atrasos causados por motivos atribuiveis a
Contratante;

e) Garantir que o sistema e suas respectivas atualizacdes entregues e instaladas,
desempenhem todas as funcgdes e especificacdes previstas no Termo de Referéncia;
f) Manter a regularidade e a integridade do sistema informatizado, seu sistema
gerenciador de banco de dados, informacdes e “softwares” aplicativos béasicos;

g) Promover o treinamento e a capacitacdo dos funciondrios e ou servidores da
Contratante, em local a ser definidos pela mesma;

h) Atender as solicitacdes de esclarecimento de duvidas e solucdo de problemas
da Contratante;

i) A Contratada prestard todo e qualquer suporte a Contratante, no sentido de
solucionar pendéncias relativas a contratagdo do software Gestdo de Processos
Eletrénicos, Jjunto aos oérgdos publicos municipais, estaduais, federais ou
privados, caso isto seja necessario;

J) Permitir e facilitar, a qualquer tempo, a fiscalizacdo dos servigosprestados,
colocando a disposicédo da Contratante, sempre que for solicitado, o encarregado
geral, facultando o livre acesso aos registros e documentospertinentes, sem que
esta fiscalizacdo importe, a qualquer titulo, em responsabilidade por parte da
Contratante;

k) Deverd manifestar, por escrito, seu compromisso de manutencdo de sigilo, quanto
a informagdes ou caracteristicas técnicas de aplicagdes do material da
Contratante, a qual vier a obter acesso, em razdo de sua atuacdo;

1) Manter sob absoluto sigilo, todas as informacdes que lhe forem transmitidas,
pela Contratante, em razdo da execugdo do objeto da licitacdo, protegendo-as

contra a divulgacdo a terceiros, ou a seus prestadores de servigos, que no
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desenvolvimento de suas atividades tenham necessidade de conhecé-las, instruindo

devidamente as pessoas responsaveis pelo tratamento de tais informacdes a protegé-
las e manter a confidencialidade das mesmas;

m) A Contratada obriga-se a cumprir fielmente o estipulado no Contrato, Termo de
Referéncia e na sua proposta, e em especial:

I - Cumprir os prazos estipulados e demais obrigacdes constantes do Contrato;

IT - Substituir, no prazo de 48 (quarenta e oito) horas, o software Gestdo de
Processos Eletrénicos ndo aceito(s) pela Contratante por apresentar defeitos ou
ndo atender as especificacdes exigidas;

IIT - Atender prontamente a quaisquer reclamacgdes;

IV - Esclarecer duvidas de cardter geral ou especifico quanto a utilizacdo do
software Gestdo de Processos Eletrdnicos, feitas em dias uteis e no horéario
comercial.

V - Executar os servicos, verificacdes técnicas e reparos por meio de técnicos

comprovadamente especializados, responsabilizando-se pela atuacdo;

n) A Contratada nd&o poderd caucionar nem utilizar o Contrato para qualquer
operacdo financeira, sob pena de rescisdo contratual;

o) A Contratada responsabilizar-se-&, independentemente de fiscalizacdo ou
acompanhamento pela Contratante, pelos prejuizos de qualquer natureza causados
ao patrimbénio do Contratante ou de terceiros, originados direta ou indiretamente
da prestacdo dos servicos, decorrentes de dolo ou culpa de seus empregados,
prepostos ou representantes, ficando obrigada a promover o ressarcimento a
precos atualizados dentro do prazo de 30 (trinta) dias, contados a partir da
comprovacdo de sua responsabilidade, ndo o cumprindo, legitimard o desconto do
valor respectivo dos créditos a que porventura facga jus;

p) A Contratada ndo poderd transferir a outrem, no todo ou em parte, a execucdo
do Contrato, sem prévia e expressa anuéncia da Contratante;

q) A Contratada arcard com todos os encargos diretos e indiretos que incidirem
sobre esta prestacdo do servico, inclusive os trabalhistas, previdenciéarios,
fiscais e comerciais resultantes da execucdo do Contrato;

r) A Contratada deverd comunicar imediatamente, por intermédio do gestor do
Contrato, toda e qualquer irregularidade ou dificuldade que 1impossibilite a
execucdo do servico;

S) Fornecer aos funcionadrios e ©prepostos, previamente designados pela
Contratante, treinamento adequado e necessdrio ao bom funcionamento e operacdo
dos sistemas, com carga hordria minima de 8 (oito) horas de duracéo;

t) Se durante o treinamento, for verificado o aproveitamento insatisfatdério de
qualquer dos funciondrios ou prepostos da Contratante para o manuseio e operacédo
dos sistemas, tal fato serd comunicado a Contratante que deverada providenciar a
substituicdo do funciondrio/preposto, no prazo maximo de 48h (quarenta e oito
horas) da respectiva comunicacdo, sendo um novo treinamento executado por parte

da Contratada para esse novo funciondrio sem 6nus a Contratante;

Rua Dr. Sidney Hubner Franca Camargo 69 “A”, Centro - Lajinha/MG - CEP: 36.980-000
Telefone: (33) 3344-2006/(33) 3344- 2423 - site: www.lajinha.mg.gov.br, e-mail: licitacao@lajinha.mg.gov.br



http://www.lajinha.mg.gov.br/
mailto:licitacao@lajinha.mg.gov.br

MUNICIPIO DE LAJINHA - MINAS GERAIS

PREFEITURA - SEDE ADMINISTRATIVA DO MUNICIPIO
CNPJ: 18.392.522/0001-41

u) Constatando-se que o aproveitamento insatisfatério dos funcionarios ou

prepostos da Contratante decorre de inaptiddo do treinador designado pela
Contratada, esta deverd promover a sua substituig¢do no prazo méximo de 48h
(quarenta e oito horas), reiniciando-se o treinamento com observédncia da carga
hordria minima, sem qualquer &nus adicional a Contratante;

v) A Contratante deverd entregar acesso ao banco de dados sempre que for
solicitada. Seja esse acesso a views do SGBD para alimentacdo de outros
sistemas, seja para integracdo. Qualgquer alteracdo no SGBD que impacte tais
integracdes, a Contratada deverd ser comunicada imediatamente;

x) Produzir cépias didrias (backup) dos dados nos Sistemas objeto do Contrato,
para evitar transtornos como perdas de dados ocasionadas por falta de energia,
problemas de hardware, operacdo indevida ou ndo autorizada, invasdo de softwares
externos (tais como o virus). A Contratante ndo se responsabiliza pelo contetdo
das informacdes contidas no(s) banco(s) de dados do software, sendo este de inteira

responsabilidade da Contratada;

CLAUSULA 9 - DA FISCALIZACAO

9.1 N&o obstante o fato de o Contratado ser o UGnico e exclusivo responsavel pela
execucdo dos servicos objeto desta licitacdo, a Contratante, através de sua proépria
equipe ou de prepostos formalmente designados, sem restringir aplenitude dessa
responsabilidade, exercerd a mais ampla e completa fiscalizagdo dos servigos em

execucgdo.

CLAUSULA 10 - DA RESCISAO

10.1 O contrato poderd ser rescindido na ocorréncia dos motivos previstos na Lei

n® 8.666/93.

CLAUSULA 11 - DOS CASOS OMISSOS

11.1 Os casos omissos, assim como as duvidas, serdo resolvidos com base na Lei
n°® 8.666/93, cujas normas ficam incorporadas ao presente instrumento, ainda que

delas nédo se faca aqui mencdo expressa.

CLAUSULA 12 - DO REGIME DE EXECUGAO

12.1 O regime de execucdo do presente contrato é prestacdo de servigos, seguindo

todas as exigéncias constantes do Termo de referéncia, Edital e seus anexos.

CLAUSULA 13 - DAS PENALIDADES

13.1. Em caso de inexecugdo parcial ou total das condig¢des fixadas no contrato,
erros ou atrasos no cumprimento do contrato, infringéncia do art. 71 da Lei Federal
8.666/93 e quaisquer outras irregularidades, a Administracdo poderéd, garantida a

prévia defesa, aplicar ao contratado as seguintes sancdes:

13.1.1. adverténcia;

Rua Dr. Sidney Hubner Franca Camargo 69 “A”, Centro - Lajinha/MG - CEP: 36.980-000
Telefone: (33) 3344-2006/(33) 3344- 2423 - site: www.lajinha.mg.gov.br, e-mail: licitacao@lajinha.mg.gov.br



http://www.lajinha.mg.gov.br/
mailto:licitacao@lajinha.mg.gov.br

MUNICIPIO DE LAJINHA - MINAS GERAIS

PREFEITURA - SEDE ADMINISTRATIVA DO MUNICIPIO
CNPJ: 18.392.522/0001-41

13.1.2. multa de:

13.1.2.1. 0,3% (trés décimos por cento) por dia, até o 10% (décimo) dia de

atraso, prestacgdo do servigo, sobre o valor da parcela, por ocorréncia;

13.1.2.2. 20% (vinte por cento) sobre o valor do saldo do valor do contrato, no
caso de atraso superior a 10 (dez) dias, com a consequente rescisdo contratual,

quando for o caso;

13.1.2.3. 20% (vinte por cento) sobre o valor do contrato, nos casos:

a) inobservéncia do nivel de qualidade dos servigos;

b) transferéncia total ou parcial do contrato a terceiros;

c) subcontratacdo no todo ou em parte do objeto sem prévia autorizacgdo formal da
Contratante;

d) descumprimento de cléausula contratual.

13.2. A licitante que ensejar o retardamento da execucdo do certame, ndo mantiver
a proposta, falhar ou fraudar na execucdo do contrato, comportar-se de modo
inidéneo, fizer declaracdo falsa ou cometer fraude fiscal, garantido o direito
prévio da citacdo e da ampla defesa, ficard impedida de licitar e contratar com a
Administracédo, pelo prazo de até 05 (cinco) anos, enquanto perdurarem oS motivos
determinantes da punicdo ou até que seja promovida a reabilitacdo perante a prépria

autoridade que aplicou a penalidade.

13.3. Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo
Publica, enquanto perdurarem os motivos determinantes da punigcdo ou até que o

contratante promova sua reabilitacédo.

13.4. O valor das multas aplicadas deverd ser pago por meio de guia prépria ao
Municipio de Lajinha/MG, no prazo maximo de 3 (trés) dias uteis a contarda data
da sua aplicacdo ou poderéd ser descontado dos pagamentos das faturas devidas pelo

Municipio, quando for o caso.

CLAUSULA 16 - DO FORO

16.1 As partes elegem o foro da Comarca de Lajinha/MG, para dirimirquaisquer

questdes decorrentes da execucdo do presente Contrato.

E por estarem justos e contratados, assinam o presente instrumento em 03
(trés) vias de igual teor e forma, juntamente com 02 (duas) testemunhas que a tudo

assistiram e também assinam.
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Prefeitura, sede administrativa do Municipio de Lajinha/MG, / /2023.

P/MUNICIPIO DE LAJINHA/ESTADO DE MINAS GERAIS.
Jodo Rosendo Ambrésio de Medeiros- Prefeito Municipal de Lajinha - MG.
-CONTRATANTE-

XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX, inscrita no CNPJ sob n° XXXXXXXXXXXXXXXXXXX.
Representante Legal: XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX.

CPF: XXXXXXXXXXX. - ID: MG-XXXXXXXX SSP/XXX

-CONTRATAD O-(A)-

TESTEMUNHAS:

NOME :
CPF':

NOME :
CPF':
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